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CONVOCAGAO N.° 7/2026 - DRG-SRQ/IFSP

O DIRETOR GERAL DO CAMPUS SAO ROQUE DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO, no uso de suas atribui¢des legais, vem por meio desta
convocar os membros do Conselho de campus do Campus Sao Roque para comparecerem a 3* Reunifio
Ordinaria a ser realizada no dia 11 de setembro de 2026, as 13h00.

I. EXPEDIENTE

Aprovagéo da Ata da 22 Reunido Ordinaria - de 12 de junho de 2026.

II. ORDEM DO DIA

1. Aprovacédo do PPC do Curso MBA em Recursos Humanos . Relatoria: Rogério Tadeu da
Silva.

2. Proposta de adocao da trimestralidade nos cursos Técnicos Integrados ao EMI, a partir de
2027. Relatoria: Rafael Alves de Sousa Barberino Rodrigues.

3. Videomonitoramento no campus. Relatoria: Frank Viana Carvalho.
4. Informes Gerais.

5. Pautas da préxima reuniéo.

Auséncias de Conselheiros titulares deverédo ser justificadas na forma de documento e enviada via e-
mail & concam.srq@ifsp.edu.br.

A reunido ocorrera na plataforma Google Meet e sera transmitida pela pagina do Instituto Federal de
Séao Paulo - Campus Sao Roque no facebook (https://www.facebook.com/ifspsaoroque).

Ao publico externo: quem quiser se manifestar durante a reunido em uma das pautas deve preencher
0

formulario de contato <http://srq.ifsp.edu.br/index.php/contato/formulario-de-contato/14-concam-
conselhode-campus> ou solicitar pelo chat da transmissdo, sendo a manifestacdo avaliada pelos
Conselheiros.

Assinado eletronicamente
Frank Viana Carvalho

Diretor Geral
Presidente do Conselho de campus
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Documento 1195889

ATA DE REUNIAO DE CONSELHO DE CAMPUS IFSP - CAMPUS SAO
ROQUE

ATA DA SEGUNDA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CAMPUS DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO
PAULO, CAMPUS SAO ROQUE, DO ANO DE DOIS MIL E VINTE E SEIS

ATA DA SEGUNDA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CAMPUS DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO
PAULO, CAMPUS SAO ROQUE, DO ANO DE DOIS MIL E VINTE E SEIS. Aos
doze dias do més de junho de dois mil e vinte e seis, foi realizada a segunda
reunido ordinaria do Conselho de campus- CONCAM de S&o Roque, por
videoconferéncia, as treze horas e nove minutos, sob a presidéncia do Diretor
Geral do Campus Sao Roque Frank Viana Carvalho e presencga dos conselheiros
titulares: Creuza Figueiredo Lago Pizzi (em substituicio ao Conselheiro
titular Mateus Guimaraes Borges), Fabio Patrik Pereira de Freitas, Héber Vicente
Bensi (em substituicdo ao Conselheiro titular Jeferson de Moraes Correia), lldéia
Maria de Souza, Karina Monteiro Pinheiro, Livia Mauler Moura, Pedro Joaquim
Delgado Bom, Rosana Mendes Roversi, Sandro Heleno Morais Zarpeldo, Tiago
Joao Vaz (em substituicdo a Conselheira titular Roseli Gomes de Lima Costa) e
Wesley de Matos Pereira. Auséncias de titulares justificadas: Anna Carolina
Salgado Jardim, Aurea Juliana Bombo Trevisan, Ellen de Camargo Campos,
Jeferson de Moraes Correia, Juliana Santos Rodrigues e Roseli Gomes de Lima
Costa. Auséncias de titulares ndo justificadas: Maria Jalia Mendes Nogueira
e Pedro Henriqgue Aradjo Saqui. Presenca de conselheiros suplentes: Jéssica
Zacante. ABERTURA DA REUNIAQ: o Diretor Geral deu abertura, agradecendo a
presenca de todos. O Conselheiro Sandro Heleno Morais Zarpeldo solicitou a
palavra antes do inicio da apreciacdo dos itens constantes da convocacao,
requerendo a inclusédo do tema Videomonitoramento na pauta. Justificou o pedido
em razdo das discussbes em ambito institucional que vém ocorrendo apos a
divulgacdo do link da consulta publica e como representantes da instituicao
verificou a importancia de se discutir na reunido. Submetida a apreciacado do
conselho, a inclusdo da matéria na pauta foi aprovada por unanimidade pelos
conselheiros. | - Expediente: Aprovacao da Ata N.° 1, de 27 de marco de 2026 -
1* Reuniao Extraordinaria -a ata foi aprovada de forma unanime pelos
Conselheiros. Pauta 1: Renuncia ao mandato de Conselheiro Titular
Representante dos TAE e Investidura do Suplente - o Presidente solicitou que a
Secretaria, Maira Oliveira Silva, apresentasse a pauta. Em sua exposicao,
informou que o Conselheiro Titular Representante dos Técnicos-Administrativos,
Mateus Guimardes Borges, encontra-se afastado por licenca para tratamento de
salude ha mais de 90 dias. Durante esse periodo, ndo foram encaminhadas ao
CONCAM comunicacdes formais justificando suas auséncias as reunides
realizadas no exercicio de 2026. Em contato realizado com o Conselheiro por meio
do aplicativo WhatsApp, este informou que necessitaria prorrogar sua licenca para
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tratamento de saude até o final do ano vigente, sem previsdo de retorno as
atividades do Conselho. Diante dessa manifestacao, foi orientado a encaminhar e-
mail formalizando sua rendncia ao mandato de Conselheiro Titular Representante
dos TAE. Contudo, até a data da presente reunido, ndo houve o envio da referida
manifestacdo. Considerando que, para a presente reunido, também nao foi
apresentada justificativa formal para a auséncia, tampouco a renuncia ao
mandato, conforme exigido pelo Regimento Interno, configura-se a hipotese de
declaracdo de perda de mandato por auséncia injustificada, nos termos do inciso |
do art. 32 da Resolugcdo Normativa n°® 9/2022. Diante do exposto, compete ao
Conselho deliberar sobre a emissédo de Resolucdo declarando a vacéancia do cargo
de Conselheiro Titular Representante dos TAE, possibilitando a investidura da
primeira suplente, Creuza Figueiredo Lago Pizzi na condicdo de conselheira titular.
Apos as manifestacdes dos Conselheiros e as discussdes pertinentes, o Conselho
deliberou, com 10 (dez) votos a favor e 1 (uma) abstencéo, pela publicacdo de
Resolucao declarando a vacéancia do cargo de Conselheiro Titular Representante
dos TAE e pela consequente investidura da primeira suplente, Creuza, na
condicdo de Conselheira Titular. Pauta 2. Proposta de revisao do
REGULAMENTO PARA OS TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO NO
IFSP - CAMPUS SAO ROQUE - a relatora, Tarina Unzer Macedo Lenk, membro
da Comissdo Organizadora de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC),
apresentou a proposta de revisdo do Regulamento para os Trabalhos de
Conclusdo de Curso. Informou que as alteracdes realizadas em relacdo ao
regulamento vigente foram pontuais e tiveram como principal objetivo atualizar o
documento, especialmente pela retirada de dispositivos relacionados ao contexto
da pandemia de COVID-19, que demandava procedimentos especificos a época.
Esclareceu que, apos a analise desses aspectos, foram identificadas e propostas
as adequacOes necessarias, sem alteracdo da estrutura geral do regulamento.
N&o havendo manifestacdes ou sugestbes de alteracdo, o Presidente submeteu a
proposta de revisdo do Regulamento para os Trabalhos de Conclusédo de Curso a
apreciacdo do Conselho, sendo esta aprovada por unanimidade. Pauta 3.

Proposta de revisdao da Resolucao Normativa dos Procedimentos de
Constituicdo da Comissao Organizadora de Trabalhos de Conclusao de
Curso (TCC) - a relatora, Tarina Unzer Macedo Lenk, informou que a proposta de
revisdo da Resolucdo Normativa decorre diretamente da revisdo do Regulamento
apresentada na pauta anterior, tendo como finalidade adequar a Resolucao e
viabilizar o fluxo dos procedimentos previstos para os Trabalhos de Conclusédo de
Curso. Nao havendo manifestacdes, a proposta de revisdo da Resolucdo
Normativa foi submetida & apreciagdo do Conselho e aprovada por
unanimidade. Pauta 4. Recriacao da Comissao de Espacos - 0 relator,
presidente Frank Viana Carvalho, relembrou que a ideia dessa comissao surgiu
logo no inicio de seu primeiro mandato, antes da inauguracdo do bloco G, em
virtude do crescimento do campus e do aumento da demanda por salas indicadas
por setores e coordenagfes. A comissdo era composta por um representante de
cada setor e coordenacao para tornar o processo democrético. A diregdo-geral por
ser responsavel pela gestdo dos espacos, levou o relatério elaborado pela
comissdao ao Conselho de campus, na época, 0 qual aprovou o documento
Atualmente foi verificado a necessidade de possiveis reorganizagfes. Desse
modo, o presidente propde ao Conselho a deliberacdo da recriacdo da Comissao
de Espacos, nos mesmos moldes de representatividade da anterior, para realizar o
estudo e a reorganizacdo dos espagos, sob a presidéncia da Diretora Adjunta
Administrativa Karina Monteiro Pinheiro. Os trabalhos da comisséo seriam
apresentados ao Conselho no final do ano vigente. A Conselheira Ildéia Maria de
Souza questionou se competiria a esta Comisséo realizar um estudo sobre a
possibilidade de destinar uma &rea de Preservacdo Permanente (APP) a um novo
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uso, conferindo-lhe um novo significado e promovendo beneficios para a
instituicho e para o municipio como um todo. O Presidente manifestou
concordancia com a proposta. O presidente submeteu a proposta de recriagao da
Comisséo de Espacos, sendo esta aprovada por unanimidade. Pauta 5 (incluida).
Videomonitoramento - o Conselheiro Sandro Heleno Morais Zarpeldo comentou
que esta tendo questionamentos e preocupacdes de alguns servidores sobre a
consulta publica aberta de videomonitoramento, que talvez esteja soando como
antidemocratica. Para esses servidores a consulta deveria ocorrer ap6s um debate
com os servidores e dentro do Conselho e ndo da maneira como foi. Além disso,
gerou uma preocupacao na indicacdo na ideia da consulta da possibilidade de
instalacdo de camaras nas salas de aula, configurando uma espécie de vigilancia,
a priori no sentido de coibir furtos, contudo, poderia causar um viés de controle
politico, ideologico, académico e pedagodgico. Foi apontado também a
possibilidade de abertura de uma brecha, por meio da consulta publica, da
demanda por parte dos pais respondentes de colocar essas camaras nas salas. O
Conselheiro, em sua visdo, informou que ndo via a consulta como carater
vinculativo e deliberativo. Lembrou da existéncia de uma portaria normativa que
prevé a instalacdo desse dispositivo e que ja rolam discussbes em alguns
campi sobre a instalacdo em pontos estratégicos de grande circulacdo de
pessoas. Em conversa com alunos e representantes de salas, o Conselheiro
apontou que houve o apontamento de um debate, pelos pais e por esses alunos,
sobre a questdo do videomonitoramento/aumento desses dispositivos, alguns até
mesmo indicando a necessidade de instalacdo dentro de sala de aula. Assim,
como conselheiros é dever pautar essa questao e entender se € valida ou néo a
consulta publica, discutir o que propde com essa consulta. O presidente informou
gue as gestdes dos campi consolidados trabalham com camaras. Desde 2022 na
Portaria  Normativa N.° 45 indicou como competéncia do Conselho a
regulamentacao da disposi¢cdo das cameras em ambientes de aulas e nos setores
no campus, contudo o acesso para visualizar as imagens compete ao Diretor-
Geral. E esclareceu que o carater do videomonitoramento ndo € de vigilancia e sim
de seguranca patrimonial e da comunidade. Além disso, informou que houve a
consulta com o Departamento Juridico da Reitoria, sendo indicado que o
presidente do Conselho de campus tem autonomia para solicitar consulta publica
desde que néo seja vinculativa, apenas informativa. Assim, ficou claro na escrita da
consulta que ndo é de carater de votacdo, seguindo o ordenamento do juridico da
Reitoria. Completou que o Conselho ndo tem obrigacdo de fazer uma consulta
publica. Por atribuicdo regimental o presidente do Conselho que que pauta os
assuntos a serem discutidos. ApGs esses apontamentos, o presidente informou a
ocorréncia de muitos casos de furtos, sumico, depredacédo, contudo, apontou que
esta fora de cogitacdo pautar o videomonitoramento em salas de aula. Ja em
laboratoérios seria importante a discussdao no Conselho em virtude de serem
ambientes com alto nimero de carga patrimonial, a qual esta estimada em cerca
de 60 (sessenta) milhdes de reais. Essa carga esta distribuida sob a
responsabilidade de coordenadores e diretores. Nesse contexto, uma consulta
amplia as contribuicbes das pessoas para melhores decisdes. O
Conselheiro Fabio Patrik Pereira de Freitas comentou da abordagem de algumas
pessoas da comunidade quanto ao videomonitoramento de se sentirem vigiados
em sala de aula, desse modo, ele acredita que o disparo da consulta antes de uma
discussdo sobre o assunto gera um mal estar. Desse modo, um dialogo
institucional, primeiramente, seria mais estratégico para esclarecer a comunidade
do objetivo e até mesmo sobre a questéo da protecao patrimonial, forneceria mais
subsidio as pessoas a se manifestarem nessa consulta. O presidente prop6s a
suspensao da consulta publica e momentos de discussdes no Conselho acerca do
videomonitoramento, lembrando que ndo seréd pautado em salas de aula. Assim,
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o Conselheiro Fabio Patrik Pereira de Freitas sugeriu que pelo presidente, Diretor-
Geral, ser a figura que tem recebido e vivenciado a problematizagéo dos furtos e
gueixas da comunidade, que elenque as circunstancias na qual se pretende fazer
0 uso do videomonitoramento para discussfes na proxima reunido do Conselho. A
Conselheira Rosana Mendes Roversi apontou a necessidade de instalacdo de
camaras nos laboratérios considerando, principalmente, a universalizacao de
alguns deles para atividades, além da carga ser de responsabilidade dos
coordenadores de cursos. Informou da necessidade de colocar regras como quem
pode utilizar, finalidades de uso, quando e quando ndo € necessaria supervisao.
Isso porque ha alguns anos observou-se o sumico de utensilios que tem valor
pratico nas aulas e para a compra ha um processo burocratico que demanda
tempo e recurso financeiro. E mais recente houve o sumico de um patriménio -
mixer de alimentos. Desse modo, a discussao dessa pauta é importante e deve ser
priorizada, além de estabelecer regras de uso dos laboratérios. Nessa fala, o
Conselheiro Tiago Jodo Vaz concordou com a discussao apontando sumicos de
itens elétricos e eletronicos de equipamentos verificados pela Coordenadoria de
Tecnologia em Informacédo (TI). Apos as falas, o presidente propds aos
Conselheiros a suspensao da consulta para que os Conselheiros dialoguem com
suas representacdes e na prOxima reunido tragam oS apontamentos para
discussdo sobre o videomonitoramento para que se delibere os préximos
processos - discussdo com a comunidade, retomada da consulta, entre outros.
Estando todos Conselheiros de acordo. Pauta 6. Informes Gerais - .
Alimentacdo estudantil; O campus esta no aguardo do processo de acordo de
cooperacdo com a Prefeitura, referente a alimentacdo do ensino meédio, para
verificar como poderd ampliar o atendimento ao ensino superior. Atualmente o
lanche ofertado ao ensino médio é um lanche fresco, produzido pelo contrato do
restaurante vigente. O campus recebeu em seu quadro de servidores
a nutricionista que esta fazendo um trabalho de melhorias nas refei¢cdes e lanches.
A direcao teve uma reunido com o0s representantes do ensino superior Atlética a
fim de realizar um levantamento de demandas de alunos com maior
vulnerabilidade social para andalise de oferta de refeicdo (janta), sendo esse
processo realizado pela assisténcia social; ii. Melhorias predial: a administracao
estd realizando um levantamento de opcdes de fechaduras automaticas para
instalacdo em areas externas, priorizando modelos resistentes a exposicédo ao sol
e a chuva, de modo a garantir maior durabilidade e seguranca. Pauta 7. Pautas
da préxima reuniao - i. Videomonitoramento; ii. uso de celular pelos estudantes
do ensino médio; iii. acdes referente aos animais no campus; iv. gerenciamento de
entrada da comunidade externa no campus. Sem mais nada a tratar, o Presidente
encerrou a reunido as 14h52. Eu, Maira Oliveira Silva Pereira, Secretaria do
Conselho do Campus Sao Roque, lavrei esta ata, que depois de apreciada e
aprovada, sera assinada e publicada.

Ata aprovada na 32 Reunido Ordinaria do Conselho decampus do Campus Sao Roque.

Assistir em: <https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1200777443109120&rdid=a3g3RmTujvEJDhLS>

Nome completo Cargo
Creuza Figueiredo Lago Pizzi Técnico administrativo
Fabio Patrik Pereira de Freitas Docente
Frank Viana Carvalho Presidente
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Héber Vicente Bensi Técnico administrativo

lldéia Maria de Souza Sociedade civil
Karina Monteiro Pinheiro Gestao do campus
Livia Mauler Moura Técnica administrativa
Maira Oliveira Silva Pereira Secretaria
Pedro Joaquim Delgado Bom Discente
Rosana Mendes Roversi Docente
Sandro Heleno Morais Zarpelédo Docente
Tarina Unzer Macedo Lenk Relatora

Tiago Jodo Vaz Técnico administrativo
Wesley de Matos Pereira Aluno egresso

Documento assinado eletronicamente.
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ATA N.° 10/2026 - BAD-SRQ/DAE-SRQ/DRGI/ISRQIIFSP

ATA DE REUNIAO

ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO COLEGIADO DO CURSO DE MASTER BUSINESS
ADMINISTRATION (MBA) DO CAMPUS SAO ROQUE DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO, REALIZADA NO DIA QUINZE DE
ABRIL DE DOIS MIL E VINTE E SEIS, com inicio as 16 (dezesseis) horas e 30 (trinta) minutos, em
ambiente virtual, sob a presidéncia do professor Alequexandre Galvez de Andrade (Aleq), contou-se com a
presenca dos seguintes membros — Docentes: Alberto Paschoal Trez (Alberto); Eduardo Roque Mangini
(Mangini); Fabiana Florio Domingues (Fabiana); Jos¢ Hamilton Maturano Cipolla (Hamilton); Rogério Tadeu
da Silva (Tadeu); Valter de Souza Filho (Valter); Waldemar Hazoff Junior (Waldemar) — Técnico A dministrativo:
Roseli Gomes de Lima Costa (Rose). I — A reunido teve como pauta a deliberacdo acerca das diretrizes e
processos relativos ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e outros assuntos deliberados pelos membros no
ato da reunido. IT — Verificada a existéncia de quorum, a reunido foi regularmente instalada, passando-se a
apreciagdo dos itens constantes da pauta. III — No que se refere ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), foi
aprovado o Manual do TCC para os cursos de MBA em Gestao que contemplem essa modalidade. I'V — O Prof.
Tadeu destacou o didlogo produtivo e prospectivo com a Agéncia Local de Interesse de Aragariguama (ALIA),
ressaltando a relevancia da parceria para o aprimoramento do curriculo do curso de MBA em Gestao de Pessoas,
considerando que tal caracteristica ¢ pertinente a proposta formativa do curso. V — O Prof. Alberto sugeriu que os
demais cursos também adotem essa proposta de dialogo com arranjos locais, visando ao fortalecimento da
integracdo entre a institui¢do de ensino e o contexto produtivo. VI — O Prof. Tadeu comunicou a recente
atualizagdo no layout dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs), promovida pela Pro-Reitoria de Ensino (PRE),
ressaltando que tal alteracdo demandara a realizagdo de ajustes e adequacdes nos respectivos documentos. VII —
O Prof. Tadeu pontuou a importancia de se refletir sobre a possibilidade de associagdo a Agéncia Local de
Interesse de Aragariguama (ALIA), com vistas a participagdo mais efetiva nos grupos de trabalho junto as
industrias e demais associados. VIII — Como encaminhamento, ficou deliberado submeter o Manual do Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) para apreciagdo do Conselho de Campus (CONCAM). Nada mais havendo a
tratar, a reunido foi encerrada as 17 (dezessete) horas, e eu, Alequexandre Galvez de Andrade, lavrei a presente
ata, que sera disponibilizada no SUAP para fins de assinatura eletronica de todos os participantes.

Documento assinado eletronicamente por:

Alequexandre Galvez de Andrade, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO , em 23/04/2026 19:12:12.
Eduardo Roque Mangini, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO , em 24/04/2026 07:47:34.

Valter de Souza Filho, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO , em 24/04/2026 10:04:10.

Fabiana Florio Domingues, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO , em 24/04/2026 13:11:41.
Alberto Paschoal Trez, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 24/04/2026 20:28:40.

Rogerio Tadeu da Silva, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO , em 24/04/2026 21:59:33.
Waldemar Hazoff Jr, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 25/04/2026 17:03:52.

Jose Hamilton Maturano Cipolla, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 26/04/2026 23:40:17.
Roseli Gomes de Lima Costa, TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS, em 27/04/2026 13:37:14.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 23/04/2026. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou
acesse https://suap.ifsp.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 1153200
Cédigo de Autenticagao: 1297al6bbe
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Cépia de documento digital impresso por Maira Pereira (2038974) em 18 de Agosto de 2026 as 13:27.

Documento Digitalizado Publico

Ata do Colegiado do MBA aprovando o Regulamento de TCC.

Assunto: Ata do Colegiado do MBA aprovando o Regulamento de TCC.
Assinado por: Rogerio Tadeu
Tipo do Documento: Ata-Ensino-Colegiado de Curso
Situacdo: Finalizado
Nivel de Acesso: Publico
Tipo do Conferéncia: Documento Digital

Documento assinado eletronicamente por:

= Rogerio Tadeu da Silva, PROFESSOR ENS BASICO TECN TECNOLOGICO, em 17/08/2026 16:07:43.

Este documento foi armazenado no SUAP em 17/08/2026. Para comprovar sua integridade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse

https://suap.ifsp.edu.br/verificar-documento-externo/ e forneca os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 2539575
Codigo de Autenticacio: b21eb222c7
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I. INTRODUCAO

A presente analise foi realizada com base na legislacdo educacional vigente, nas regulamentacdes do
IFSP acerca da implementagdo de cursos de pds-graduacgdo Lato-Sensu e nas espeficidades
educacionais decorrentes do arranjo produtivo, do histérico e do contexto do campus proponente.

II. MERITO

1.IDENTIFICACAO

Identificaciio da Instituicdo
As informagdes foram devidamente preenchidas, conforme o modelo de PPC?

(x ) sim () ndo

Identificacdo do CaAmpus
As informagdes foram devidamente preenchidas, conforme o modelo de PPC?

(x ) sim () ndo
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Missdo e Histérico institucional
Segue o texto padrao apresentado no modelo de PPC?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende s normas indicadas.

Caracteristicas do Municipio e da Regido

O texto apresenta os aspectos da regido que possam corroborar a criagdo do curso: desenvolvimento econdmico,
demografia, demanda, auséncia de oferta de curso similar por institui¢do publica, entre outros?

(x)sim () ndo

Justificativa
Apresenta de modo coerente e bem embasado os argumentos que fundamentam e justificam a proposta do curso?

(x ) sim () ndo

Classificacao do Curso

Informa a classificagdo do curso de pds-graduagdo lato sensu conforme uma das 11 areas gerais de formacdo com
base nas areas de conhecimento?

(x) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item apresenta solida fundamentagao.

Objetivos Gerais

Define, em seus aspectos gerais, o prop6sito do curso?

(x ) sim () ndo

Objetivos Especificos

Detalha os objetivos especificos em consonancia com seus objetivos gerais ¢ em fun¢do do publico-alvo que se
pretende recrutar?

(x ) sim () ndo

LAUDO TECNICO N.° 1/2026 - CSP-SRQ/DAE-SRQ/DRG-SRQ/IFSP / pg. 2



ANALISE E ORIENTACOES: Os objetivos atendem as normas indicadas. Contudo, considerando que o
processo de desenvolvimento humano abrange aspectos psiquicos e volitivos do proprio individuo, sugere-se
substituir a expressdo “Saber desenvolver” (p.12), contida em um dos objetivos especificos.

O item define a quem se destina o curso, explicitando as areas de conhecimento?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende aos critérios estipulados.

Foram indicadas as competéncias do egresso e o perfil profissional esperado de acordo
com a concepgdo do curso?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O perfil do egresso atende as normas indicadas.

Carga Horaria

Cita o total de carga horaria do curso, a quantidade de horas destinadas as disciplinas e ao Trabalho de Conclusdo
de Curso (componente curricular ndo obrigatdrio)?

(x)sim () ndo
Informa se as aulas sdo de 45 ou 50 minutos?

(x)sim () ndo
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Periodo e Periodicidade

Deixa explicito que o tempo maximo para integralizagdo do curso, inclusive com as
dependéncias, sera de 30 meses, sem possibilidade de recurso?

(x)sim () ndo

Explicita a distribuicdo das disciplinas ao longo dos semestres?

(x)sim () ndo

Informa a periodicidade dos processos seletivos de recrutamento de estudantes

() sim ( x ) ndo

Previsao de Inicio do Curso
Indica a previsdo de inicio do curso?

(x ) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: Modificar a redagdo acerca da periodicidade da oferta.

Ha previsdo da quantidade de vagas que serdo oferecidas no curso?

(x)sim () ndo

Deixa explicito que, em cada processo seletivo, havera reserva de vagas para candidatos por meio da politica de
acdes afirmativas, conforme determina a Resolugdo do IFSP no

41/2017, de 06/06/2017?

(x ) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende as normas indicadas.
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Os codigos das disciplinas estdo constituidos de 5 caracteres alfanuméricos, conforme a norma indicada no
modelo de PPC?

(x)sim () ndo

O campo “Teoria/Pratica” foi preenchido corretamente?

(x)sim () ndo

As disciplinas optativas ou eletivas, caso existam, foram indicadas?
(x)sim () ndo

As somas das cargas horarias indicadas estdo corretas?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende aos critérios estipulados.

As informagdes dos planos de ensino estdo de acordo com o indicado na estrutura curricular?

() sim () ndo ( x ) parcialmente

Os planos de ensino apresentam o minimo de 3 bibliografias basicas e 3 complementares?
(x ) sim () ndo

As citagdes bibliograficas estdo organizadas conforme as normas da ABNT?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: Corrigir o semestre de oferta da disciplina “Cultura ¢ Comportamento
Organizacional” conforme as informagdes da estrutura curricular; corrigir o cédigo do componente “Metodologia
para Projetos” e a abordagem metodoldgica da disciplina “Libras”.
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Apresenta de modo coerente os argumentos que fundamentam e justificam a proposta das disciplinas a distancia?
(x ) sim () ndo

Apresenta as técnicas e estratégias que serdo implementadas no ensino das disciplinas?

(x ) sim () ndo

Detalha a infraestrutura adequada e os recursos educacionais digitais disponiveis para a oferta das disciplinas,
inclusive a defini¢do do Ambiente Virtual de Aprendizagem?

(x)sim () ndo

Apresenta o Corpo Docente responsavel por ministrar as disciplinas, inclusive com a formagdo que os habilita
para tal atuacao?

(x)sim () ndo

Apresenta a Equipe Multidisciplinar responsavel pelo apoio técnico, inclusive com a formacdo que os habilita
para tal atuagao?

(x ) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende aos critérios estipulados.

11. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O PPC apresenta o Regulamento do TCC elaborado e aprovado pelo colegiado do curso?
() sim ( x ) ndo

O item apresenta os objetivos gerais do TCC?

() sim ( x ) ndo

Ha orientagdes gerais sobre formatacdo e elaboragdo do trabalho?

(x ) sim () ndo

Consta o procedimento para depdsito na biblioteca?

() sim () ndo ( x ) ndo se aplica

ANALISE E ORIENTACOES: Inserir os objetivos gerais do TCC. Por tratar-se de uma proposta de
implantag@o, o colegiado do curso ainda nao foi constituido. No mais, o item atende as normas indicadas.

12. CRITERIOS DE RENDIMENTO DE PROMOCAO

Os critérios estabelecidos na Resolugdo n.04/2021 foram explicitados?

(x ) sim () ndo ( X ) parcialmente
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ANALISE E ORIENTACOES: Especificar quando a aprovagio do TCC constitui um critério obrigatorio
para aprovagao no curso.

O item apresenta o corpo docente do curso?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O texto atende as especificagdes indicadas.

O texto apresenta o papel da Coordenadoria Sociopedagogica?
(x)sim () ndo

O texto explicita que as atividades de identificagdo, acolhimento e acompanhamento para inclusdo de estudantes
com necessidades educacionais especificas sdo realizadas pela Coordenadoria do Nucleo de Apoio as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do Campus?

(x)sim () ndo
O texto apresenta os profissionais das coordenadorias?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: Corrigir o titulo do item, de forma a indicar que o texto abrangera a descrigdo
das duas coordenadorias.

O item detalha a infraestrutura fisica (salas de aula, laboratdrios, biblioteca e demais instalagdes)?

(x ) sim () ndo
O texto apresenta informagdes sobre acessibilidade?

(x ) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O texto atende as especificacdes indicadas.
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O item indica o titulo que sera conferido ao concluinte do curso?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende as especificagdes indicadas.

O item apresenta as normas que orientam o funcionamento do curso?

(x)sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende as normas indicadas.

O item apresenta a relagdo das referéncias que subsidiaram a elaborag@o do Projeto Pedagogico do Curso?

(x ) sim () ndo

ANALISE E ORIENTACOES: O item atende as normas indicadas.

III. CONCLUSAO

Realizadas as corre¢des indicadas, encaminha-se o PPC para andlise do CONCAM do IFSP - Campus Sdo Roque.

Sao Roque, 3 de julho de 2026.

Documento assinado eletronicamente
Dra. Janaina Ribeiro Bueno Bastos
Pedagoga — Doutora em Educagdo/USP
Coordenadoria Sociopedagogica

IFSP — Campus Sao Roque
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1.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

1.1. Identificacao
NOME: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo

SIGLA: IFSP

CNPJ: 10.882.594/0001-65

NATUREZA JURIDICA: Autarquia Federal

VINCULAGAO: Secretaria de Educacio Profissional e Tecnolégica do Ministério da Educacdo (SETEC)
ENDERECO: Rua Pedro Vicente, 625 — Canindé — Sao Paulo — SP

CEP: 01109-010

TELEFONES: (11) 3775-4502 (Reitoria)

PAGINA INSTITUCIONAL NA INTERNET: http://www.ifsp.edu.br

ENDERECO ELETRONICO: gab@ifsp.edu.br

DADOS SIAFI: UG 15815-4

GESTAO: 26434

NORMA DE CRIAGAO: Lei N2 11.892 de 29/12/2008

NORMAS QUE ESTABELECERAM A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADOTADA NO PERIODO: Lei N2
11.892 de 29/12/2008

FUNGCAO DE GOVERNO PREDOMINANTE: Educacdo

1.2. Campus Sao Roque
NOME: Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo

CAMPUS: Sao Roque

SIGLA: IFSP-SRQ

CNPJ: 10.882.594/0006-70

ENDERECO: Rodovia Prefeito Quintino de Lima, 2100 — Paisagem Colonial — CEP 18136-540 — Sao
Roque/SP

TELEFONES: (11) 4719-9500

PAGINA INSTITUCIONAL NA INTERNET: http://srg.ifsp.edu.br

DADOS SIAFI: UG 158329
GESTAO: 26439
AUTORIZACAO DE FUNCIONAMENTO: Portaria Ministerial n2. 710, de 09 de junho de 2008.
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mailto:gab@ifsp.edu.br
http://srq.ifsp.edu.br/

1.3. Missao do IFSP
Consolidar uma praxis educativa que contribua para a insercdao social, a formacao

integradora e a produg¢ao do conhecimento.

1.4. Histodrico Institucional
O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de S3o Paulo (IFSP) é uma autarquia

federal vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), especializada na oferta de Educacao Profissional
e Tecnoldgica (EPT), criada por meio da Lei n2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que também
instituiu a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, da qual o IFSP é
integrante. Ainda que vinculado ao MEC, o IFSP detém autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, nos termos do Art. 12, Paragrafo Unico, da Lei n?
11.892/2008.

A origem do Instituto Federal S3o Paulo (IFSP) remonta o ano de 1909, ainda na Primeira
Republica, momento em que, por meio de decreto federal, deu-se a criacdo das Escolas de
Aprendizes e Artifices em cada capital de estado, todas custeadas pela Unido. O objetivo era
oferecer ensino gratuito e profissional para a formacdo de uma mao de obra minimamente
especializada que pudesse favorecer o desenvolvimento econémico nacional. Em S3o Paulo, os
primeiros cursos oferecidos foram os de tornearia, mecanica e eletricidade.

O ensino profissional no Brasil passou por inimeras transformacdes desde entdo. Nesse
percurso histdrico, a instituicdo de ensino de S3o Paulo também experimentou mudangas no seu
perfil, na oferta de cursos e em sua prépria denominacdo — Escolas de Artifices, Liceu Industrial,
Escola Industrial, Escola Técnica, Escola Técnica Federal e Cefet. Todas essas fases contribuiram para
firmar o carater do IFSP, assegurando a oferta de trabalhadores qualificados para as demandas do
mercado nacional.

O IFSP representa o maior 6rgdo da Rede Federal. As informacGes sobre os numeros da
instituicdo tais como total de matriculas, vagas, inscritos em processos seletivos dentre outros
indicadores de gestdo, estdo disponiveis na Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Para conhecer mais
sobre o histdrico da instituicdo, acesse o portal institucional do IFSP.

Atualmente a instituicdo é capaz de atuar em diferentes frentes de ensino: desde a
modalidade integrada no nivel técnico até o ensino superior; desde a oferta de oportunidades para
aqueles que ndo conseguiram acompanhar a escolaridade regular até a promocao de cursos de pds-
graduacdo. O compromisso com a qualidade e a oferta de formacdo em diferentes niveis e distintas

areas do saber auxiliam na consolidacdo do IFSP como referéncia para a pesquisa e o ensino publico
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no estado de S3o Paulo, articulando a reflexdo critica, a ciéncia, a cultura, a tecnologia e a producgao

material as demandas do pais.



2.

JUSTIFICATIVA E CONCEPGAO DO CURSO

2.1. Caracteristicas do Municipio e da Regiao
Situada a cerca de 60 km da capital do estado, S3o Roque pertence a Bacia Hidrografica do

Médio Tieté e a Regido Metropolitana de Sorocaba (RMS), na sub-regido 2 (Lei Complementar n?
1241/2014). Além dos municipios que compde a sub-regido 2 da RMS (Aluminio, Aracariguama,
Ibiuna, Itu, Mairinque, Porto Feliz, Salto e S3o Roque), o Campus Sao Roque também atende
municipios limitrofes da Grande Sdo Paulo, como Itapevi e Vargem Grande Paulista, além de Cotia,
municipio muito préximo. A populagao total dos referidos municipios é 1.158.479, segundo dados
da Fundagao SEADE, sendo 92.060 habitantes em Sao Roque.

Considerando aspectos econOmicos, a regido redne 29 organiza¢des publicas e 19.889
organizagoes privadas, distribuidas em 1.279 no setor agropecuario, 8.138 no setor comercial, 3.489
no setor industrial e 6.983 no setor de servicos. Com destaque para os municipios de Ibitina e Porto
Feliz, o setor agropecudrio da regido se destaca na produgao hortifrutigranjeira e seus derivados.
No setor fabril, o destaque da regido esta na producdo de produtos alimenticios (Aracariguama,
Mairinque e Sdo Roque), farmacéuticos (Cotia e Itapevi), quimicos (Aracariguama, Cotia, Itapevi,
Salto, Sdo Roque e Vargem Grande Paulista), automotivos (Porto Feliz), metaldrgicos (Aluminio,
Aracariguama e Salto), de maquinas e equipamentos (ltu), téxteis (Vargem Grande Paulista), de
borracha e plastico (Cotia, Itapevi e Sdo Roque) e de madeira (Salto). O setor de servicos é o mais
significativo na formacdo do PIB da regido, representando entre 52% e 70% do PIB dos municipios,
exceto Aluminio, cujo participagao industrial é cerca de 70% no PIB municipal. O turismo é um

servico com bastante destaque na regido, com diversos atrativos.

2.2. Justificativa
O presente Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) trata da implantacdo do curso Master
Business Administration em Recursos Humanos (MBA-RH). Importante informar que o curso MBA-

RH estd previsto na pagina 38 do PDI 2024-2028-SRQ.

Analisando-se as caracteristicas apresentadas na subsecdo 2.1, considerando a trajetéria do
campus na oferta de cursos da area de Administracao desde 2012, a proximidade da regido atendida
com polos econdmicos altamente desenvolvidos como Sao Paulo, Campinas e Sorocaba e a condicdo
de estancia turistica do municipio que sedia o campus, ha uma consideravel demanda por diversos
produtos e servicos. Nesse sentido, a qualificacdo de profissionais para participar do planejamento,

da organizacdo, da direcdo e do controle das atividades produtivas é condicdo sine qua non para o
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sucesso das organizagGes instaladas no municipio e na regido. Nesse cendrio, preparar estudantes
para exercer papéis gerenciais com destreza é de grande importancia para que as organizagdes
possam contratar profissionais que contribuam com o crescimento sélido e sustentdvel dos
negocios. Assim, a oferta do MBA assume uma contribuicao significativa no cenario socioeconémico
regional, especialmente por representar a possibilidade de formacdo continuada de profissionais
gue possam colaborar com a melhoria continua das organiza¢des onde atuam.

A oferta de cursos na drea de Administracao no Campus Sao Roque comegou no ano de 2012
com o curso Técnico em Administragao por meio da parceria com o governo do Estado de Sao Paulo.
Nesta parceria, a parte da Base Nacional Comum era ministrada pelos professores pertencentes ao
quadro da Secretaria de Educac¢ao do Estado de S3o Paulo e a Habilitagdo Profissional pelos
professores do IFSP. Essa experiéncia durou trés anos e foi muito bem-sucedida, sendo que muitos
egressos cursaram graduacao no préprio campus ou em outras reconhecidas instituicdes de ensino
superior da regiao.

Em 2014, o campus passou a oferecer o Bacharelado em Administragao, langando as bases
para a aquisicdo de recursos para estruturacdo dessa drea do conhecimento na instituicdo. Destaca-
se o conceito maximo, cinco (5), obtido no ENADE 2018 pelo Bacharelado em Administracdo,
evidenciando a exceléncia de ensino proporcionada pelo curso aos estudantes (BRASIL. Cadastro e-
MEC, 2021).

No ano de 2015, iniciou-se a oferta do Técnico em Administra¢do Integrado ao Ensino Médio
integralmente pelo IFSP - Campus Sao Roque, sendo que tanto a parte da Base Nacional Comum
guanto a Habilitacdo Profissional sdo ministradas por professores pertencentes ao quadro do IFSP.

Desde entdo, a infraestrutura necessaria para o pleno funcionamento de cursos da area de
Administracdo foi implantada, como a disponibilidade dos livros indicados nos projetos pedagdgicos
de curso, o Laboratério de Informatica e o Laboratdrio de Gestao, este ultimo com espaco exclusivo
e em pleno funcionamento. Portanto, a oferta do MBA maximiza o aproveitamento dos recursos ja
investidos em cursos da area de Administracdo, na medida em que o campus apresenta uma
infraestrutura consolidada nessa area, o que possibilita o pleno funcionamento do curso.

O corpo docente, formado por mestres e doutores, é especializado nas dareas de
Administracdo, Contabilidade, Engenharia de Producdo, Sociologia, Direito, Educacdo, Letras,
Filosofia, Histdria, entre outras dreas afins ou complementares, em programas de pds-graduacdo
com conceito 5, 6 ou 7 pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
A producdo de conhecimento desenvolvida por docentes e discentes na drea de atuacdo do curso

tem sido aprovada e publicada em diversos periddicos cientificos, muitos qualificados pela CAPES,
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e nos congressos académicos e cientificos de entidades renomadas, nacional e internacionalmente,
em especial da drea de Administragdo.
A oferta do MBA contribui com a lei de criacdo do IFSP, Lei 11.892/2008, que no inciso Ill, do

Artigo 6°, define por sua finalidade e caracteristica,
[...] Il - promover a integragado e a verticalizagdo da educagdo basica a educagdo profissional
e educacgado superior, otimizando a infra-estrutura fisica, os quadros de pessoal e os recursos
de gestao; [...]

Considerando o eixo tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, o Campus Sdo Roque ja oferta cursos
de nivel médio e de nivel superior. Com a oferta do MBA, oferecera curso de pds-graduacao,
consolidando a integragao e verticalizagao definida em lei, otimizando infraestrutura, quadro de
pessoal e demais recursos existentes para ofertar cursos na area de Administracao do nivel médio
a pos-graduacao.

Historicamente, cursos desta drea tém elevada procura, tanto por estudantes concluintes,
guanto por organizacbes contratando profissionais da Administracdo. O curso técnico e o
bacharelado em Administracdo sdo cursos com muita procura ao longo dos anos. Ha varios anos,
tém sido os cursos mais procurados nos processos seletivos do Campus Sao Roque. Essa histérica e

elevada demanda também justifica a implantacdo e oferta do MBA no Campus Sao Roque.

Tabela 1: Dados referentes a demanda do curso do Técnico em Administragao Integrado ao Ensino

Médio entre 2016 e 2026.

12 semestre 2026 40 512 12,8
12 semestre 2025 40 371 9,275
19 semestre 2024 40 368 9,2
12 semestre 2023 40 291 7,28
12 semestre 2022 40 213 5,33
12 semestre 2021 32 299 9,34
12 semestre 2020 40 310 7,75
12 semestre 2019 40 228 5,7
12 semestre 2018 40 323 8,08
12 semestre 2017 40 294 7,35
12 semestre 2016 40 356 8,9

Tabela 2: Dados referentes a demanda do Bacharelado em Administracdo entre 2015 e 2026.

Processo seletivo Vagas Candidatos Inscritos Candidato/vaga |
| 12 semestre 2026 | 40 | 2.696 | 67,4 |
| 12 semestre 2025 | 40 | 2.233 | 55,825 |

| 12 semestre 2024 | 40 | 686 | 17,15 |
10



12 semestre 2023 40 647 16,175
12 semestre 2022 40 246 6,15
12 semestre 2021 40 1.226 30,65
12 semestre 2020 40 1.140 28,5
12 semestre 2019 40 1.434 35,8
192 semestre 2018 40 1.491 37,2
12 semestre 2017 40 2.053 51,3
12 semestre 2016 40 2.203 55,0
12 semestre 2015 40 677 16,9

A regido atendida pelo Campus S3ao Roque tem muitas organizagdes de elevada
complexidade operacional. Estas organizacdes necessitam de especialistas em Recursos Humanos
capazes de elaborar e implantar politicas e praticas de Gestdo de Pessoas para: atrair e reter
talentos; formar equipes de alto desempenho; facilitar a aquisicio e/ou o desenvolvimento de
competéncias necessdarias para a realizacdo das atividades laborais aos trabalhadores; orientar e
gerenciar carreiras; entre outras demandas que subsidiem o pleno éxito da organizacdo no

cumprimento da missao, dos objetivos e promovendo o alcance de sua visdao de negdcio.

2.3. Classificagdo do Curso?
A classificacdo do curso de MBA-RH, conforme uma das 11 areas gerais de formag¢dao com

base nas areas de conhecimento, é a area de 04. Negdcios, administracdo e direito.

OBIJETIVOS

3.1. Objetivos Gerais

Formar Executivos e Gestores especializados em Administragao de Recursos Humanos (ARH)
no nivel tatico e estratégico das organizagdes, para liderar pessoas em processos de inovagao ou
mudanga, para administrar, otimizar ou inovar os subsistemas de Recursos Humanos, para gerenciar
e orientar talentos e lideres, para criar e implantar solu¢des organizacionais e para tomar decisdes
baseadas em dados, desenvolvendo competéncias que alinhardo a Gestdo de Pessoas aos objetivos
organizacionais e aos desafios da competitividade global, da responsabilidade socioambiental, do
respeito a legislacdo trabalhista, da transformacao digital, da diversidade, da sustentabilidade e da

gualidade de vida no trabalho.

! Fonte: Manual para Classificagdo dos Cursos de Graduagdo e Sequenciais Cine Brasil. Diretoria De Estatisticas
Educacionais (DEED). Brasilia-DF. Inep/MEC.2019. Disponivel em: Manual para Classificacdo dos Cursos de
Graduacao e Sequenciais Cine Brasil.
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3.2.

Objetivos Especificos

Sao objetivos do curso:

Desenvolver visdo sistémica e visdo estratégica para alinhar as politicas e praticas de RH a
visdo, a missdo e aos objetivos da organizagao.

Transformar o escopo operacional e tatico tradicional da ARH (recrutamento, remuneracao,
beneficios etc.) para iniciativas taticas inovadoras ou mais estratégicas que abranjam todos
os setores da organizagao.

Gerenciar com visao estratégica e visao sistémica os principais subsistemas de RH, incluindo
recrutamento, selecdo, treinamento, desenvolvimento, remunera¢ao e avaliagdo de
desempenho.

Reconhecer a competéncia como elo integrador e precipuo de um Modelo de Gestdo de
Pessoas condizente com os desafios contemporaneos.

Saber analisar e identificar oportunidades de aprimoramento dos processos de atracgao,
selecdo, desenvolvimento e retencao de talentos.

Reconhecer a importancia de se oferecer suporte ao desenvolvimento das pessoas como o
principal objetivo dos processos de Administra¢ao de Recursos Humanos.

Preparar para a transformacao digital e para implantar uma cultura de agilidade e inovacao
NOs processos organizacionais.

Preparar para identificar e implantar solu¢bes aos desafios impostos por transformacoes
econbmicas, sociais, demograficas e tecnoldgicas.

Aprender a tomar decisdes assertivas sobre pessoas, utilizando andlises de dados e
indicadores de desempenho para otimizar os investimentos em capital humano.

Preparar para liderar e motivar equipes, de modo a promover um ambiente de confianga,
de seguranca psicoldgica e de alto desempenho.

Desenvolver competéncias para conceber e viabilizar iniciativas de diversidade e para
gerenciar equipes diversas, garantindo equidade, flexibilidade e inclusao.

Liderar iniciativas de responsabilidade social corporativa, focando em sustentabilidade,
bem-estar da comunidade e ética nos negécios.

Formar e orientar lideres organizacionais.
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4,

e Discutir as bases conceituais e metodoldgicas para a gestdo de processos de mudanga em
organizacoes complexas, entendendo a cultura organizacional, bem como saber como e por
gue muda-la.

e Desenvolver solugdes organizacionais que articulem os esforcos das pessoas,
proporcionando um ambiente de trabalho saudavel, sustentavel, pautado no respeito a
diversidade e propicio ao comprometimento dos trabalhadores com o sucesso

organizacional.

PUBLICO-ALVO

O MBA-RH destina-se a profissionais ja graduados, em qualquer area do conhecimento, que
atuem ou pretendam atuar como especialistas na area de recursos humanos. Também se destina a
qualquer graduado que pretenda ascender verticalmente na estrutura hierarquica das
organizagdes, que aspira assumir autoridade e responsabilidade sobre equipes e unidades
organizacionais. O MBA-RH ¢é ideal para quem deseja impulsionar a carreira adquirindo

competéncias de Gestao de Pessoas alinhadas as tendéncias globais.

PERFIL DO EGRESSO

O(A) egresso(a) do MBA-RH é um(a) agente de mudanca e inovagdo que atua com ética e
considera as dimensd&es sociocultural, politico-legal, econdmica, tecnoldgica, cientifica e técnica das
organizacoes nas diferentes realidades em que venha a atuar, nas perspectivas sistémica, integrada,
operacional, tatica e estratégica. Neste contexto, é capaz de desenvolver pesquisas, estudos,
analises, interpretacdes, planejamento, organiza¢cdo, coordenacdo, execucdo e controle dos
trabalhos nos diversos subsistemas da Administracao de Recursos Humanos (ARH). Continuamente
desenvolve competéncias para construir e implementar planos, processos e projetos, desenvolver
solugdes organizacionais, emitir pareceres e laudos, prestar consultoria, assessoria, exercer gestdo
de recursos e lideranca. Administra relagcdes de trabalho, facilitando o trabalho em equipe, e
coordena os subsistemas de Administracdo de Recursos Humanos para garantir condicdes
satisfatorias de trabalho as pessoas que atuam na organizacdo, respeitando a legislacdo trabalhista,
atuando com responsabilidade socioambiental e promovendo qualidade de vida no trabalho.
Elabora estratégias, politicas e praticas de recursos humanos as organizacGes, focadas em

resultados sustentaveis, facilitando o desenvolvimento de equipes de alto desempenho.
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Ao longo do curso, sdo desenvolvidas competéncias que permitam o(a) egresso(a) agir com
dinamismo, com diplomacia e com empatia nas atividades relacionadas a Gestdo de Pessoas.
Também desenvolve competéncias para ser lider e facilitador das equipes ou dos
empreendimentos. O(A) egresso(a) do MBA-RH terd plenas condi¢Ges de analisar criticamente e agir
com proatividade em quaisquer situacdes relacionadas a ARH, valorizando o raciocinio légico e a
iniciativa como atitude prevalente. Competéncias referentes ao processo de comunicagao e de
negociacdo também s3do abordadas no MBA-RH, garantindo uma formacdo que propicie
assertividade e persuasdo nas circunstancias de negociagdao e comunicag¢do nas diversas atividades
organizacionais. Ao longo do curso, hd incentivo ao dominio sobre as tecnologias e sistemas de
informacao que dao suporte aos subsistemas de ARH.

Ainda considerando a diversidade de atividades econdmicas do arranjo produtivo local,
observa-se no perfil do(a) egresso(a) o continuo desenvolvimento de competéncias, a pesquisa, a
analise, o desenvolvimento de solu¢bes e inovagdes, elementos que dardo ao(a) egresso(a)
flexibilidade e versatilidade para atuar em qualquer setor, seja agropecuario, comercial, industrial,
publico ou de servigos, seja como empregado(a), como servidor(a) publico(a), como auténomo(a)

ou como empreendedor(a).

CONDICOES DE OFERTA DO CURSO

6.1. CargaHoraria

A carga horaria total do MBA-RH é de 450 horas, sem componente curricular optativo. Sao
360 horas, para a realizacdo dos 12 componentes curriculares obrigatdrios ao longo de 3 mddulos,
e 90 horas de componentes curriculares eletivos (itinerario 1) ou (itinerdrio 2) de um componente
curricular eletivo (30h) e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC — 60h). A carga hordria do
componente curricular optativo é de 30 horas, portanto, com LIBRAS (R3LIB), o curso totaliza 480

horas. As aulas duram 50 minutos.

6.2. Periodo e Periodicidade

O aluno tem 18 meses para realizacdo e conclusdo dos componentes curriculares e, caso
decida fazer, para elaboracdo e conclusdo do TCC. O prazo maximo para integralizacao do curso,
inclusive com as dependéncias, conforme o art. 78 da Resolucdo 04/2021, é de 30 meses, sem

possibilidade de recurso.
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Os componentes curriculares estdo distribuidos em 3 mddulos semestrais. Conforme esta
apresentado na estrutura curricular, no médulo 1 o estudante cursa Cultura e Comportamento
Organizacional (R1CCO), Economia e Macroambiente (R1ECO), Mercado de Trabalho e Gestdo de
Talentos (RIMTG), Modelos de Gestdo e Estratégia (RLMGE) e Tecnologias e Inovacdao em Gestao
de Pessoas (R1TIG); no mddulo 2, Desenvolvimento de RH e Educagdo Corporativa (R2DRH),
Lideranga e Gestdao de Equipes (R2LGE) e Remuneragdo e Desempenho (R2RED); e no mddulo 3,
Diversidade, Equidade e Inclusdo (R3DEI), Gestdo de Carreira e Sucessdao (R3GCS), Gestdo da
Qualidade de Vida no Trabalho (R3QVT) e Mudanc¢a Organizacional e Transformac¢do Digital
(R3MTD). Ao eleger o itinerdrio 1, no mddulo 2, o estudante ainda cursa Controladoria e ESG em
Recursos Humanos (R2CRH) e RH Digital e Inteligéncia Artificial (R2DIA); no mddulo 3, Consultoria
em Gestdo de Pessoas (R3CGP). Ao eleger o itinerdrio 2, no mddulo 2, o estudante ainda cursa
Metodologia para Projetos (R2ZMPP) e faz o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) ao longo dos
moédulos 2 e 3.

Caso seja opcdo do estudante, sugere-se cursar o componente curricular optativo LIBRAS
(R3LIB) no médulo 3. Como LIBRAS também é oferecido em outros cursos de pds-graduacao do IFSP,
o estudante podera cursar a qualquer momento em qualquer outro curso de pds, desde que
indicadas as alternativas equivalentes por comunicado formal do Colegiado de Curso.

O curso é integralmente cursado na modalidade Educacdo a Distancia (EaD), sendo que,
guando houver, as aulas sincronas serao realizadas exclusivamente no periodo noturno.

O processo seletivo para ingresso de estudantes acontecera a cada 18 meses.

6.3. Previsdo de Inicio do Curso

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2028), do Campus Sao

Roque, o curso tem inicio previsto para o segundo semestre 2027.

. VAGAS

Serdo oferecidas 30 (trinta) vagas a cada oferta, respeitando-se, em cada processo seletivo,
a reserva de vagas para candidatos por meio da politica de a¢des afirmativas, conforme determina
a Resolugdo do IFSP n? 41/2017, de 06/06/2017. Os interessados devem cumprir as etapas

estabelecidas no edital publico de selecdo e se submeter aos instrumentos de avaliacdo fixados.
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8. ESTRUTURA CURRICULAR

== e INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
Slala (Criagdo: Lei n2 11892 de 29/12/2008)
Campus: Sdo Roque
] Portaria Ministerial de criagdo do campus: n2 710 de 09/06/2008
INSTITUTO
FEDERAL ESTRUTURA CURRICULAR:
S3o0 Paulo Master Business Administration em Recursos Humanos
Base Legal: Lei n2 9394/96, Decreto n2 5154/2004 e
gampus Resolugdo CNE/CES n2 1/2018
S&ao Roque
Habilitagdo profissional: Master Business Administration em Recursos Humanos
Carga horaria total do curso: 450 h
Aulas por semana | Carga horaria
. N2 Tota
Componentes Curriculares Obrigatérios Cadigo Te<,)r'|a/ Prof 12 22 32 de Pre .A R Tot
Pratica Seme | Semes | Semes aulas sen | dista al
' stre tre tre cial ncia
Cultura e Comportamento Organizacional | R1CCO T/P 1 2 — — 36 — 30 30
Economia e Macroambiente R1ECO T 1 P — — 36 — 30 30
Mercado de Trabalho e Gestdo de RIMTG /p 1 ) - o 36 _ 30 30
Talentos
Modelos de Gestdo e Estratégia R1IMGE T 1 2 — — 36 — 30 30
Tecnologias e Inovacdo em Gestdo de RITIG T/ 1 ) - o 36 _ 30 30
Pessoas
DesenvoI.V|mento de RH e Educagdo R2DRH /p 1 - ) o 36 _ 30 30
Corporativa
Lideranga e Gestdo de Equipes R2LGE T/P 1 — 2 — 36 — 30 30
Remuneragdo e Desempenho R2RED T/P 1 — 2 — 36 — 30 30
Diversidade, Equidade e Inclusdo R3DEI T/P 1 — — 2 36 — 30 30
Gestdo de Carreira e Sucessido R3GCS T/P 1 2 36 - 30 30
Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho R3QVT T/P 1 — — 2 36 — 30 30
Mudanga i .O.rganlzauonal e R3MTD T/ 1 . . ) 36 _ 30 30
Transformagdo Digital
Total 432 0 360 | 360
Total acumulado de aulas / horas — obrigatérios 432 aulas / 360 horas
Componentes Curriculares Eletivos Aulas por semana Carga horéria
L " . Ne Total
(Decidir fazer ou ndo TCC, escolhendo Codigo Teoria/ Prof 12 20 30 de Pre A Tot
obrigatdria e somente uma opgao para g Pratica Seme | Semes | Semes sen | dista al
. aulas ) .
obter o total de 90 horas) stre tre tre cial ncia
Itinerario 1: (ndo fazer TCC)
Controladoria e ESG em Recursos
R2CRH T/P 1 — 2 — 36 — 30 30
Humanos
RH Digital e Inteligéncia Artificial R2DIA T/P 1 — 2 — 36 — 30 30
Consultoria em Gestdo de Pessoas R3CGP T/P 1 — — 2 36 — 30 30
Itinerario 2: (fazer TCC)
Metodologia para Projetos R2MPP T/P 1 — 2 — 36 — 30 30
Trabalho de Conclusdo de Curso (eletivo) 60
Total acumulado de aulas / horas — eletivos 108 aulas / 90 horas
Aulas por semana Carga horaria
Teoria/ Ne 0 20 0 Total Pre A Tot
Componente Curricular Optativo Codigo - Prof 12 - 32 de .
Pratica Seme | Semes | Semes aulas sen dista al
) stre tre tre cial | ncia
Libras R3LIB T/P 1 — — 2 36 - 30 30
Total geral (sem optativo) 450 horas
Total geral (com optativo) 480 horas
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8.1. Itinerario formativo

Na 12 rematricula, o estudante tera de escolher por fazer ou por nao fazer o Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC).

Caso escolha nao fazer o TCC, o estudante realizara os componentes curriculares do
itinerario 1, a saber: Controladoria e ESG em Recursos Humanos (R2CRH), RH Digital e Inteligéncia
Artificial (R2DIA) e Consultoria em Gestdo de Pessoas (R3CGP).

Caso escolha fazer o TCC, o estudante realizard o itinerdrio 2, cursando o componente
curricular Metodologia para Projetos (R2ZMPP) e fazendo o TCC em conformidade com a se¢do 11.

Em qualquer dos itinerdrios, o estudante totalizara 90 horas, que sao necessarias para a

integraliza¢ao do curso.

8.2. Lingua Brasileira de Sinais (Libras)

De acordo com o Decreto 5.626/2005, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) € um componente
curricular optativo nos cursos. O aprendizado de Libras é recomenddvel para o profissional da
Administracdo de Recursos Humanos pela importancia da comunicacdo com as pessoas, pela
exigéncia legal de inclusdao nas organizac¢des e pela conduta cidada esperada por qualquer egresso
do IFSP.

O estudante pode cursar Libras (R3LIB) a qualquer momento do curso, apesar de que a
recomendacdo é que o componente curricular seja cursado no ultimo moddulo do curso, em
alinhamento com os componentes curriculares do 32 semestre.

O componente curricular Libras (R3LIB) pode ser compartilhado com outros cursos de pds-
graduacdo do Campus S3o Roque. Assim como o estudante do MBA-RH pode cursar um

componente curricular equivalente em outro curso de pds-graduacdo do Campus Sao Roque.

8.3. Temas Transversais

O IFSP tem incorporado em seus curriculos e praticas pedagodgicas a abordagem de temas
ancorados na vida social contemporéanea, possibilitando caminhos de aprofundamento da formacéao
integral, basilar na identidade institucional da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica.
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Sobre a Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena,
o IFSP tem construido nos ultimos anos um conjunto de agdes afirmativas voltadas para a
valorizagao da diversidade étnico-racial nas dimensdes de educagdo, cultura, saude, ciéncia e
tecnologia bem como o combate ao racismo que vitimam as populagdes negras e indigenas. Desde
o ano de 2015, a instituicdo possui o Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI)
constituido por participantes de diversos campi da instituicdo e coordenacao centralizada, e tem
como objetivo o estudo e proposicao de acdes institucionais em todas as areas do conhecimento
gue busquem na perspectiva étnico-racial com a comunidade do IFSP, a inclusdo de politicas
curriculares que contemplem a tematica. O IFSP tem construido discussGes para que as relagdes
étnico-raciais sejam parte dos Projetos Pedagdgicos de Curso, tanto no cumprimento das referidas
legislagcdes, quanto no entendimento que a diversidade étnico-racial é parte fundamental nas
dimensdes de ciéncia, cultura, mundo do trabalho e tecnologia.

Sobre Educagdo em Direitos Humanos, a Resolu¢do CNE/CP n2 1, de 30 de maio de 2012,
estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos (EDH) a serem observadas
pelos sistemas de ensino e suas instituicdes. A Educacdao em Direitos Humanos tem como objetivo
central a formacdo para a vida e para a convivéncia, no exercicio cotidiano dos Direitos Humanos
como forma de vida e de organiza¢do social, politica, econdmica e cultural nos niveis regionais,
nacionais e planetdrios.

Sobre Educagao Ambiental, tomando como base as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Ambiental (Resolugdo CNE/CP n°® 2/2012) e em diadlogo estreito com os valores do IFSP,
explicitados no Plano de Desenvolvimento Institucional, a educacdo ambiental compde o curriculo

formativo dos(as) estudantes da Educacdo Basica desta Instituicdo.

“A Educacdo Ambiental é uma dimensdo da educagdo, é atividade intencional da pratica social,
que deve imprimir ao desenvolvimento individual um carater social em sua relagdo com a natureza
e com os outros seres humanos, visando potencializar essa atividade humana com a finalidade de
torné-la plena de pratica social e de ética ambiental.” (Artigo 22 da Resolucdo CNE/CP n° 2/2012)

Tomando como ponto de partida a legislacdo atual e considerando a possibilidade de
insercdo de outras tematicas a critério da Instituicdo, os temas sdao abordados de forma transversal

e integradora no MBA-RH conforme o quadro a seguir:

SIGLA DOS COMPONENTES CURRICULARES
TEMAS TRANSVERSAIS:
QUE DESENVOLVEM O TEMA:

Direitos das criancas e adolescentes. R1IMTG e R3DEI

Educacao das relagdes étnico-raciais. R1MTG e R3DEI
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Educacao digital. R1TIG

Educagao em direitos humanos. R3DEI

Género, identidade de género e orientacao
R1IMTG e R3DEI

sexual.

Prevenc¢ado de todas as formas de violéncia
R1MTG e R3DEI
contra a crianca, o adolescente e a mulher.

Processo de envelhecimento e respeito e
R1IMTG e R3DEI
valorizagao do idoso.

No MBA-RH, todos os temas transversais sdo abordados por meio de a¢Ges curriculares e
extracurriculares. As ac¢Oes curriculares estdo descritas nos planos de ensino dos componentes
curriculares indicados no quadro acima. As formas de apresentacdao em aula sdao diversas e cada
docente adota a forma que for adequada aos objetivos de cada aula.

As agdes extracurriculares sao representadas por palestras e eventos desenvolvidos pelo
Campus S3o Roque. Também é certa a ocorréncia de a¢des conjuntas, como, por exemplo, nos
eventos das respectivas datas comemorativas, de modo que é possivel que alguns componentes
curriculares trabalhem em conjunto, promovendo a transversalidade e a interdisciplinaridade.

Além das agdes curriculares e extracurriculares, existem nucleos institucionais, grupos de
estudos ou de pesquisa devidamente organizados e incentivos institucionais para que ocorram

acoes extensionistas ou de pesquisa que abordem os temas transversais.
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9. PLANOS DE ENSINO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

S8 INSTITUTO FEDERAL CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

BEW sio Paulo
MW  Campus Sdo Roque

CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICAGAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Cultura e Comportamento Organizacional

Semestre: 12 Codigo: R1CCO N2 de professores: 1

Ne de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodoldgica: | Uso de laboratdrio ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda a gestdo do comportamento individual e de grupos nas
organizagdes, por meio do desenvolvimento de temas transversais da administracdao que
contribuam para o desenvolvimento profissional do administrador no sentido de fazé-lo
compreender aspectos que fazem parte do cotidiano organizacional, mas que se apresentardo de
diferentes formas a depender do contexto.

3. OBJETIVOS

v' Compreender o comportamento humano nas organizacdes.

v’ Estabelecer rela¢cdes entre a gest3o do comportamento humano e as dimensdes pessoais,
grupais, culturais e institucionais no ambiente organizacional.

v' Conhecer e saber aplicar as tecnologias de gestdo do comportamento humano em
diferentes contextos organizacionais.

v' Estimular o desenvolvimento da sensibilidade dos estudantes para a compreensdo das
relacdes internas da organizacdo, possibilitando o desenvolvimento de estratégias de
gestdo do comportamento humano individual, em equipes e sua interrelacdo com a
cultura organizacional.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Fundamentos do comportamento individual e de grupos no contexto organizacional.
e Motivacdo e satisfacdo no trabalho.
e Comunicac¢do organizacional.
e Cultura Organizacional.
e Poder, Politica e Clima nas Organizacgdes.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
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MENEGON, Leticia Fantinato; MORENO, André (org.). Comportamento organizacional. 2. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18
nov 2025.

OLIVEIRA, Marco Anténio. Comportamento organizacional para a gestao de pessoas: como agem
as empresas e seus gestores. S3o Paulo: Saraiva, 2010. 432 p. ISBN 9788502101005.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. J. B. de A. Comportamento organizacional: teoria e
pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2010. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia aplicada a administragdo. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008. 225 p. ISBN 9788522434541

FLEURY, Maria T. L; FISCHER, Rosa M. (Coord.) Cultura e poder nas organizagdes. 22 edicdo. Sdo
Paulo: Atlas, 1996. 176 p. ISBN 9788522414000

FLEURY, Maria Tereza Leme (Org.). As pessoas na organizag¢ao. 18. ed. S3o Paulo: Gente, 2002.
312 p. ISBN 978-8573123661.

LIMONGI-FRANGCA, Ana Cristina. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Sao Paulo:
Saraiva, 2006. 139 p. ISBN 9788502054752.

REVISTA CARREIRAS E PESSOAS - ReCaPe. S3o Paulo: PUC-SP. Quadrimestral. ISSN 2237-1427.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/ReCaPe. Acesso em: 12 jun. 2022.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Fundamentos do comportamento organizacional. 12. ed. S3o Paulo:
Pearson, 2014. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov
2025.

SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranga. S3ao Paulo: Atlas, 2009. 413 p. ISBN
9788522454976.

SPECTOR, Paul E. Psicologia nas organizagdes. 4. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012. 430 p. ISBN
9788502180444.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

o STITUTO FEDERAL CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

BENW sioPaulo
BE  campus Sdo Roque

CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Economia e Macroambiente

Semestre: 12 Codigo: R1ECO N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
XT ()P ( )T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda e interpreta os diferentes desafios trazidos pelo ambiente
econdmico considerando aspectos como desenvolvimento sustentavel, globalizacdo,
sustentabilidade, competicdo e cooperacdo entre outros.

3. OBJETIVOS

v Entender e atribuir significado ao “economés”.

v’ Definir, interpretar e analisar: Mercado e seus atores; Lei da oferta e da demanda e seus
desdobramentos; Tipificacdo da oferta; Tipificagdo da demanda; Leildes; Indicadores
econdmicos; Equilibrios macroeconémicos e cadeias produtivas.

v’ Identificar e compreender os principais desafios da economia brasileira para atingir
condicdes de crescimento e desenvolvimento sustentdvel.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Lei da oferta e da demanda: 4P’s de Marketing (visdo micrecon6mica).
e Visdo macroecondmica: Pleno emprego e renda taxa natural de desemprego
e Demanda agregada e seus componentes e correlagdes
e (Cadeias produtivas
e Protecionismo x Globalizacao
e Determinantes da Vantagem Competitiva: O modelo do “diamante” de Michael Porter.
e Desafios econdmicos
o Indicadores econ6micos.
o 0 Brasil no cenario internacional: competitividade e produtividade.
o O ambiente para negdcios no Brasil.
o Infraestrutura brasileira: realidade e desafios.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

GOLDSTEIN, Mauricio. Novas Organizagdes Para Uma Nova Economia. Rio de janeiro: Elsevier,
2014.

IZIDORO, Cleyton (org.). Economia e mercado. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2019. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 08 mar 2026.
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. Economia e politica. 2. ed. S3ao Paulo: Pearson, 2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 08 mar 2026.
LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 4. ed. S3o
Paulo: Atlas, 2012. 186 p.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CYSNE, Rubens Penha. Brasil 1982 a 2019: uma coletanea de artigos na drea de economia. Rio de
janeiro. FGV editora, 2020.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane; CHERNEV, Alexander. Administracdo de marketing. 16. ed.
Porto Alegre, RS: Bookman, 2024. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 08 mar 2026.

LOPES, Luis Martins; VASCONCELLOS, Marco Anténio Sandoval de (Org.). Manual de
macroeconomia: nivel basico e nivel intermedidrio. 3. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014. 511 p.

PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JR., Rudinei (Org.).
Manual de economia. 6. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2011. 670 p.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de. Economia: micro e macro. 6. ed. S3o Paulo: Atlas,
2015. xvii, 461 p.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

8™ INSTITUTO FEDERAL CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

BEW sio Paulo
MW  Campus Sdo Roque ~
CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICAGAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Mercado de Trabalho e Gestao de Talentos

Semestre: 12 Codigo: RIMTG N2 de professores: 1

Ne de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodoldgica: | Uso de laboratdrio ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda e interpreta o mercado de trabalho e o mercado de recursos
humanos para compreender e analisar as relagdes de trabalho entre pessoas e organizacdes e
para elaborar solugdes para a provisao de recursos humanos.

3. OBJETIVOS

v' Compreender o trabalho e as rela¢Bes existentes.

v Refletir sobre o impacto da volatilidade, da incerteza, da complexidade e da ambiguidade
no Mundo do Trabalho.

v’ Refletir sobre as novas relacdes das pessoas com o trabalho e conhecer as tendéncias e
inovacoes na Gestao de Pessoas para administrar estas novas relagoes.

v Refletir sobre os impactos das mudancas no mundo do trabalho sobre criancas,
adolescentes, mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia e outros agrupamentos
desfavorecidos.

v' Compreender e analisar a demanda e a oferta de trabalho e de trabalhadores.

v’ Elaborar politicas, programas e acdes de atracdo e retencdo de talentos.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Trabalho e sua natureza.

Mundo do Trabalho.

o Temas transversais: direitos das criangas e adolescentes; educacdo das relacdes
étnico-raciais; género, identidade de género e orientacdo sexual; prevencdo de
todas as formas de violéncia contra a crianca, o adolescente e a mulher; e processo
de envelhecimento e respeito e valorizacdo do idoso.

e Mercado de Trabalho.

e Mercado de Recursos Humanos.
e Provisao de Recursos Humanos.
e Atracdo e retencdo de talentos.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
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ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvdo; LEITE, Nildes Pitombo Leite (Org.). Gestdo de Pessoas:
perspectivas estratégicas. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 208 p.

LOTZ, Erika Gisele; BURDA, Jocely Aparecida. Recrutamento e sele¢ao de talentos. Curitiba, PR:
Intersaberes, 2015. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov
2025.

SANTOS, Elisabete Adami Pereira dos (org.). Gestao de talentos. Sdo Paulo: Pearson, 2014. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, Ricardo. O sentido do trabalho. S3o Paulo: Boitempo, 2025.

BITENCOURT, Claudia Cristina (Org.). Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas,

conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010. 443 p.

BORGES, Livia O.; MOURAO, Luciana. O trabalho e as organizag¢des. Porto Alegre: ArtMed, 2013.

BORJAS, George J. Economia do trabalho. Porto Alegre: AMGH, 2012.

FELIX, Eduardo. Atrair, Recrutar & Selecionar: Um Guia Pratico de Aquisicdo de Talentos. Sdo

Paulo: GEN Atlas, 2025. 408 p.

FESTI, Ricardo NOWAK, Jorg (orgs.). As novas infraestruturas produtivas: digitalizagdao do

trabalho, e-logistica e industria 4.0. Sao Paulo: Boitempo, 2024.

MERCADO DE TRABALHO: CONJUNTURA E ANALISE (BMT). Brasilia: IPEA, 1996-. Semestral. ISSN

1676-0883. Disponivel em: <https://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/17449>. Acesso em 17

nov. 2025.

REVISTA PSICOLOGIA: ORGANIZACOES E TRABALHO (rPOT). Brasilia: Open Journal Systems, 2022-
Fluxo continuo. ISSN 1984-6657. Disponivel em <https://submission-

pepsic.scielo.br/index.php/rpot/index>. Acesso em 17 nov. 2025.

RIFKIN, Jeremy. O fim dos empregos. Rio de Janeiro: M Books, 2004. 388 p.

ULRICH, Dave; ULRICH, Wendy. Por que trabalhamos. Porto Alegre: Bookman, 2011.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

o STITUTO FEDERAL CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

BENW sioPaulo
BE  campus Sdo Roque

CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Modelos de Gestao e Estratégia

Semestre: 12 Codigo: RIMGE N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
XT ()P ( )T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda as teorias organizacionais, tendo como o alicerce epistemoldgico
o dominio dos termos técnicos e das fungbes basicas do processo administrativo, agrupadas no
acronimo PODC (planejar, organizar, dirigir e controlar). Nesse sentido, aborda o gerir no nivel
estratégico diante do PODC, cujo processo embasado na teoria dos sistemas, entende a
organizacdo inserida no ambiente externo, dividido em macro ambiente e o ambiente de
negdcios, contribuindo para a existéncia e sustentabilidade das organizacdes nos eixos
econdmico, social e do meio ambiente.

3. OBJETIVOS

v Trabalhar o conhecimento teérico de administracdo dentro da peculiar visdo holistica em
que foi construido.

v' Compreender o estagio atual e as perspectivas futuras das Teorias da Administracdo e das
Organizacoes.

v Desenvolver habilidades para a identificacdo e proposicdo de alternativas para solucionar
problemas, de maneira alinhada aos objetivos organizacionais.

v' Compreender o processo administrativo PODC no nivel da Gestdo de Pessoas.

v' Compreender a hierarquia de objetivos estratégicos, a partir do nivel corporativo,
passando pelo nivel da unidade de negdcios e a disseminacdo pelas areas funcionais.

v' Compreender as diferencas entre as estratégias no nivel estratégico, com os movimentos
estratégicos das areas funcionais da organizacdo, em particular de Recursos Humanos.

v' Desenvolver e implementar estratégias na area de Recursos Humanos, articulados a
evolucdo tecnoldgica, com ética e consciéncia critico-construtiva, valorizando e
disseminando as terminologias técnicas, contribuindo para a existéncia e sustentabilidade
das organizagdes nos eixos econdmico, social e do meio ambiente.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Asescolas de administracdo do século XX e seus paradigmas, com destaque as escolas das
Rela¢des Humanas e Comportamental.
e Funcbes bdsicas da administracdo, no nivel estratégico: Planejar, Organizar, Dirigir e
Controlar (PODC).
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e O nivel Corporativo e as CMNs — Cia. Multinacionais.

e O nivel da Unidade de Negdcio.

e No nivel das areas funcionais.

e Governanga e sustentabilidade das organizagdes nos eixos econémico, social e do meio
ambiente (ESG).

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

CARAVANTES, Geraldo R.; PANNO Claudia C.; KLOECKNER Moénica C. Administragao: teorias e
processos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

CERTO, Samuel C. Administragao estratégica: planejamento e implantacao da estratégia. Sao
Paulo: Pearson Educacion do Brasil, 2005. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 18 nov 2025.

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracao estratégica:
competitividade e globalizagdo. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2013.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva: conceitos e
casos. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2017. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 08 mar 2026.

MARTINS, Tomas Sparano et al. Incrementando a estratégia: uma abordagem do balanced
scorecard. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2012. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 dez 2025.

MAXIMIANO, Anténio Cesar Amaru. Teoria geral da administra¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS (RAE). S3o Paulo: FGV/EAESP, 1961. Bimestral.
elSSN 2178-938X. Disponivel em: https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rae. Acesso em: 7
jul. 2021.

REVISTA DE ADMINISTRAGAO DA USP (RAUSP). Sdo Paulo: FEA/USP, 1947. Trimestral. ISSN 2531-
0488. Disponivel em: http://rausp.usp.br. Acesso em: 7 jul. 2021.

REVISTA DE ADMINISTRAGAO CONTEMPORANEA (RAC). Curitiba: Open Journal Systems, 1997-.
Bimestral. ISSN 1982-7849. Disponivel em: https://rac.anpad.org.br/index.php/rac/index. Acesso
em 20 jun. 2022.

REVISTA DE GESTAO (REGE). S3o Paulo: FEA/USP, 1995. Trimestral. ISSN 2177-8736. Disponivel
em: http://regeusp.com.br. Acesso em: 7 jul. 2021.

SOBRAL, Filipe Jodo Bera de Azevedo; PECI, Alketa. Administragao: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2013. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 08 mar 2026.

VISEU, Fabio. Teorias da administracdo: origem, desenvolvimento e implica¢des. Curitiba:
InterSaberes, 2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.
WRIGHT, Peter L.; KROLL, Mark J.; PARNELL, John A. Administra¢ao estratégica: conceitos. Sdo
Paulo: Atlas, 2014.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,

o STITUTO FEDERAL CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

BEM sioPaulo
Campus S&o Roque

CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Tecnologias e Inovagdo em Gestdo de Pessoas

Semestre: 12 Codigo: R1TIG N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim

()T

()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular descreve e analisa as diferentes inovagdes tecnolégicas que
redesenham os processos organizacionais de Administracdo de Recursos Humanos (ARH) e de
Gestdo de Pessoas. Também aborda métodos de andlise e avaliacdo para que sejam elaboradas
solucdes organizacionais adequadas frente as oportunidades e aos desafios impostos pelas
inovacoes tecnoldgicas, articulando evolugdo tecnoldgica com processos sustentaveis.

3. OBJETIVOS

v
v
v

v

Identificar e utilizar tecnologias digitais aplicaveis aos subsistemas de RH.

Desenvolver modelagem e fazer uso de aplica¢des de analise de dados.

Saber identificar oportunidades de melhoria e elaborar planos de implementa¢ao das
inovagoes tecnoldgicas nos processos de ARH.

Compreender os impactos da transformacao digital na gestao de pessoas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

A transformacao digital e as mudangas em RH, a evolu¢ao dos dados e a cultura data driven
nas Organizagdes.

Conceitos e aplicacGes de tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) nos subsistemas
de Recursos Humanos.

Solucdes tecnoldgicas para RH e ferramentas de colaboracdo digital.

Os dados e sua utilizagdo na compreensdo de padrdes de comportamento.

A governanca de dados de pessoas.

Desempenho organizacional e indicadores de desempenho: Key Performance Indicators
(KPIs), Net Promoter Score (NPS) etc.

Modelos contemporaneos de gestdo estratégica: Balanced Scorecard; Objectives and Key
Results (OKRs) etc. e seu uso em Recursos Humanos.

O conceito de People Analytics.

Tipos de analise e conceitos estatisticos mais usados em People Analytics, como Employer
Brand Analytics, Talent Analytics, entre outros.

Métodos de analise e avaliagdo das inovagdes tecnoldgicas.

Planejamento e organizacdo de solu¢des para ARH e Gestdo de Pessoas.
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e Etica e Compliance na utilizacdo de dados sensiveis e Educacdo Digital.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

BARROS NETO, Jodo Pinheiro de. Gestao de pessoas 4.0. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Visao estratégica dos sistemas de informagdes gerenciais na gestao
de pessoas. Curitiba: Intersaberes, 2017. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 18 nov 2025.

SICSU, Abraham Laredo; BUZZIOL, Mario Anténio. People analytics: guia pratico para gestores. 1.
ed. Sdo Paulo: Blucher, 2025. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 18 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, Mario de Souza. Administracao da tecnologia de informa¢dao e comunicagdo: da
informatica bdsica a gestdo do conhecimento. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ: Freitas Bastos, 2024. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

CONEJERO; OLIVEIRA; ABDALLA. Administragdo: conceitos, teoria e pratica aplicados a realidade
brasileira. Barueri: Atlas, 2022.

CRUZ, Marcelo. People Analytics: uso de dados, performance, e retencdo de talentos. ebook
Kindle, 2025.

DOERR, John. Avalie o que importa: como Google, Bono Vox e a Fundagdao Gates sacudiram o
mundo com os OKRs. Rio de Janeiro: Alta Books, 2019.

FESTI, Ricardo NOWAK, Jorg (orgs.). As novas infraestruturas produtivas: digitalizacdo do
trabalho, e-logistica e industria 4.0. Sdo Paulo: Boitempo, 2024.

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori; TEIXEIRA, Maria Luisa Mendes. Gestao do fator humano: uma
visdo baseada na era digital. S3o Paulo: Saraiva, 2020. 386 p.

HOELZ, José Carlos (Org.). Sistemas de informagdes gerenciais em RH. S3o Paulo: Pearson, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

INNOVATION & MANAGEMENT REVIEW (INMR). Sdo Paulo: USP, 2004. Trimestral. ISSN: 2515-
8961. Disponivel em: https://revistas.usp.br/rai/index. Acesso em: 21 nov. 2025.

JOURNAL OF INFORMATION SYSTEMS AND TECHNOLOGY MANAGEMENT (JISTEM). S3o Paulo:
USP, 2004. Fluxo continuo. ISSN: 1807-1775. Disponivel em: https://revistas.usp.br/jistem. Acesso
em: 21 nov. 2025.

WEST, Mike. People Analytics Para Leigos. S3o Paulo: Alta Books, 2020.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Desenvolvimento de RH e Educagao Corporativa

Semestre: 22 Codigo: R2DRH N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda modelos de planejamento, estruturacao e implementagao de
processos de aquisicdo e aprimoramento de competéncias no nivel individual, coletivo e
organizacional. O componente curricular também aborda teorias, concepg¢des e modelagem de
Sistemas de Educagao Corporativa nas Organizagdes.

3. OBJETIVOS

Elaborar mapeamento de competéncias.

Conhecer métodos de desenvolvimento de pessoas.

Elaborar solu¢des de desenvolvimento de pessoas.

Proporcionar condi¢cdes para compreender, analisar e decidir sobre a concepgao e
modelagem de projetos, a dinamica e a estrutura de um Sistema de Educacado Corporativa
(SEC).

ANRNE NN

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Competéncia: definicdo, componentes e sua importancia como fator de competitividade.
e Aspectos estruturais da educacao e da formacao profissional.
e Treinamento: concepgao e processos.
e Desenvolvimento de politicas e programas de desenvolvimento de pessoas.
e Fundamentos e evolugdo da educagao corporativa.
e Papéis e responsabilidades na gestdo da educacdo corporativa.
e Concepcao e modelagem do projeto de educacdo corporativa.
e Gestdo do conhecimento e educacgao corporativa.
e Avaliacdo de resultados em educacdo corporativa.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

BOOG, G. G.; BOOG, M. Manual de treinamento e desenvolvimento: gestdo e estratégia. 6. ed.
Sdo Paulo, SP: Pearson, 2013. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 18 nov 2025.
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FREIRE, D. A. L. Treinamento e desenvolvimento em recursos humanos: encenando e efetivando
resultados. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Educa¢ao corporativa: desafio para o século XXI. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2015. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18
nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ADVANCES IN DEVELOPING HUMAN RESOURCES (ADHR). Sage, 1999. Quadrimestral. ISSN: 1552-
3055. Disponivel em: https://journals.sagepub.com/home/ADH. Acesso em: 21 nov. 2025.
BOOG, Magdalena; BOOG, Gustavo Griineberg (coord.). Manual de treinamento e
desenvolvimento: processos e operacgdes. 6. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson, 2013. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.

BORGES-ANDRADE, Jairo E.; ABBAD, Gardénia da Silva; MOURAO, Luciana et. al. Treinamento,
desenvolvimento e educacdao em organiza¢ées e trabalho: fundamentos para a gestdo de
pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

DUTRA, Joel Souza. Competéncias: conceitos, instrumentos e experiéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
343 p.

DUTRA, Joel Souza; FLEURY, Maria Tereza Leme; RUAS, Roberto (Org.). Competéncias: conceitos,
métodos e experiéncias. Sao Paulo: Atlas, 2013. 303 p.

EBOLI, Marisa (Org.). Educagao corporativa no cenario pos-pandemia. 1 ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark Editora, 2023.

EBOLI, Marisa; FISCHER, André Luiz; MORAES, Fabio Cassio Costa; AMORIM, Wilson Aparecido
Costa de. Educagao corporativa: fundamentos, evolugao e implantacdo de projetos. Sao Paulo:
Atlas, 2010. 392 p.

HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT REVIEW (HRDR). Sage, 2002. Trimestral. ISSN: 1552-6712.
Disponivel em: https://journals.sagepub.com/home/HRD. Acesso em: 21 nov. 2025.

MADRUGA, Roberto. Treinamento e desenvolvimento com foco em educagao corporativa. Sao
Paulo: SaraivaUni, 2017.

ORIBE, Claudemir Y. Capital humano: Desenvolvendo planos de treinamento realmente eficazes.
Rio de Janeiro: Alta Books, 2022. 256 p.

REVISTA CARREIRAS E PESSOAS (ReCaPe). Sdo Paulo: PUC-SP. Quadrimestral. ISSN 2237-1427.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/ReCaPe. Acesso em: 12 jun. 2022.

SILVA, Altair José da (org.). Gestdo de desempenho, treinamento e desenvolvimento pessoal.
Sdo Paulo: Pearson, 2016. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
18 nov 2025.

SUSI, Iviane Kuchpil. Educagdo corporativa. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-book. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 18 nov 2025.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Lideranca e Gestao de Equipes

Semestre: 22 Codigo: R2LGE N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

Neste componente curricular serdo desenvolvidas competéncias de lideranca e o trabalho em
equipe, considerando a cultura organizacional, a ética e os aspectos estratégicos, visando
contribuir para o desenvolvimento das habilidades relacionadas a comunicacao, a negociacdo e a
administracdo de conflitos. Serdo trabalhadas as cinco passagens do pipeline de lideranca visando
a sua aplicabilidade pelos especialistas em recursos humanos.

3. OBJETIVOS

v' Desenvolver competéncias de lideranca para a conducdo de equipes em situacdes tipicas
das organiza¢des de acordo com as varidaveis de comunicacdo estratégica, ética e as
habilidades de negociagao.

v’ Refletir sobre os dilemas éticos vivenciados pelo lider.

v' Compreender a relacdo entre os aspectos estratégicos da organizacdo, a cultura
organizacional, as relagdes de poder e o papel do lider.

v' Desenvolver os comportamentos essenciais do lider, considerando a assertividade, a
empatia e a inteligéncia emocional.

v' Desenvolver competéncias para liderar em contextos disruptivos, com énfase na
adaptacado de lideranca a ambientes complexos e digitais.

v' Desenvolver competéncias para construir equipes coesas, para alinhar competéncias
individuais com objetivos organizacionais e para criar um ambiente de trabalho motivador.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Pipeline de liderancga: etapas/passagens e aplicabilidade.
Equipes: formacao e gestao.
Lideranca relacional e para resultados.
Lideranca adaptativa e inovadora.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
CARVALHO, Adriana. Desenvolvimento de lideranga e de equipe. 1. ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.
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ESCORSIN, Ana Paula; WALGER, Carolina. Lideranga e desenvolvimento de equipes. Curitiba:
Intersaberes, 2017. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

SOARES, Maria Thereza Rubim Camargo (org.). Lideranga e desenvolvimento de equipes. 1. ed.
Sdo Paulo: Pearson, 2015. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
21 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSAD, Nancy A.; TREZ, Alberto P. Lideranga Eficaz: como vencer desafios utilizando comunicacao
estratégica, negociacao e ética. Rio de Janeiro: Publit, 2012.

BORGES, Paulo Roberto Torres. Refletindo sobre gestao de pessoas e lideranga com o cinema:
30 filmes essenciais para o seu autodesenvolvimento. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2016. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

BYHAM, W. C.; SMITH, A. B.; PAESE, M. J. Formando lideres: como identificar, desenvolver e reter
talentos de lideranga. 1. ed. S3ao Paulo: Pearson, 2003. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 08 mar 2026.

CAVALCANTI, Vera Lucia. et al. Lideran¢a e motivagdo. 32 edicdo. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2009. 150 p. ISBN 9788522507337.

CHARAN, Ram; DROTTER, Stephen; NOEL, James. Pipeline de lideranga: o desenvolvimento de
lideres como diferencial competitivo. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.

CHARAN, Ram; DROTTER, Stephen; NOEL, James. Pipeline de lideranga: como desenvolver lideres
na era digital. Rio de Janeiro: Sextante, 2024.

NOVO, Damaris Vieira; CHERNICHARO, Edna de Assunc¢do Melo; BARRADAS, Mary Suely Souza.
Lideranga de equipes. Rio de Janeiro: FGV, 2008. 152 p. (CADEMP). ISBN 9788522506828.
POSNER, Barry Z.; KOUZES, James M. O desafio da lideranga: como aperfeicoar sua capacidade
de liderar. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. 347 p. ISBN 9788535262254.

SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideranga. S3ao Paulo: Atlas, 2009. 413 p. ISBN
9788522454976.

SILVA JUNIOR, Wantuir Felippe da. Equipes de Alto Desempenho: os 40 fatores da cultura
corporativa que afetam as tensdes emocionais, competéncias comportamentais (soft skills) e
resultados empresariais. Belo Horizonte: Dialética, 2025. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

SROUR, Robert Henry. 32 edicdo. Etica empresarial. 5.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2018. 213 p.
ISBN 9788535290141.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Remuneragao e Desempenho

Semestre: 22 Codigo: R2RED N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda e interpreta os processos de reconhecer e recompensar as
pessoas nas organizacdes, para promover satisfacdo e motivacdo. Também aborda métodos e
técnicas de avaliacdo de desempenho das pessoas nas organizac¢des, para identificar aspectos que
devem ser reforcados e outros que devem ser melhorados no trabalho.

3. OBJETIVOS

Definir reconhecimento, recompensa e remuneragao.

Identificar os componentes da remuneracao.

Conceber a avaliagao de desempenho como processo de retroalimentag¢ao de RH.
Elaborar sistemas de remunerac¢ao e de avaliagao.

Refletir sobre previdéncia.

ANANENENRN

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Reconhecimento e recompensa: diferengas entre si e suas relagdes com a Motivacgao.
e Remuneragdo: componentes e aplicagdes.
e Sistema de remuneracdo: tipos e modelos.
e Saldrios, beneficios e premiagdes.
e Avaliacdo de desempenho: concepcbes, métodos e aplicagdes.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

CAPARROS JUNIOR, José Benedito. Avaliagio de desempenho e gestio por competéncias.
Curitiba, PR: Contentus, 2021. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 21 nov 2025.

SALICIO, Celso Furniel (org.). Sistemas de remuneragao, incentivos e carreira. Sdo Paulo, SP:
Pearson, 2015. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

SCHMIDMEIER, Janete. Remuneragao estratégica. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.
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6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia Cristina (Org.). Gestdo contempordanea de pessoas: novas praticas,
conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010. 443 p.

DEJOURS, Christophe; SZNELWAR, Laerte Idal; MASCIA, Fausto Leopoldo (org.). A avaliagao do
trabalho submetida a prova do real: criticas aos fundamentos da avaliagdo. Sao Paulo, SP:
Blucher, 2011. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

IZIDORO, Cleyton (org.). Avaliagao de desempenho de empresas. 1. ed. S3o Paulo: Pearson, 2016.
E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.
JARDEWESKI, Cley Jonir Foster; JARDEWESKI, Gustavo Luiz Foster. Técnicas e métodos de
avaliagao de desempenho. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

ORSI, Ademar. Remuneragao de pessoas nas organizagoes. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2015. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Diversidade, Equidade e Inclusao

Semestre: 32 Codigo: R3DEI N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda o conceito de diversidade e a sua incidéncia no mundo do
trabalho. Estuda as questdes de género, étnico-raciais, de idade, de pessoas com deficiéncia,
entre outras, e suas relacdes o mundo do trabalho.

3. OBJETIVOS

v' Promover o espaco formativo e de convivéncia que reconheca as diversidades,
necessidades especificas e identidades sexuais, de idade (menores e idosos), de género e
étnico-raciais de forma articulada com a educa¢ao em direitos humanos e inclusiva.

v’ Discutir questdes de diversidade e diferencas a partir de conceitos, aplicacdes e criticas
sobre género, sexualidade, raca, etnia, aparéncia, deficiéncia fisica e mental, origem,
classe social e ocupacao profissional.

v Analisar quais formas de preconceito e de discriminacdo s3o possiveis de se reconhecer
no cotidiano profissional.

v Identificar e analisar politicas publicas de intervencdo na questdo de pessoas com
deficiéncia, de idade (menores e idosos), de género, étnico-racial e indigena.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Diversidade, equidade e inclusdo: conceitos essenciais.
e \Vieses inconscientes, esteredtipos, preconceito e discriminagao.
e Adiversidade, a equidade e a inclusdo: fundamentos dos Direitos Humanos.
e Importancia e beneficios da diversidade, da equidade e da inclusao.
e Lidando com as diferencas.

o Temas transversais: direitos das criangas e adolescentes; educagao das relagdes
étnico-raciais; educacdao em direitos humanos; género, identidade de género e
orientacdo sexual; prevencao de todas as formas de violéncia contra a crianca, o
adolescente e a mulher; e processo de envelhecimento e respeito e valorizacdo do
idoso.

e Boas praticas e programas de diversidade, de equidade e de inclusao.
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5. BIBLIOGRAFIA BASICA

AMATO, Luciano (coord.). Diversidade e inclusdao e suas dimensdées. Sdo Paulo: Labrador, 2023.
E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

FERREIRA, Patricia Itala. Gestao da diversidade e da interculturalidade nas organizagdes. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 21 nov 2025.

RITA, Beatriz de Souza Santa. Gestao da diversidade. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2021. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARNEIRO, Sueli. Racismo, sexismo e desigualdade no brasil. 1. ed. S3o Paulo: Summus, 2011. E-
book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

DOMINGUES, Fabiana Florio; SARAIVA, Luiz Alex Silva. Maria, mulher, louca e pobre:
assujeitamentos da pessoa em sofrimento psiquico no trabalho. In: Psicologia e Questdes Sociais
Contemporaneas: Trabalho, Organizacdes e Subjetividade. Orgs.: BRUNING, Camila; POLLI, Gislei
Mocelin. Curitiba: Jurud, 2024, cap. 3.

FLEURY, M. T. e FISCHER, R. M. (coord.). Cultura e poder nas organizag6es. S3o Paulo: Atlas, 2007.
GOMES, Igor Lima da Cruz; BARROS, Jodo Pedro Leite; ALMEIDA, Leonardo Rocha de (org.).
Deficiéncia e os desafios para uma sociedade inclusiva. 1. ed. Indaiatuba, SP: Foco, 2022. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

LEME, Maria Eduarda Silva. Deficiéncia e o mundo do trabalho: discursos e contradicées. 1. ed.
campinas: Autores Associados, 2023. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 21 nov 2025.

RIBEIRO, D. O povo brasileiro. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2006.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Gestao de Carreira e Sucessao

Semestre: 32 Codigo: R3GCS N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

Neste componente curricular reflete-se sobre a carreira e sobre a sucessao, a partir da perspectiva
organizacional e individual. Fornece ferramentas para o autoconhecimento e desenvolvimento
pessoal, na perspectiva individual, e para o planejamento e orientacdo, na perspectiva
organizacional, em um contexto de mudancas nas relacées de trabalho, no qual a carreira e a
sucessdo tem responsabilidade compartilhada entre trabalhadores e organizagdes.

3. OBJETIVOS

v' Compreender o contexto de mudanca nas relacdes de trabalho e seu impacto sobre as
carreiras e sobre o processo sucessorio.

v’ Distinguir a gestdo de carreiras entre as perspectivas individual e organizacional.

v Proporcionar autoconhecimento e reflexdo sobre identidade profissional, por meio do uso
de ferramentas para a gestao individual da carreira.

v Preparar para orientacdo de carreira e para planejamento de sucess3o, apresentando
ferramentas adequadas as demandas individuais e organizacionais.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Mundo do trabalho: contexto e evolugdo do trabalho, relagdes de trabalho e seus
impactos na carreira.

e Carreira: conceitos, modelos, transi¢cdao e tendéncias.

e Sucessdo nas organizacdes: abordagens e tendéncias.

e Gestdo de carreira e da sucessdo - perspectiva organizacional: trajetérias de carreiras;
avaliacdo de desempenho; plano de desenvolvimento individual e de dirigentes;
planejamento sucessorio nos niveis tatico e estratégico.

e Gestdo de carreira e da sucessao - perspectiva individual: autoconhecimento, analisando
a carreira e identificando propdsito; planejamento individual de carreira; elaboracao de
curriculo; participacdo em processos seletivos; planejamento da trilha formativa alinhada
com a trilha profissional; desenvolvimento de sucessores.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
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NASCIMENTO, Edgar. Plano de Sucessdao no RH: aprenda a estruturar um plano de sucessao,
mapeando as posi¢cdes-chave do negdcio e desenvolvendo os principais talentos de sua empresa.
Sao Paulo: Platinum, 2022. ISBN 9786500383683.

SILVA, Ligia Carolina Oliveira; CAMPQOS, Elziane Bouzada Dias. Psicologia da carreira: fundamentos
e perspectivas da psicologia organizacional e do trabalho. 1. ed. Sao Paulo: Vetor, 2021. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15 mar 2026.

SILVA, Ligia Carolina Oliveira; CAMPQS, Elziane Bouzada Dias. Psicologia da carreira: praticas em
orientagdo, desenvolvimento e coaching de carreira. 1. ed. Sao Paulo: Vetor, 2021. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15 mar 2026.

REVISTA CARREIRAS E PESSOAS - ReCaPe. Sdo Paulo: PUC-SP. Quadrimestral. ISSN 2237-1427.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/ReCaPe. Acesso em: 12 jun. 2022.

SALES, Joseanne de Lima. Gestao de carreira. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2021. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15 mar 2026.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALASSIANO, Moisés; COSTA, Isabel de S3a Affonso da. Gestao de carreiras: dilemas e
perspectivas. Sdo Paulo: Altas, 2006.

BIANCHI, Eliane Maria Pires Giavina; QUISHIDA, Alessandra. Gestdo estratégica de carreiras. In.:
ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvao; LEITE, Nildes Pitombo Leite (Org.). Gestao de Pessoas:
perspectivas estratégicas. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 208 p.

BICHUETTI, José Luiz. Governanga, Gestdo e Sucessdo. S3o Paulo: Saint Paul, 2021. ISBN
9786586407211.

CORTELLA, Mario Sergio; MANDELLI, Pedro. Vida e carreira: um equilibrio possivel?. 1. ed.
Campinas: 7 Mares, 2023. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
15 mar 2026.

DIAS, E. W. Carreira: a esséncia sobre a forma. 2. ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2023. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15 mar 2026.

DUTRA, Joel. Gestdo de carreiras. GV Executivo, Sdo Paulo, 58, Vol. 7, N2 1, jan/fev 2008.
DUTRA, Joel Souza (org.). Gestao de carreiras na empresa contemporanea. S3o Paulo: Atlas,
2010.

DUTRA, Joel Souza; DUTRA, Tatiana Almendra. Gestdo do Processo Sucessorio. Sdo Paulo: GEN
Atlas, 2016. ISBN 9788597004502.

RIBEIRO, Marcelo Afonso; SILVA, Lucy Leal Melo. Compéndio de orientagdo profissional e de
carreira: enfoques tedricos contemporaneos e modelos de intervenc¢ado. 1. ed. Sao Paulo: Vetor,
2016. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15 mar 2026.
ZACHARIAS, José Jorge de Morais. Breve guia para orientagao de carreira e coaching. 1. ed. Sao
Paulo: Vetor, 2016. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 15
mar 2026.
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1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho

Semestre: 32 Cdodigo: R3QVT N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA
O componente curricular aborda qualidade de vida, ergonomia, qualidade de vida no trabalho e
sobre Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho.

3. OBJETIVOS
v' Entender a importancia da analise global do trabalho.
v Conhecer o conceito de ergonomia e de qualidade de vida no trabalho.
v Assimilar métodos de gestdo da qualidade de vida no trabalho.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Pilares conceituais de Gestao da QVT: Economia, Teorias de Administracao e Teorias de
Gestao de Pessoas.

e Politicas, Praticas e Valores da Cultura Organizacional.

e \Visdo Biopsicossocial e Organizacional de Pessoa e Trabalho.

e Motivacao, Necessidades e Satisfacao Pessoal e Organizacional.

e Capacidade Ergonémica de Trabalho e Psicossomatica.

e Acgdo ergondmica e analise do trabalho.

e Gestdao do Bem-Estar e Modelos de Gestao Integrada da Qualidade de Vida no Trabalho —
GQVT.

e Sustentabilidade e Qualidade de Vida.

e Gestdo Estratégica e Qualidade de Vida.

e Maturidade, Trabalho e Qualidade de Vida.

e Estratégia e Criacdo de Valor na perspectiva dos Stakeholders.

e Comprometimento e RelagGes Multicontratuais.

e Gestdo Estratégica das Relagdes de Trabalho.

e Estresse e Condi¢des de Trabalho.

e Humanizacdo e Qualidade de Vida.

e Tendéncias de GQVT.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
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GRAMMS, Lorena Carmen; LOTZ, Erika Gisele. Gestao da qualidade de vida no trabalho. Curitiba:
Intersaberes, 2017. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

GUERIN, F. et al. Compreender o trabalho para transforméa-lo: a pratica da ergonomia. So Paulo,
SP: Blucher, 2001. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

LIMONGI-FRANCA, A. C. Qualidade de vida no trabalho: conceitos e praticas nas empresas da
sociedade pds-industrial. S3o Paulo: Atlas, 2004. 224 p.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRUSIQUESE, R. G. Andlise ergondmica do trabalho na pratica. 1. ed. Sdo Paulo: Blucher, 2024.
E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

DEJOURS, Christophe; SZNELWAR, Laerte Idal; MASCIA, Fausto Leopoldo (org.). A avaliagao do
trabalho submetida a prova do real: criticas aos fundamentos da avaliagdo. Sao Paulo, SP:
Blucher, 2011. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina; RODRIGUES, A.L. Stress e trabalho: uma abordagem
psicossomatica. Sao Paulo: Atlas, 2005. 192 p.

MACEDO, Bianka Ribeiro Nunes (org.); FREITAS BASTOS EDITORA. Ergonomia: fundamentos e
aplicacoes. 1. ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2024. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

MAGGI, Bruno; DWYER, Tom; CARUSO, Luiz Antonio Cruz. Trabalho, tecnologia e organizacdo.
Sdo Paulo: Blucher, 2007. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
21 nov 2025.

REVISTA BRASILEIRA DE QUALIDADE DE VIDA. Curitiba: UTFPR, 2008. Anual. ISSN 2175-0858.
Disponivel em: https://periodicos.utfpr.edu.br/rbqv. Acesso em: 7 jul. 2021.

ROSSI, Ana Maria; QUICK, James Campbell; PERREWE, Pamela L. (org.). Stress e qualidade de vida
no trabalho: o positivo e o negativo. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 277 p.

SARTORE, Kamilla. Analise ergonomica do trabalho: aprenda como fazer. 1. ed. Sdo Paulo:
Labrador, 2024. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov
2025.

SILVA, Rogério Tadeu da. O teletrabalho e suas influéncias na qualidade de vida no trabalho.
2004. 193 f. Dissertacao (Mestrado) - Curso de Administracdo, Departamento de Administracao,
FEA/USP, Sao Paulo, 2004. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-01102008-003037>. Acesso em: 02
out. 2012.
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1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Obrigatério: Mudanga Organizacional e Transformacgao Digital

Semestre: 32 Codigo: R3MTD N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim

()T

()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA
O componente curricular aborda teorias e processos de Aprendizagem Organizacional, Gestao do
Conhecimento, Mudanga Organizacional e Transformacgao Digital.

3. OBJETIVOS

v

v

Refletir sobre o impacto da volatilidade, da incerteza, da complexidade e da ambiguidade
nos Processos e Sistemas da Organizagao.

Compreender o impacto do conhecimento e da aprendizagem na Administracao de
Recursos Humanos nas organizagoes.

Conhecer modelos de implementagao das mudangas tecnoldgicas na organizagao.
Analisar a influéncia dos padrdes culturais, politicos e comportamentais sobre os
processos de mudanca e de desenvolvimento organizacional.

Promover uma reflexao critica a respeito das mudancas que vem ocorrendo no contexto
empresarial que transformam o conhecimento em fator de competitividade.

Discutir e articular os principais conceitos de: Aprendizagem Organizacional e Gestdao do
Conhecimento, analisando as implicagdes destes conceitos no ambiente organizacional.
Discutir as teorias e os processos de Aprendizagem Organizacional.

Descrever e analisar etapas de mudanca organizacional.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Processo de aprendizagem.

Aprendizagem formal e informal.

Teorias e praticas de Aprendizagem Organizacional.

Ambiente organizacional e sua influéncia no processo de aprendizagem dos individuos.
Aprendizagem organizacional: intraorganizacional e interorganizacional.

Gestao do Conhecimento.

Aprendizagem organizacional versus organizacdes que aprendem.

Evolucao tedrica sobre Poder nas Organizagdes e sobre Cultura Organizacional.

Aspectos Metodoldgicos sobre Poder e Cultura Organizacional.

Padrdes Culturais e Politicos em Processos de Mudanca e Transformacdo Organizacional.
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e Modelagem dos Processos de Mudanca e Transformacdo: Contextualizacdo, Auscultacdo,
Disseminagdo e Sustentacao.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

FLEURY, Maria Tereza e FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e Poder nas Organizagdes. Sao
Paulo: Atlas, 2007. 176 p.

NONAKA, lkujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criagdo de conhecimento na empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 2008. 376 p.

ROGERS, D. L. Transformagao digital: repensando o seu negdcio para a era digital. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Auténtica Business, 2017. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 21 nov 2025.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTONELLO, Claudia S.; GODOY, Arilda S. Aprendizagem Organizacional no Brasil. Porto Alegre:
Bookman, 2011. 604 p.

CONEJERO; OLIVEIRA; ABDALLA. Administragdo: conceitos, teoria e pratica aplicados a realidade
brasileira. Barueri: Atlas, 2022.

FLEURY, Maria Tereza Leme. As pessoas ha organizac¢do. S3o Paulo: Gente, 2002. 312 p.

FLEURY, Afonso; FLEURY, Maria Tereza Leme Fleury. Aprendizagem e inovag¢ao organizacional: as
experiéncias de Japao, Coréia e Brasil. S3o Paulo: Atlas, 1997. 240 p.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizagdo. S3o Paulo: Atlas, 1996. 424 p.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. Rio de Janeiro:
Best Seller, 2009. 532 p.

SAVAGNAGO, Moriel; VIZEU, Fabio. Estratégia, core competence e mudanga organizacional. 1.
ed. Curitiba: Intersaberes, 2020. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 21 nov 2025.

SILVA, A. C. L. et al. Transformagdo Digital Além do Obvio: casos comentados de empresas
brasileiras. [S.l.]: Brasport, 2025. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 21 nov 2025.

SOUSA NETO, Manoel Veras de. Gestao da tecnologia da informagado: sustentacao e inovacao
para a transformacdo digital. 1. ed. Rio de Janeiro, RJ: Brasport, 2019. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

TAKAHASHI, Adriana Roseli Wiinsch. Competéncias, aprendizagem organizacional e gestdo do
conhecimento. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2015. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.

TARAPANOFF, Kira Maria Antonia (org.). Aprendizado organizacional. Curitiba: Intersaberes,
2012. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 21 nov 2025.
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1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Eletivo: Controladoria e ESG em Recursos Humanos

Semestre: 22 Codigo: R2CRH N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

Apresenta os fundamentos e a evolugdo da Controladoria aplicada a Gestdao de Pessoas, com
abordagem sistémica do planejamento, controle e governanca organizacional. Aborda modelos
de mensuracdo e avaliacdo de desempenho por meio de indicadores financeiros e ndo financeiros
(KPIs), integrando sistemas de informacdo gerencial, analise de dados e praticas de compliance.
Incorpora a perspectiva ESG (Environmental, Social and Governance), com énfase nos aspectos
sociais e de governanca relacionados ao capital humano, evidenciando seu impacto na tomada de
decisdo, na gestdo de riscos e na geracao de valor sustentdvel nas organizacdes. Contempla,
ainda, o desenvolvimento de competéncias comportamentais, como pensamento critico,
comunicacao estratégica, ética, colaboracdo e tomada de decisdo, aplicadas a andlise e a gestao
de indicadores de desempenho em recursos humanos.

3. OBJETIVOS
v' Compreender os fundamentos e a evolucdo da controladoria aplicada a gest3o de recursos
humanos.
v Analisar o papel do planejamento e controle na gestdo estratégica de pessoas.
v' Entender a estrutura de governanca em recursos humanos e sua relagdo com compliance
e gestao de riscos.
v Desenvolver a capacidade de analisar indicadores e métricas de recursos humanos.
v’ Utilizar sistemas de informacdo gerencial e ferramentas de anélise de dados aplicadas ao
RH.
Avaliar investimentos em capital humano e seus impactos nos resultados organizacionais.
Desenvolver pensamento analitico, critico e visdo sistémica da organizacao.
Compreender a integracdo de métricas ESG, especialmente nos pilares social e de
governanga.
v' Aprimorar a comunica¢do estratégica para apresentacdo de resultados e indicadores de
gestdo de pessoas.

ANANEN

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
e Fundamentos de controladoria aplicados a gestdo de pessoas.
e Integracdo entre controladoria, planejamento e gestado estratégica de pessoas.
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e Planejamento e controle de custos de pessoal.

e Orgamento de recursos humanos.

e Indicadores e métricas de desempenho em gestdo de pessoas.

e Anadlise de indicadores financeiros relacionados ao capital humano.

e Apoio da controladoria na tomada de decisdo estratégica em gestao de pessoas.
e Compliance.

e Comunicacdo estratégica de indicadores e elaboracdo de relatdrios gerenciais.

e ESG na Gestao de Pessoas.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

BITTENCOURT, Carlos Magno Andrioli. Governanca corporativa e compliance: planejamento e
gestdo estratégica. 1. ed. Sao Paulo: Contentus, 2020.E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 17 mar 2026.

CAGGIANO, Paulo Cesar; FIGUEREDO, Sandra. Controladoria: Teoria e Pratica. 52 Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2017.

REVISTA CONTABILIDADE & FINANGCAS (RC&F). Sdo Paulo: FEA/USP, 1989. Quadrimestral. e-ISSN:
1808-057X. Disponivel em: http://rcf.fea.usp.br/. Acesso em: 7 jul. 2021.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 26000: Diretrizes sobre
responsabilidade social. Rio de Janeiro: ABNT, 2010.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO 31000: Gestdo de riscos —
Diretrizes. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

ANJOS, Edenise Aparecida dos. Controladoria. 1. ed. S3o Paulo: Contentus, 2020. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

CAROQTA, José Carlos. Inteligéncia empresarial. 1. ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2018. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

FRANCISCO FILHO, Valter Pereira (org.). Planejamento e controladoria financeira. 1. ed. Sdo
Paulo, SP: Pearson, 2016. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
13 mar 2026.

GRI, GLOBAL REPORTING INITIATIVE. Global reporting initiative (GRI). 2002.

LINSLEY, Philip; ABDELBADIE, Roba; ABDELBADIE, Rasha. The Taskforce on Nature-related
Financial Disclosures must engage widely and justify its market-led approach. Nature Ecology &
Evolution, v. 7, n. 9, p. 1343-1346, 2023.

LUZ, Erico Eleuterio da. Controladoria corporativa. 2. ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. E-book.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

PACHECO, Vicente. A contabilidade de recursos humanos e o capital intelectual das
organizagoes, Curitiba: Biblioteca do CRCPR, 2002. Disponivel em:
https://www4.crcpr.org.br/new/content/publicacao/serieBibliotecaCRCPR/volumel.pdf. Acesso
em: 13 mar 2026.

SANTOS, Edicreia Andrade dos. Controladoria voltada para area de negocios. 1. ed. S3o Paulo:
Contentus, 2020. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar
2026.

SILVA, Ana Catarina Lima. Governanga de processos: um guia completo com estratégias e praticas
para fortalecer o gerenciamento de processos e a governanga corporativa. 1. ed. Editora Brasport:
Brasport, 2025. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 17 mar
2026.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Eletivo: RH Digital e Inteligéncia Artificial

Semestre: 22 Codigo: R2DIA N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda solugdes digitais e disruptivas que podem dar apoio ou inovar
processos de administracdo recursos humanos e de gestdo de pessoas, considerando implica¢des
sistémicas, tecnoldgicas, éticas e legais.

3. OBJETIVOS

v Conhecer solu¢des digitais para adaptar estruturas e processos organizacionais ao cenario
disruptivo.

v’ Aplicar conceitos de Computacdo em Nuvem, Big Data, Internet das Coisas e Inteligéncia
Artificial na gestdao de pessoas.

v’ Utilizar dados e ferramentas analiticas para apoiar decisdes em RH.

v Avaliar implica¢des éticas, legais e organizacionais do uso de tecnologias digitais na gestdo
de pessoas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Plataformas digitais de gestdo de pessoas (HRIS e HR Techs).

e Aplicagdes de Computagdao em Nuvem, Internet das Coisas (loT), Big Data, Inteligéncia
Artificial e automagdo nos processos de recrutamento, selegdao, treinamento,
desenvolvimento, avaliagcdo de desempenho e gestao do clima organizacional.

e People Analytics e tomada de decisdo baseada em dados.

e Tecnologias emergentes e disruptivas na gestao de pessoas.

e Etica, privacidade e governanca de dados na gest3o digital de pessoas.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA

MEDEIRQS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem introdutéria.
Curitiba, PR: Intersaberes, 2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 mar 2026.

SICSU, Abraham Laredo; BUZZIOL, Mario Antdnio. People analytics: guia pratico para gestores. 1.
ed. S3o Paulo: Blucher, 2025. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 18 nov 2025.
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SOUSA NETO, Manoel Veras de. Cloud computing: nova arquitetura da TI. Rio de Janeiro, RJ:
Brasport, 2012. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar
2026.

TELLES, André; KOLBE JUNIOR, Armando. Smart loT: a revolucdo da internet das coisas para
negodcios inovadores. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

TAURION, Cezar. Big data. 1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2013. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

6. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FLORES, Marcio José das; BESS, Alexandre Leal. Inteligéncia artificial aplicada a negocios.
Curitiba, PR: Intersaberes, 2023. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 mar 2026.

LUGER, G. F. Inteligéncia artificial. 6. ed. S3o Paulo: Pearson, 2013. E-book. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 13 mar 2026.

SINCLAIR, Bruce. loT: como usar a internet das coisas para alavancar seus negdcios. 1. ed. Jaragud
do Sul: Auténtica Business, 2018. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br.
Acesso em: 13 mar 2026.

WEST, Mike. People Analytics Para Leigos. S3o Paulo: Alta Books, 2020.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Eletivo: Consultoria em Gestdo de Pessoas

Semestre: 32 Codigo: R3CGP N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

Este componente curricular aborda os seguintes temas: fundamentos, modelos e praticas
contemporaneas de consultoria em RH; o diagndstico organizacional baseado em evidéncias e
dados e o papel estratégico da consultoria interna e externa na gestdo de pessoas para identificar
problemas e oportunidades, propondo solucdes orientadas a geracdao de valor e melhoria de
desempenho e ao apoio a tomada de decisdo organizacional nos subsistemas de RH, nos
programas e nas politicas de gestao de pessoas e em mudanca organizacional.

3. OBJETIVOS

v' Compreender o papel estratégico da consultoria organizacional na gestdo de pessoas.

v Analisar diferentes modelos de consultoria interna e externa, considerando sua aplicacdo
no contexto organizacional;

v Aplicar métodos de diagndstico organizacional baseados em evidéncias e dados nos
processos de RH.

v' Determinar e definir indicadores de desempenho para a consultoria em RH.

v Planejar e conduzir projetos de consultoria em gestdo de pessoas, orientados a geracio
de valor e a melhoria do desempenho organizacional.

v’ Utilizar ferramentas de intervencdo organizacional e de andlise de dados aplicadas a
gestdo de pessoas.

v Avaliar os resultados e os impactos de projetos de consultoria em RH com base em
indicadores e evidéncias.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e O papel estratégico da consultoria organizacional na gestdo de pessoas.

e Diferentes modelos de consultoria interna e externa, considerando sua aplicagdo no
contexto organizacional;

e Meétodos de diagndstico organizacional baseados em evidéncias e dados nos processos de
RH.

e Planejamento e conducdo de projetos de consultoria em gestdo de pessoas, orientados a
geracao de valor e a melhoria do desempenho organizacional.
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e Ferramentas de intervencdo organizacional e de andlise de dados aplicadas a gestao de
pessoas.

e Plano de trabalho e organizagao de recursos na consultoria de RH.

e Avaliacdo de resultados e os impactos de projetos de consultoria em RH com base em
indicadores e evidéncias.

e Desenvolvimento e implementacao de projetos de consultoria em RH.

e Gestdao de mudangas organizacionais.

e Ftica profissional e relacionamento consultor/cliente.

e Avaliacdo de resultados e impacto das intervencdes de consultoria em gestdo de pessoas
com base em indicadores.
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Eletivo: Metodologia para Projetos

Semestre: 22 Codigo: RZMPP N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

Este componente desenvolve os aspectos do trabalho cientifico e da vivéncia profissional,
habilitando o estudante a elaborar projeto para a producdo de artigos cientificos, relatérios
técnicos ou de pesquisa, monografias, criacdo ou aprimoramento de processo organizacional,
entre outros, conforme regulamento vigente.

3. OBJETIVOS
v Propiciar aos estudantes o preparo para o trabalho e a cidadania, desenvolvendo
competéncias para continuar aprendendo, de forma autébnoma e critica, em niveis mais
complexos de estudo, de modo a ser capaz de se adaptar, com flexibilidade, a novas
condi¢cdes de ocupagao ou mesmo de buscar aperfeicoamentos posteriores.
Apresentar as especificidades e as normas técnicas que regem os textos académicos.
Usar os softwares de gerenciamento bibliografico.
Interpretar, planejar, organizar e produzir textos pertinentes a sua atuacao profissional,
com coeréncia, coesdo, criatividade e adequacgao a linguagem.
v Associar acdes de pesquisa a drea Administracdo.
v’ Planejar a¢des futuras, construindo um projeto aplicavel a drea de Gestdo de Pessoas, de
natureza cientifica ou profissional.

ANENEN

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Abordagens metodoldgicas voltadas para a area de conhecimento e atuacdo da
Administracdo.

e Competéncias necessarias a leitura e a producao de textos.

e Ftapas de um projeto de pesquisa: tema, problema, hipdteses, justificativa, objetivos,
metodologia, cronograma e bibliografia.

e Normas ABNT e APA.

e Métodos para a elaboracdo e execucdo de projeto técnico ou de pesquisa.

5. BIBLIOGRAFIA BASICA
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CAMPUS SAO ROQUE

1. IDENTIFICACAO

CURSO DE MBA EM RECURSOS HUMANOS
Componente Curricular Optativo: Libras

Semestre (recomendado):

30 Codigo: R3LIB N2 de professores: 1

N2 de aulas semanais: 2 Total de aulas (50 min.): 36 Total de horas: 30

Abordagem metodolégica: | Uso de laboratério ou outros ambientes além da sala de aula? Sim
()T ()P (X) T/P | Quais: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

2. EMENTA

O componente curricular aborda aspectos fundamentais relacionados a surdez, tanto de uma
perspectiva clinica como antropoldgica, abrangendo conhecimentos histéricos, legais, linguisticos
e culturais que permeiam a diferenca surda em sua prépria diversidade, pois mais do que uma
deficiéncia, a surdez é cultura, identidade e comunidade. Além disso, apresenta nog¢des de
vocabularios e estrutura gramatical referente a didlogos cotidianos, didlogos no ambiente de
trabalho, na escola e na residéncia.

3. OBJETIVOS

Compreender as diferencas dentro da surdez.

Conhecer a cultura surda e seus artefatos culturais.

Adquirir vocabuldrio e nocbes basicas da estrutura gramatical da Libras.
Compreender a histdria dos surdos e os mitos que permeiam as linguas de sinais.
Conhecer as legislacOes da area da surdez.

AN NI NI NN

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Diferengas entre surdo e deficiente auditivo.

e Cultura surda e os artefatos culturais.

e |dentidade surda.

e Mitos das linguas de sinais.

e Lei10.436/2002, Decreto 5.526/2005 e Lei 13.146/2015 — entre outras pertinentes.

e Histéria dos surdos.

e Tecnologias assistivas voltadas para a surdez.

e Surdocegueira.

e Aspectos gramaticais da Libras: ordem da frase (sintaxe); organizacdo espacial (uso dos
referentes), parametros (morfologia).

e C(lassificadores — nogdes basicas.

e VariacgOes linguisticas na Libras.

e Vocabulario basico: saudagdes; calendario; familia; tempo (horas).

e Vocabuldrio ambiente de trabalho: profissdes, entrevista, curriculo.
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e Vocabuldrio ambiente residencial: partes da casa, moveis, eletrodomésticos, utensilios de
cozinha, roupas, calcado.
e Vocabuldrios basicos voltados para a area do curso: sexualidade, saude e meio ambiente.
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10. DISCIPLINAS NA MODALIDADE A DISTANCIA

10.1. Justificativa

A Educagdo a Distancia (EaD) propicia um ambiente adequado para o estudante desenvolver
a autonomia, a capacidade cognitiva, o espirito cientifico e a criatividade, dentre outras habilidades
intelectuais. A flexibilidade da EaD facilita aos estudantes, cujo perfil predominante é de
profissionais atuantes no mercado de trabalho, o acesso e acompanhamento do curso, evitando,
assim, possiveis evasdoes. Também permite a participagdao de estudantes que residam em outros
municipios. Todas as ferramentas computacionais que os estudantes utilizam estdo disponiveis de
forma gratuita na Internet. Desta forma, basta o estudante ter um equipamento com acesso a
Internet para acompanhar adequadamente o curso.

Os aparatos legais deram énfase a Educacdo a Distancia (EaD) no apoio a iniciativas no campo
da educacdo. A Lei de Diretrizes e Bases para a Educag¢do Nacional (LDBEN) 9394/96 estabeleceu as
bases para a EaD, conforme se observa no artigo 80, mais precisamente no anexo C, onde se
explicita que o poder publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino
a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada (BRASIL, 1996).
Embora a expansao da EaD no Brasil tivesse maior impacto na esfera da formacao de professores,
presencia-se o seu crescimento em outros diversos segmentos da sociedade. Uma importante
contribuicdo para esse crescimento pode ser atribuida a criacdo e popularizacdo de um sistema de
comunicac¢ao capaz de conectar muitas redes de computadores, a internet.

O IFSP passou a ofertar cursos na modalidade a distancia em 2007 quando tiveram inicio os
estudos e reunides envolvendo os campi Sertdaozinho, S3o Jodao da Boa Vista e Caraguatatuba para
oferta de cursos via programa Rede e-Tec Brasil. Em 2009 foi iniciada a oferta dos primeiros cursos
pelo programa Rede e-Tec Brasil: Técnico em Administracdo pelo Campus Caraguatatuba e Técnico
em Informatica para Internet pelo Campus Sdo Jodo da Boa Vista. Neste percurso, durante as
discussées do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2010, as a¢Oes de Educacdo a
Distancia (EaD) foram direcionadas para serem desenvolvidas somente na perspectiva da extensao
e ndo de ensino. Neste periodo, foi criada a geréncia de EaD que, lotada na Pré-Reitoria de Extensdo
e contando com a participacdo de 3 servidores e um gerente, apoiava os campi ofertantes de EaD
pela Rede e-Tec Brasil. Iniciaram-se as primeiras capacitacdes no Campus Sdo Paulo e disponibilizou-

se a plataforma Moodle a todos os campi do IFSP.
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Em 2012, ja contando com mais servidores e com o aumento do nimero de polos de oferta
dos cursos do programa Rede e-Tec Brasil observados no ano anterior, a geréncia de EaD passa a
ser uma diretoria, concomitantemente ao inicio da oferta de cursos do Programa Profuncionario e
das a¢Ges para o desenvolvimento do curso de Formagdo Pedagdgica de Docentes para a Educagao
Profissional de Nivel Médio, modalidade a distancia, sediado pelo Campus S3o Paulo. Neste mesmo
ano, iniciam-se discussdes sobre a institucionalizagdo dos cursos na modalidade de Educagao a
Distancia no IFSP.

Em 2013, o Campus Sao Roque comeca a oferecer e coordenar o curso Técnico em Servigos
Publicos da Rede e-Tec Brasil. O curso foi oferecido entre 2013 e 2017.

Ainda em 2013, com o0 aumento da equipe multidisciplinar e técnica, a diretoria de EaD passa
a responder para a Pro-reitoria de Ensino e, apds a mudanca fisica para a essa Pré-reitoria ocorrida
em 2015, inicia uma articulacdo junto aos setores da Reitoria para execucdo de atividades sobre o
uso das Tecnologias aplicadas a educa¢do e como apoio técnico. Neste mesmo ano, ocorre a criagao
do | Forum Permanente de EaD fomentando os primeiros encontros oficiais para discussdo sobre
regulamentacao e institucionalizagao da EaD, bem como a criagdo de GTs de trabalho em diferentes
tematicas envolvendo a EaD, processo que culmina na participacdo no | Congresso de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (CONEPT).

Em 2018, foi publicada a portaria n? 4.032, de 14 de dezembro que cria o Centro de
Referéncia em Educacdo a Distancia (CEAD) do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
de S3o Paulo, que esta sob a responsabilidade da Diretoria de Educag¢ao a Distancia da Pré-Reitoria
de Ensino do IFSP (IFSP, 2018).

O CEAD tem como objetivos fomentar e apoiar a EaD no IFSP, desenvolver e ofertar a
formacdo em tecnologias educacionais por meio do ensino, pesquisa e extensao e produzir recursos
educacionais em rede e integrara uma equipe multidisciplinar composto por pedagogo, tecnélogo
em producdo audiovisual, programador visual, técnicos em Tl e técnico em assuntos educacionais,
além de docentes do quadro efetivo da instituicdao que atuardo na oferta de cursos a distancia nos
diversos niveis de ensino.

A oferta de carga hordria a distancia sera mediada pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle, ou outro sistema que possa ser adotado pela instituicdo. Essa oferta vem ao encontro das
inovacoes observadas no Mundo do Trabalho, que cada vez mais incorpora solugdes tecnoldgicas
para a realizacdo de atividades profissionais, para interacdes com trabalhadores, fornecedores,
clientes entre outros agentes interessados e envolvidos nas atividades organizacionais. Essa carga

horaria a distancia se articulara com as atividades presenciais, uma vez que o curso é presencial e
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ndo ha componentes totalmente a distancia. As atividades sincronas ou assincronas, como féruns,
videoaulas, aulas remotas, testes para afericao de leitura, gamificacdo, avaliagdes, recebimento de
tarefas, entre outras ferramentas tipicas, serao definidas em cada componente curricular, de acordo
com as potencialidades da Educagdao a Distancia na alavancagem da aprendizagem centrada no
estudante, de modo que as atividades a distancia contribuam com os momentos tipicamente
expositivos de uma aula para liberar os momentos presenciais para interacdao e participacao de
estudantes e professores, adotando uma abordagem mais ativa para o processo de ensino-
aprendizagem.

O Ambiente Virtual de Aprendizado a ser utilizado no curso é o Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Moodle). O Moodle é um Sistema de Gestdo de Aprendizagem
(Learning Management System — LMS). O Moodle é uma plataforma de cédigo aberto, portanto, um
software livre, desenvolvida por uma grande comunidade formada por programadores, educadores,
linguistas, entre outros. O campus ja conta com anos de experiéncia no uso desta plataforma, tendo,

assim, experiéncia da equipe de docentes e técnicos-administrativos com o uso da ferramenta.

10.2. Metodologia

De acordo com os documentos legais que versam sobre a EaD, o curso deve ser
contextualizado e, de fato, articulado a um ambiente virtual que compreenda o espaco digital como
um lugar dinamico, que prima pelas relagdes humanas a partir do entendimento de uma educac¢ao
dialégica que valoriza as relagdes humanas e a exceléncia nos processos de ensino e de
aprendizagem.

Serd intencdo educacional do MBA RH desenvolver a interdisciplinaridade, a
contextualizacdo, o estimulo ao espirito investigativo e, sobretudo, o estimulo a interacdo entre os
estudantes e entre estes e os professores nas atividades de ensino e aprendizagem. Também
promover um aprendizado ativo, a partir de troca de informacodes e da construcao do conhecimento,
adotando uma postura ativa e participativa, criando e estimulando momentos de articulagdo entre
ensino pesquisa e extensao.

No MBA RH, predominardo as metodologias de ensino-aprendizagem centradas no
estudante. O Moodle permite a criacdo de um ambiente virtual no qual ha ferramentas para
diferentes estratégias de aprendizagem, permitindo o monitoramento do avanco das aulas e a
realizacdo de atividades individuais ou em grupo: féruns avaliativos, foruns de discussao, padlet,

aulas sincronas, aulas assincronas, ensino simultaneo, semindrios (presencial e online), tarefas,
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guestionarios (abertos ou com questGes fechadas), animagdes, gravuras, podcast, enquetes, rodas
de conversa, palestras, entre outras ferramentas que podem ser criadas ou incluidas ao Moodle.
Essa variedade de ferramentas do Moodle permite a combinacado de diferentes técnicas de ensino,
gue cada componente curricular usa conforme os objetivos e a forma de cada aula ou tépico.

A totalidade dos componentes curriculares deste curso sao oferecidos no formato EaD. Estdo
previstas aulas no formato sincrono (conferéncias ao-vivo, com gravagao disponibilizada em
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA), e no formato assicrono, com material disponibilizado
previamente no AVA (textos, aulas em video, podcasts, etc.). Os tutores do curso serdao os proprios

professores dos componentes curriculares.

10.3. Infraestrutura e Recursos Educacionais Digitais

Atualmente a plataforma utilizada de forma institucional no IFSP é o Moodle, inclusive ja
integrado ao SUAP. Este AVA conta com as principais funcionalidades disponiveis nos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem. E composto por ferramentas de avaliagdo, comunicacio, disponibilizacdo
de conteldo, administracdo e organizacdo. Por meio dessas funcionalidades, é possivel dispor de
recursos que permitem a interacdo e a comunicacdo entre os estudantes e a tutoria, publicacdo do
material de estudo em diversos formatos de documentos, administracdo de acessos e geragdo de
relatérios.

Aversdao do Moodle do Campus Sao Roque é a 3.11.4+. Sempre ha atualizagdes, que ocorrem
segundo as politicas institucionais do IFSP, em especial as coordenadas pela Diretoria de Ensino a
Distancia (DED). O Moodle esta instalado em uma estrutura em docker, onde o container (imagem)
da versao fica no GitLab da PRE. Os servidores, onde a imagem do Moodle esta instalada, estdao com
o sistema operacional Ubuntu Server 18.04.4 LTS. O banco de dados utilizado é o Postgresql também
instalado nesse mesmo sistema operacional. O servidor de arquivos que armazena os arquivos dos
usudrios é o TrueNAS.

Essa infraestrutura foi suficiente para atender as exigéncias do ERE oferecido durante a
Pandemia de COVID-19 nos anos de 2020 e 2021. Continua em opera¢dao, COMo apoio ao ensino
desde entdo, garantindo condi¢cGes operacionais as solugdes sincronas e assincronas indicadas na
subsecdo 10.2.

Serdo integradas outras solugdes que auxiliem a estruturacdo do ambiente virtual, tais como
repositorio de videos, por exemplo o Eduplay (https://eduplay.rnp.br) ou o Youtube

(https://www.youtube.com), webconferéncias, por exemplo ConferénciaWeb
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(https://conferenciaweb.rnp.br), Google Meet (https://meet.google.com) ou Free Conference Call
(https://www.freeconferencecall.com), entre outras que sejam necessarias e adequadas as praticas
pedagdgicas. A opcdo sempre sera pelas ferramentas publicas, pelas ferramentas livres (open
software) ou pelas ferramentas contratadas pelo IFSP que estejam a disposi¢do da comunidade.

Os materiais didaticos, quando existir, serdo de apoio a bibliografia indicada no plano de
ensino de cada componente curricular. Destaca-se o uso de livros digitais que atualmente estdo
disponiveis na Biblioteca Virtual.

Os materiais didaticos ou recursos educacionais digitais para o curso incluem materiais e
recursos ja existentes e de dominio da equipe ou de dominio publico. A partir das caracteristicas
dos respectivos componentes curriculares, poderdao ser incorporados materiais ou recursos
customizados e desenvolvidos pelo corpo docente.

Considerando uma abordagem centrada no estudante e o pressuposto deste curso em criar
um espaco virtual onde os estudantes sejam e se percebam criadores de cultura e conhecimento, o
fluxo de criagao de materiais didaticos incluiu os estudantes do seu desenvolvimento. Os estudantes
devem ser produtores, além de consumidores desse material. Nesse sentido, e reforgcando a
caracteristica deste curso de manter metodologicamente uma opcdo favoravel aos encontros
sincronos, apesar de ser na modalidade EaD, os professores, juntamente com os estudantes, serdao
envolvidos em processos dindmicos de desenvolvimento de materiais didaticos, que possam ser
posteriormente disponibilizados como Recursos Educacionais Abertos (REA) em plataformas de
conteudo.

A producdo de REA, além de apresentar como caracteristica a op¢do pelo licenciamento
livre, permitindo as pessoas utilizarem, melhorarem, modificarem e compartilharem tais recursos,
traz consigo o estimulo a formacdo de um coletivo heterogéneo em torno desses materiais. Nossos
estudantes sdo chamados a serem membros ativos desse coletivo, a melhorarem e remixarem os
proprios materiais que utilizardo ao longo do curso.

Dito isso, a partir da articulacdo entre professores, coordenacdo de curso e equipe
multidisciplinar, o processo de producdo de recursos que venham a ser utilizados nos componentes
curriculares seguird uma légica de melhoramento ciclico, em que novas versdes poderdao surgir
durante o caminho de aprendizagem, seja pelo processo criativo dos estudantes, seja pela
participacdo da equipe multidisciplinar, da coordenacdo de curso ou do préprio professor. Apesar
de dinamico, este processo devera pautar-se pela transparéncia e devida organizacao, permitindo

clareza para os estudantes e condi¢cGes de participacdo aberta de todos os atores citados.
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Os aspectos relacionados a selecdo e validacdo do material didatico e dos recursos
educacionais digitais a ser utilizado tera o acompanhamento da equipe multidisciplinar e devera
atender, minimamente, critérios de acessibilidade, intuitividade, interacdo, simplicidade para uso,

legalidade, interoperabilidade, compatibilidade técnica e disponibilidade.

10.4. Apoio Técnico

10.4.1. Corpo Docente com atuagdao na modalidade EAD

A mediagao pedagdgica (tutoria) dos componentes curriculares ofertados na modalidade a
distancia implica na existéncia de profissionais da educacdo com formacdo na drea do curso e
experiéncia docente em EaD, qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico.

A regulamentacdo da atividade docente no IFSP permite a atribui¢cdo de aulas a distancia aos
professores do quadro, inclusive, para atuar na mediacdo como tutor em Ambiente Virtual de
Aprendizagem e nas atividades presenciais, bem como para a producdo de materiais didaticos. No
MBA-RH, a mediacdo e a tutoria ficardo sob responsabilidade do professor que assumird a
respectiva regéncia de aula. Reforca-se a informacao de que os professores que atuam no MBA-RH
sao 0s mesmos que atuaram na equipe do Campus Sao Roque que coordenou e ofereceu o curso
Técnico em Servigcos Publicos da Rede e-Tec Brasil entre 2013 e 2017, além da atuac¢do durante o
Ensino Remoto Emergencial (ERE). Sendo assim, temos servidores com condi¢des de atuar com a
Educacdo a Distancia e que podem colaborar com o desenvolvimento de recursos ou de curso para
formacao de servidores que ndo atuaram anteriormente. Também se reforga que, na atribui¢do de
aulas, o professor que assume a regéncia do componente curricular necessariamente deve ter
formacao aderente ao exigido no respectivo plano de ensino.

A formacdo tecnoldgica para professores envolvidos ocorrerd em uma perspectiva
continuada, com vistas a atualizacdo para o trabalho com novos recursos e tecnologias, de forma a
contemplar o aprimoramento da utilizacdo dos recursos educacionais digitais, destacando que a
equipe do Campus Sdo Roque ja foi adequadamente formada para coordenar e oferecer o curso
Técnico em Servicos Publicos da Rede e-Tec Brasil, sistema instituido pelo Decreto n2 7.589, de 26
de outubro de 2011, que foi ofertado entre 2013 e 2017. Também pela oferta do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), solucdo para a continuidade dos cursos durante o isolamento sanitario exigido
pela Pandemia de COVID-19 nos anos 2020 e 2021. Evidentemente, por conta das inovacbes
tecnolégicas, serd necessario planejar formacao aos servidores em conformidade com as demandas

que se apresentarem.
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O quadro a seguir relaciona os professores com formagdo ou experiéncia em educac¢ao a
distancia.
Quadro. Professores com formacao ou experiéncia em educacdo a distancia
Nome do professor Formagao ou Experiéncia
Alberto Paschoal Trez Recebeu formacdo e atuou como formador e tutor na

Rede e-Tec Brasil entre 2012 e 2017.

Alequexandre Galvez de | Recebeu formagado e atuou como coordenador de curso,

Andrade formador e tutor na Rede e-Tec Brasil entre 2015 e 2017.

Anna Carolina Salgado | Recebeu formag¢dao e atuou como coordenadora de

Jardim tutoria, formadora e tutora na Rede e-Tec Brasil entre
2013 e 2017.

José Hamilton | Recebeu formacgdo e atuou como formador e tutor na

Maturano Cipolla Rede e-Tec Brasil entre 2013 e 2017.

Rogerio Tadeu da Silva | Recebeu formagao e atuou como coordenador de curso,

formador e tutor na Rede e-Tec Brasil entre 2012 e 2017.

Waldemar Hazoff Jr Recebeu formagdo e atuou como formador e tutor na

Rede e-Tec Brasil entre 2012 e 2017.

10.4.2. Equipe Multidisciplinar do quadro técnico-administrativo

A equipe multidisciplinar é composta pelos servidores da Coordenadoria de Tecnologia da
Informacdo (CTI) do Campus Sao Roque, pelos professores responsaveis pela elaboragdo do curso,
conforme Portaria n? 106/2025 - DRG/SRQ/IFSP de 17 de setembro de 2025, e pelos professores
listados no quadro apresentado ao final da subsec¢ao 10.4.1.

O plano de agao da equipe multidisplinar tera como diretriz observar a continuidade da
infraestrutura de EaD, da criagdo ou atualizacdo dos materiais didaticos, da insercao de novas
ferramentas, da formacado continuada dos professores no uso das tecnologias e recursos de EaD e

na observacdo das politicas institucionais, em especial as estabelecidas pela DED.
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11. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Em consonancia a Resolugdo CES/CNE/MEC n2 01/2018 e ao art. 97 da Resolugdo 04/2021,
o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tornou-se componente curricular ndo obrigatorio.

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), constitui-se numa atividade curricular, de natureza
cientifica ou profissional, em campo de conhecimento que mantenha relacdo direta com o curso.
Deve representar a integracdo e a sintese dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso,
expressando dominio do assunto escolhido.

Os objetivos do Trabalho de Conclusao de Curso sdo:

e consolidar os conhecimentos construidos ao longo do curso em um trabalho de
pesquisa ou projeto;

e possibilitar, ao estudante, o aprofundamento e articulacdo entre teoria e pratica;

e desenvolver a capacidade de sintese das vivéncias do aprendizado.

No MBA RH, o TCC é uma das alternativas de itinerario formativo, conforme descrito na
subsecdo 8.1. O estudante pode escolher fazer ou ndo fazer o TCC.

Caso o estudante decida fazer, o trabalho de conclusdo de curso podera ser elaborado por
uma ou mais pessoas e o0 modelo de entrega poderd assumir os formatos de monografia, artigo
cientifico, produto educacional, produto aplicado, entre outros, conforme o Regulamento do TCC

dos cursos de MBA de Gestao e Negdcios.

62



12. CRITERIOS DE RENDIMENTO E PROMOGCAO

Conforme estabelecido nas normas vigentes, serd considerado aprovado o estudante que
obtiver em cada componente curricular nota igual ou superior a 6 (seis), com frequéncia minima de
75% (setenta e cinco por cento) das aulas, e aprovac¢do do TCC, no caso do estudante que optar por
cursar o itinerdrio formativo 2, conforme descrito na subsec¢do 8.1.

Cabe ao docente de cada componente curricular estabelecer critérios e instrumentos de
avaliagdo mais adequados ao objetivo geral do curso e ao de sua disciplina especificamente. Quanto
ao controle de frequéncia, cada docente deve informar como sera realizado o controle de
frequéncia, divulgando a informacdo continuamente ao longo do periodo de oferta do componente
curricular.

Considera-se retido: (I) o estudante que obtiver frequéncia menor que 75% (setenta e cinco
por cento) das aulas dadas, independentemente da nota que tiver alcangado; (Il) o estudante que
obtiver frequéncia maior ou igual a 75% (setenta e cinco por cento) e que tenha obtido nota final
menor que 6 (seis) em qualquer componente curricular.

O estudante retido em qualquer componente curricular deverd cursa-lo em regime de
dependéncia, cuja aprovacgdo estara condicionada ao seu desempenho, desde que respeitado o
prazo maximo para a integralizacdo do curso — trinta meses — e dentro do cronograma regular de

oferta da disciplina no curso.
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13. CORPO DOCENTE

Alberto Paschoal Trez Mestrado RDE Administragdo
Alequexandre Galvez de Andrade Doutorado RDE Contabilidade
Anna Carolina Salgado Jardim Doutorado RDE Administragdo
Carlos Alberto Araripe Doutorado RDE Administragdo
Eduardo Roque Mangini Doutorado RDE Administragdo
Fabiana Florio Domingues Doutorado RDE Administragdo
José Hamilton Maturano Cipolla Doutorado RDE Administragdo
Karina Arruda Cruz Doutorado RDE Portugués/Espanhol
Rogério Tadeu da Silva Doutorado RDE Administragdo
Tatiane Monteiro da Cruz Doutorado RDE Portugués/Libras
Valter Souza Filho Doutorado RDE Administragdo
Waldemar Hazoff Junior Doutorado RDE Economia
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14. SETOR SOCIOPEDAGOGICO E NAPNE

A Coordenadoria Sociopedagdgica (CSP) do Campus Sdo Roque é formada por uma equipe
multidisciplinar composta por pedagogas, assistente social, psicélogo e técnicos em assuntos
educacionais. O setor é responsavel pelo acompanhamento permanente do processo de ensino e
aprendizagem, mediante a analise de registros de frequéncia e notas, além de outros fatores que
contribuam para a permanéncia e éxito dos estudantes. O apoio psicoldgico, social e pedagdgico
ocorre por meio de atendimento individual e coletivo.

A partir da articulagdo dos saberes de seus profissionais, a CSP realiza assessoria dos
diferentes atores da instituicdo, tendo como objetivo principal fornecer aos estudantes o
acompanhamento e os instrumentos necessarios para iniciar e prosseguir seus estudos. Dessa
forma, sao desenvolvidas a¢Oes afirmativas de estabelecimento de habitos de estudo, programas
de apoio extraclasse, orientacdo educacional, propostas extracurriculares, estimulo a permanéncia,
prevencdo a evasdo, apoio a organizacdo estudantil e promocgdo da interacdo e convivéncia
harmoénica nos espac¢os académicos, dentre outras possibilidades. Esse acompanhamento é
utilizado como subsidio para a construcdo de estratégias de atuacdo dos docentes, respeitando as
especificidades do grupo e possibilitando a proposicao de metodologias mais adequadas a turma.

A Coordenadoria Sociopedagdgica também é responsavel pela Politica de Assisténcia
Estudantil (PAE) do IFSP, que prevé acGes visando a permanéncia do estudante em situacdo de
vulnerabilidade econdémica e social, nas quais se encontram os auxilios transporte, alimentacao,
moradia, saude e apoio aos estudantes. Estdo previstas, ainda, acdes de amplitude universal,
visando a inclusdo de pessoas com necessidades educacionais especificas, o acesso a materiais
didatico-pedagodgicos, acdes de cultura, esporte e inclusio digital.

J4 a Coordenadoria do NAPNE (Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades
Educacionais Especiais), que antes constituia-se como uma secdo da CSP, agora é uma
coordenadoria prdépria, que compartilha alguns membros com a CSP. O NAPNE, numa perspectiva
dindmica, permanente e integradora, realiza atividades de identificacdo, acolhimento, orientacao,
integracdo e acompanhamento no trabalho de inclusdo de estudantes com necessidades
educacionais especificas.

Ambos, CSP e NAPNE tém papel importante nas politicas de inclusdo, acompanhamento e

permanéncia dos estudantes do MBA, assim como no apoio aos docentes que atuam no curso.
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15. INFRAESTRUTURA

O IFSP - Campus S3do Roque esta situado em um terreno de aproximadamente 35.865m?,
sendo que em 2012, possuia 3000m? em drea construida. Com o crescimento da institui¢do, ocorreu
um forte investimento em ampliacdo dos espacos, chegando em 2022 a aproximadamente 9000m?2.

No quadro apresenta-se a infraestrutura atualizada do Campus Sdao Roque. Destaca-se que,
em maio de 2022, um novo prédio com darea aproximada de 1200m? comegou a funcionar
integralmente. Este novo espaco, possui salas administrativas, refeitério para discentes e

servidores, salas de aula e laboratoérios.

15.1. Infraestrutura fisica

Ginasio, salas adjacentes e

o 1 1782
vestidrios
Auditério 1 206,2
Biblioteca 1 384,74
Pesquisa + extensao 1 23,71
CRA 1 23,66
DAE 1 35
Sala de Coordenacdo Superior 1 35
Sala de Coordenacdao Médio 1 35
Sala de informatica 2 76,1
Salas1a8 8 56,38
Sala 10 1 76,1
Salas 13 a 16 4 47,77
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Salas de aula17 e 18 56,8
Laboratério de Gestdo (salas
95,54

11e12)
Salas dos Professores 38,31
Refeitdrio 200
Cozinha 190,6
Laboratorio de Ciéncias 113,6
CAP 16
CSP 56,8
CGP 27,1
DRG+CDI+Sala de reunido 56,8
DAA+CLT+CCF 56,8
CTIl 56,8
CPA 16,2
Sala de Artes 84
Laboratério de Enologia 108,7
Laboratério de analise

69,4
sensorial
Laboratério de  analises

41,3
ambientais
Laboratério de Zoologia 41,3
Laboratério de Botanica 41,3

Laboratdrio de Quimica

83,5
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Laboratério de Microbiologia 1 72,66
Laboratério de Alimentos 1 114,7
Laboratério de Pesquisa 1 32,02
Cantina 1 25,8
Copa 1 31,5
Estacionamento (vagas) 65

Banheiros masculinos

(alunos) :

Banheiros femininos (alunos) 4

15.2. Acessibilidade

Conforme preconiza a Lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de
Inclusdo (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), decorrente da Convencdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, da qual o Brasil tornou-se
signatario mediante o Decreto n? 6.949, de 25 de agosto de 2009, a Educacdo constitui um direito
da pessoa com deficiéncia, sendo assegurado sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
modalidades de ensino, o que requer a promoc¢do da acessibilidade em todos os ambitos da
instituicdo escolar.

Tendo em vista o reconhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia, o IFSP — Campus
S3do Roque, no decorrer de sua histdria, tem adequado sua estrutura fisica no sentido de observar
as normas gerais e critérios basicos para a promocao de acessibilidade de pessoas com deficiéncia
e mobilidade reduzida, regulamentados pelo Decreto n2 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Desta
forma, o campus possui os seguintes elementos baseados no padrdao do desenho universal de
acessibilidade:

- Elevador e rampas de acesso;

- Guias de balizamento no patio de convivéncia, na rampa de acesso a cantina e ao refeitério

e nos corredores de acesso aos prédios do campus;

68



- Desniveis e degraus com sinalizacdo visual em cor contrastante;

- Mapa tatil na recepgao do campus;

- Piso tatil direcional e de alerta instalado no patio de convivéncia, na direcdo das salas de
aula, na rampa de acesso a cantina e refeitorio e nas escadas;

- Sanitdrio acessivel destinado ao uso de pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, com entrada independente dos sanitdrios coletivos;

- Sinalizacdo em LIBRAS, em Braille, com relevo e contraste nas portas para identificacdo das
salas;

- Biblioteca com balcdo de atendimento adaptado, piso tatil e estante com materiais em
BRAILLE;

- Auditério com espaco para acomodac¢do de pessoa que utilize cadeira de rodas;

- Areas de circulagdo livres de barreiras;

-Vagas reservadas no estacionamento do campus para idosos, pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida;

- Politica de prioridade no atendimento aos discentes com deficiéncia ou mobilidade
reduzida na entrega das refeicdes disponibilizadas aos alunos do campus.

No que se refere a estrutura pedagdgica, o campus possui a Coordenadoria do Nucleo de
Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), 6rgdo de natureza
consultiva, de assessoramento e executiva, que tem por finalidade desenvolver a¢des que
contribuam para a promog¢ao da inclusdo escolar dos estudantes publico-alvo da Educac¢ao Especial,
gque sdo as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao.

Ao NAPNE compete propor, estimular e acompanhar a implementagao da acessibilidade
arquitetdnica, atitudinal, comunicacional e pedagdgica no campus, para a remoc¢ao de barreiras, e
fomentar a autonomia dos estudantes acompanhados pelo nucleo, de forma a viabilizar as
condi¢cOes para o acesso, a permanéncia e éxito desses discentes nos cursos ofertados, de forma a
contribuir para a sua cidadania e qualidade de vida, mediante a articulacdo entre os setores para a
viabilizacdo da acessibilidade.

O campus também conta com profissionais com formacdo especifica para atuacdo voltada a
acessibilidade escolar, como profissional Tradutor Intérprete de LIBRAS/Portugués (TILSP), que

possui certificacdo Prolibras e especializacdo em Tradugdo e Interpretacao de LIBRAS.
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15.3. Biblioteca

A Biblioteca Manoel Ferreira da Silva do IFSP - Campus S3o Roque, tem carater técnico
(especializado), todo seu acervo é pertinente as disciplinas dos cursos, incluindo acervo Braille,
multimidias, periddicos impressos e virtuais, assim como a Base de Dados Pearson, possui também
um vasto acervo literdrio, que atende toda a comunidade escolar e académica, todos os materiais
estdo catalogados seguindo rigorosamente as normas AACR2, Classificagdo Decimal de Dewey e
Cutter, sdo cadastrados no sistema Pergamum, software internet, integrado a todos os campus do
IFSP. Em sua estrutura fisica podemos contar com 20 computadores, com acesso a internet, sendo
1 com acessibilidade para cadeirantes, cabines individuais e mesas de estudo. O quadro de

servidores é composto por dois auxiliares de biblioteca e dois bibliotecarios, prestando atendimento

das 8h as 22h ininterruptamente.

15.4. Laboratoério de informatica

S3o 2 laboratérios de informdtica com a mesma especificacdo apresentada a seguir:

Computador com sistema operacional Linux
(distribuicdo Ubuntu), 3GB Ram, 320GB de
Computadores armazenamento; monitor 18,5 polegadas; 41
conectividade de internet via cabo em todos
os computadores.
Impressoras - 0
Projetor multimidia de alta performance,
Projetores tamanho da tela: 40 a 300 polegadas, 1
distancia de projecdo 1,9 a 14,5 metros
Retroprojetores - 0
Televisores - 0
Conjunto multimidia para micro (caixa de som
Outros Multimidia 2.1 Bluetooth; Controle remoto 1
com diversas fungoes).
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15.5. Laboratdrio especificos

Quimica Todos os cursos 1 25
Botanica Biologia 1 20
Zoologia Biologia 1 30
Andlises Ambientais | Meio Ambiente 1 20
Microscopia e | Biologia
1 30
Microbiologia
Laboratério de | Todos os cursos
2 50
Ciéncias
Casas de Vegetacdo | Todos os cursos 3 100
Tecnologia de | Alimentos e
1 30
Alimentos e Bebidas | Viticultura e Enologia
Andlise Sensorial Alimentos e
1 30
Viticultura e Enologia
Laboratério de | Viticultura e Enologia
1 30
Enologia
Administracdo - sala
com 95,54 m? com
Laboratério de | diversos ambientes
1 40
Gestao adequadamente

mobiliados e com

equipamentos.

A funcionalidade do Laboratério de Gestdo (LG) deve atender as estratégias dos cursos da
area de Administracdo, inclusive o MBA, e, consequentemente, de seus componentes curriculares.
Portanto, estabeleceu-se espacos no interior do LG que permitam atender as expectativas dos
docentes para o alcance dos objetivos estabelecidos em cada componente. Os seguintes ambientes
fazem parte do Laboratério de Gestao:

1. Ambiente informatizado para o desenvolvimento de atividades em grupo (pelo
menos 6 centros de trabalho, além do destinado ao docente orientador):

a. Simulacdes em gestdo organizacional (jogos)
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b. Estudos e pesquisas para geracdao de informacdes e para a projecao de
cendrios
2. Ambiente para simulacdo de Reunides
3. Ambiente para explorar, de forma pedagdgica, a histéria da Evolucdo Tecnoldgica e
das Teorias da Administracao
4. Ambiente para criatividade e inovacdo (Canvas; Plano de Negdcio; Produtos e
Servicos; Design thinking)

5. Ambiente para Consultorias (simula¢Ges; atendimento a comunidade externa)

16. CERTIFICACAO

17.

18.

Ao aluno concluinte do curso e aprovado em todas as suas etapas, conforme definido neste
projeto pedagdgico, serd conferido certificado de Master Business Administration em Recursos
Humanos pelo IFSP, conforme o disposto na Lei 11.892, de 2008. O IFSP ird chancelar o certificado,
observando as condicdes para sua emissdo e as formas de controle da documentacdo nos termos
da Resolugdo n? 1, de 6 de abril 2018, da Camara de Educacdo Superior, vinculada ao Conselho

Nacional de Educacdo, do Ministério da Educacao.

NORMAS

O curso se orientara pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacado, n2 9394 de 1996, Resolucao
n2 01 de 2018 e Parecer n2 637 de 2025, do Conselho Nacional de Educacao, ligado ao Ministério
da Educacdo e pelas Resolugdes do IFSP n? 41/2017 e n2 04/2021 ou pelas normativas que vierem

a substituir ou complementar tais documentos.
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SECAO DE CARATER INFORMATIVO

Os projetos pedagdgicos dos cursos de pds-graduacao deverdo prever em seus planos de ensino os

temas estabelecidos em legislacdo:
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https://www.gov.br/mec/pt-br/cne/parecer-ces-2025

- Educacgdo das Relag¢bes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e
Africana

Resolugcdo CP/CNE/ MEC n2 1, de 17 de junho de 2004 - Institui Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e

Africana.

- Educagdo Ambiental/Gestdao Ambiental/Meio Ambiente
Lei n29.795 de 27 de abril de 1999 - Dispde sobre a educa¢do ambiental, institui a Politica Nacional

de Educacdao Ambiental e da outras providéncias.

- Direitos Humanos
Decreto n2 7.037, de 21 de dezembro de 2009 - Aprova o Programa Nacional de Direitos Humanos

- PNDH-3 e da outras providéncias.

Os temas relacionados poderdo ser abordados no formato de seminarios, semanas de ciéncia e

tecnologia, eventos cientificos ou em componentes curriculares de eixo interdisciplinar.

Para os cursos de especializacao na area de formacgao de professores, adicionalmente, o Projeto
Pedagdgico do Curso deverd apresentar a oferta do componente curricular de Libras em carater

optativo, conforme previsto em legislacao.

- Libras:

Lei n2 10.436, de 24 de abril de 2002 - DispGe sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da
outras providéncias.

Decreto n25.626 de 22 de dezembro de 2005 - Regulamenta a Lei n2 10.436, de 24 de abril de 2002,
gue dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Leino 10.098, de 19 de dezembro

de 2000.
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1. INTRODUGAO - O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) no Instituto Federal de Educagéo
Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo (IFSP) constitui um requisito obrigatorio
aos alunos que optarem por realizar o TCC, de acordo com o Projeto Pedagdgico
de cada Curso do Master of Business Administration (MBA). Todo o processo de
TCC para os estudantes optantes por este percurso no Master of Business
Administration (MBA) do IFSP — Campus Sado Roque dever&o seguir as normas
deste Regulamento.

O TCC podera ser desenvolvido sob a forma de monografia e artigo cientifico,
sendo que ambos os trabalhos poderéo conter em sua metodologia analise de caso,
projeto, desenvolvimento de solugdes, plano de negdcios, pesquisas qualitativas,
quantitativas, survey e outras metodologias necessarias ao desenvolvimento da
pesquisa. As referéncias e citagdes apresentadas no TCC poderdo seguir as
normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou as normas da
American Psychological Association (APA).

O TCC constitui-se numa atividade curricular em campo de conhecimento
que mantenha correlagao direta com o curso. Deve representar a integracao e a
sintese dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso, expressando dominio do
assunto escolhido em redacao que revele o carater cientifico do estudo realizado.

Os obijetivos do TCC sao:

e consolidar os conhecimentos construidos ao longo do curso em um trabalho
de pesquisa;

e possibilitar ao estudante o aprofundamento e a articulacdo entre teoria e
pratica;

¢ desenvolver a capacidade critica e analitica do aprendizado vivenciado.
As principais caracteristicas do TCC sao:

e carga horaria de 120 horas;

e sera acompanhado por um professor-orientador, podendo-se admitir um

professor coorientador.



e 0 planejamento e o desenvolvimento do TCC tém como pré-requisito estar

cursando ou ter cursado Metodologia para Projetos



2. ATRIBUIGOES, DEVERES E DIREITOS

2.1. Desenvolvimento inicial do TCC

O TCC podera ser desenvolvido sob a forma de monografia e artigo cientifico.
Os responsaveis pelo componente curricular Metodologia de Projetos ou
equivalente em caso da atualizagdo do PPC, organizarao a apresentagao das linhas
de pesquisa dos professores que lecionam no Master of Business Administration
(MBA) e auxiliarao os discentes na elaborag¢ao de um projeto compativel com o tipo
de TCC escolhido pelo estudante.

Por meio do correio eletrdnico institucional do IFSP, o discente encaminhara
o Projeto a um docente com maior aderéncia ao respectivo tema, convidando-o
formalmente para ser o professor-orientador. Esse processo de encaminhamento e
convite deve ser repetido até que o discente obtenha o aceite de algum docente.

Caso ndo consiga nenhum aceite até a conclusdo da disciplina de
Metodologia para Projetos, o discente devera procurar a Coordenagao de Curso
para as providéncias cabiveis.

O docente convidado, pelo discente, em caso de aceite, informara, pelo
correio eletrénico institucional, com cdpia ao estudante, a Coordenacéo do Curso o
nome completo do discente e o tema ou titulo do TCC. Cabera a Coordenacéo,

cadastrar o TCC na plataforma Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP).

2.2. Professor-Orientador

Todos os professores que lecionam no IFSP estao aptos a orientar os TCCs.
As atividades de orientacdo fazem parte das atribuicbes docentes, conforme
Resolugcao IFSP n° 109/2015, ou outra que venha substitui-la. Excepcionalmente,
podera haver uma coorientacao realizada por docente de outro campus do IFSP ou
de outra Instituicdo de Ensino, desde que reconhecida pelo MEC. Em todos os

casos, a coorientacao precisa ser apresentada para o NDE para discusséo e



aprovacgao. Deve ser informado a este coorientador externo que a coorientacdo nao
€ remunerada.

N&o ha quantidade maxima de orientagao de TCC por professor, cabendo ao
Corpo Docente observar as normas institucionais vigentes que orientam a
distribuicdo da carga horaria docente e a da jornada de trabalho de forma equitativa.

Cabera a cada professor-orientador acompanhar seus respectivos
estudantes orientandos quanto as etapas a serem cumpridas para a obtencéo de
aprovagao do TCC e aos procedimentos formais exigidos pelo curso.

O professor-orientador possui como atribuicoes:

e orientar cada estudante orientando para que leia e siga este Regulamento de
TCC durante o processo de formalizacdo, de desenvolvimento e de
finalizacdo do TCC;

e auxiliar cada estudante orientando na definigdo do recorte de pesquisa, na
busca por referéncias, na definicdo do método e na execugao da pesquisa;

e reunir-se periodicamente, presencial ou virtualmente, com cada estudante
orientando para fins de orientacéo e avaliacdo do trabalho;

e avaliar e cobrar o andamento das atividades;

e avaliar a necessidade de submissao do projeto de pesquisa de seu estudante
orientando ao Comité de Etica em Pesquisa do IFSP, bem como orienta-lo
quanto as normativas e procedimentos referentes ao processo de
submissao;

e constituir e presidir a Comissdo Examinadora nas sessdes publicas de pré-
defesa, quando houver, e de Defesa de TCC de seu estudante-orientando;

e propor o cancelamento da orientagao, nos casos de nao comprometimento
do estudante-orientando com o desenvolvimento do TCC.

e conferir e encaminhar para registro académico e para guarda no acervo da
biblioteca do campus a versado final do TCC ajustado, entregue pelo
estudante apds a realizagao da sesséo de defesa.

e enviar as informagdes necessarias para a Coordenacao alimentar o SUAP
com dados para constar na Ata de defesa, conforme secéo 5 e observando

0 subtodpico a seguir: sobre a ata de defesa;



e Somente a ata gerada pelo moédulo de TCC no SUAP, apés cadastro
realizado pela Coordenacdo de Curso, possui validade para fins de
integralizacdo do TCC;

e enviar a ata digitalizada da defesa, apds ter sido lavrada e assinada pelos

membros da banca, para o Coordenador de Curso.

2.2 Sobre a ata de defesa

Somente a ata gerada pelo modulo de TCC no SUAP, apés cadastro
realizado pela Coordenacéo de Curso, possui validade para fins de integralizagao
do TCC do Master of Business Administration (MBA). Por essa razdo ha a
obrigatoriedade do envio das informagdes da seg¢do 5 para que a emisséo da ata
seja feita automaticamente pelo SUAP, depois de realizado o cadastro pela
Coordenacéao de Curso. Ressalta-se que somente o cadastro pela Coordenacéao de
Curso tem efeito na integralizagdo da carga horaria de TCC no histérico escolar
discente.

A seguir estdo as imagens das telas do SUAP executadas pela Coordenagao
de Curso para cadastrar o TCC e possibilitar, ao professor orientador, a geragao
automatica da Ata de TCC valida para fins de integralizagdo da referida carga
horaria.

No SUAP, apds o recebimento da mensagem do professor orientador com
todas as informacdes, acessa-se a pagina de Dados Gerais do estudante. Das

varias abas, clica-se na aba TCC/Relatorios, como ilustrado na Figura 1.

TCC /Relatorlos

Trabalhos de Conclusdo de Curso / Relatérios

Figura 1 - Cadastro de TCC no SUAP.



Na aba TCC/Relatérios, clica-se em adicionar para que a Coordenagao de

Curso possa inserir os dados do TCC. Sao varias telas, ilustradas nas figuras a

seqguir:

Inicio » Alunos » Alunos » Adicionar Trabalho de Conclusio de Curso/ Relatério

Adiciohar Trabalho de Conclusédo de Curso / Relatério
Dados Gerais
Anoletivo:"
T alher

Resumo do Trabalho:

Tipo de Trabalho: *

Informacoes
Complementares:

Dados da Orientagédo

Orientador: *
Coorientador Internc:

Coorientador Externo:

Dados da Defesa
00" Deteca
Data da Apresentag3o:

Datade Depésito.

Local

Periodo Letivo:

1
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Dados da Banca
Presidente:
Examinador Interno:
Segundo Examinador:
Terceiro Examinador:

Quarto Examinador:

Dados da Supléncia da Banca

Suplente Interno:
Segundo Suplente:
Terceiro Suplente:

Quarto Suplente:

Externo:

Marque essa opgéo caso o segundo examinador seja externo.

Externo:

Marque essa opgio caso o terceiro examinador seja externo

Externo:
Marque essa opgéo caso 0 quarte examinador seja externo.

Externo:

Marque essa opgéo caso o segundo suplente seja externo.

Externo:
Marque essa opgéo caso o terceiro suplente seja externo.

Externo:

Marque essa opgéo caso o quarto suplente seja externo.

Depois do cadastro do TCC, feito pela Coordenacao de Curso, na aba de
Dados Gerais do estudante no SUAP, o professor orientador podera visualizar as

informacgdes cadastradas e tera um botao de A¢des, conforme ilustra a Figura 2.

Trabalhos de Conclusao de Curso / Relatérios

AcSes  AnoPeriodo Letive Tipo Titulo Orlentader

Figura 2 - TCC cadastrado

-
Lancar Resultado
Ata de Defesa
Declaracao de

Participacdo

Figura 3 - Agbes disponiveis referente ao TCC.

Data da Defesa Data do Resultado Nota  Situacio Opgdes

11



As Ac¢oes, ilustradas pela Figura 3, séo:
¢ Lancar Resultado, disponivel somente a Coordenagao de Curso.
¢ Ata de Defesa, também disponivel ao professor orientador.
e Declaragao de Participacéo, também disponivel ao professor orientador.
Nesse botdo de Agbes que esta a Ata de Defesa valida para integralizagao
da carga horaria do TCC. Na Figura 4 esta ilustrada o modelo da referida ata, unica

valida para os cursos Master of Business Administration (MBA).
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
DIRETORIA GERAL/CAMPUS SAO ROQUE
Campus S&ao Roque, (11) 4719-9500, Rodovia Prefeito Quintino de Lima, 2100, CEP 18136-540, Sao Roque (SP)

ATA DE DEFESA DE TCC

Na presente data realizou-se a sessdo publica de defesa da Trabalho de Conclusdo de Curso intitulada Titulo do TCC
apresentada pela aluna Nome do (a) Estudante do Curso

(Campus Sdo Roque). Os trabalhos foram iniciados as _ pelo Professor presidente da banca examinadora, constituida
pelos seguintes membros:

Membros IES MW

Nome do Orientador (Orientador)
Nome da Examinadora Interna (Examinadora Interna)

Nome do Examinador Externo  (Examinador Externo)

Nome do Suplente Interno (Suplente Interno)

Observacgdes:

A banca examinadora, tendo terminado a apresentacdo do conte(do da monografia, passou a arglicdo da candidata. Em
seguida, os examinadores reuniram-se para avaliacdo e deram o parecer final sobre o trabalho apresentado pelo aluno, tendo sido
atribuido o seguinte resultado:

[ ]Aprovado [ ]1Reprovado Nota (quando exigido):

Proclamados os resultados pelo presidente da banca examinadora, foram encerrados os trabalhos e, para constar, eu
lavrei a presente ata que assino jur com os d is membros da banca examinadora.

SAO ROQUE / SP,

QOrientador Examinadora Interna

Examinador Externo Suplente Interno

Figura 4 - Modelo da Ata de Defesa de TCC do botdo Agdes.

2.3. Estudante orientando

O estudante orientando é inteiramente responsavel pela execugado do TCC,

pelo cumprimento da agenda, das normas institucionais e de todos os prazos.
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E direito do estudante orientando receber orientacdo e avaliacdo de seu
trabalho pelo professor-orientador.
O estudante orientando possui como atribuigdes:
e buscar um orientador correspondente a area de atuagdo do projeto de
pesquisa;
e estar devidamente matriculado no curso;
e conhecer e cumprir todos os procedimentos, regulamentagdes e etapas
referentes a elaboragao do TCC;
e escolher seu tema de estudo, buscar e conseguir o aceite de um professor-
orientador;
e comparecer as reunides de orientagao, conforme agendado com o professor-
orientador;
e desenvolver o TCC de forma ética, atendendo as orientagées do professor-
orientador;
e entregar, no prazo definido neste regulamento, o TCC em sua versao
definitiva realizando os ajustes apds a realizagao da sessao de defesa do
TCC.
O estudante-orientando que nao cumprir com todas as etapas e com os
prazos estipulados, ndo comparecer as reunidoes de orientagdo, bem como nao
atender as exigéncias éticas do processo de pesquisa, podera ter seu TCC

reprovado previamente, sem a realizacao da sessao publica de defesa.

24. Atribuigées do Coordenador do Curso

Cabe ao Coordenador do Curso:

e lancar na plataforma SUAP no cadastro do aluno o orientador e o tema ou
titulo;

e cadastrar os dados da comissao examinadora a partir do recebimento das
informacdes sobre a Defesa; local, data e horario para a realizacdo da

Sessao;
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e registrar no SUAP o resultado da comissdo examinadora tao logo receba a

Ata digitalizada, com o resultado e as assinaturas dos docentes.
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3. DIRETRIZES PARA ELABORAGAO DO TCC

Neste tépico sao definidos elementos importantes para o desenvolvimento
do TCC, como a escolha do tema, a relacdo com o professor-orientador, a definicao

de objetivos, 0 aspecto ético e a importancia das Normas Técnicas.

3.1. Escolha da modalidade e do tema do TCC

O TCC deve contribuir para a melhoria e/ou consolidacédo do conhecimento
na area de Administragdo. A escolha do tipo e do tema deve comegar com um
assunto numa ampla area tematica no qual o estudante possua afinidade e
interesse e que se coadune com uma das modalidades definidas no PPC, detalhado
neste regulamento.

O estudante deve optar por um tema que esteja dentro da formacao
profissional do (s) curso (s). Os conteudos lecionados nos componentes curriculares
ministrados na formacao profissional dos estudantes servem como base de
escolhas para o tema do TCC. O PPC dos Cursos de Master of Business
Administration (MBA) apresenta as areas e componentes curriculares que
compdem a formacéo profissional.

Nas aulas do componente curricular Metodologia para Projetos, ou
equivalente em caso da atualizacdo do PPC, serdo apresentadas as linhas de
pesquisas dos professores aptos a orientagcao de TCC. Essas apresentacdes serao
organizadas pelos docentes responsaveis pelo referido componente curricular,
podendo ser uma simples listagem ou até a exposicao por professores convidados.

Ao tomar conhecimento das linhas de pesquisa dos professores, o estudante
deve avaliar suas preferéncias pessoais de estudo associando-as as suas
experiéncias académicas e profissionais para identificar a area tematica e
desenvolver seu Projeto de TCC, conforme modalidades definidas no PPC,
detalhadas neste regulamento.

Preferencialmente, o professor-orientador deve ser definido até o término da
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disciplina de metodologia para Projetos, quando o Projeto de TCC, ja estara definido,
e juntos, devem avaliar como tornar exequivel o desenvolvimento do trabalho e da
pesquisa.

O tema escolhido para o TCC deve possibilitar que o estudante articule os
conhecimentos adquiridos ao longo do curso com sua experiéncia pratica
vivenciada nos estagios, atuagdo em organizagdes, trabalhos, projetos e/ou
iniciacdo cientifica realizados durante o curso. Essa articulagdo contribui
significativamente para a consolidagdo do conhecimento na area de atuagéo
profissional.

O TCC ¢é um importante incentivo a pesquisa como necessario
prolongamento da atividade de ensino e como instrumento para a iniciagao cientifica

do estudante.

3.2. Desenvolvimento do TCC

O TCC deve ter como resultado o cumprimento de um objetivo geral de
pesquisa. Um objetivo de pesquisa € formulado por meio de um verbo de agéo de
descobrimento, com a finalidade de diminuir a lacuna de conhecimento em algum
tema. Esse objetivo geral deve ser apoiado por objetivos especificos que, ao serem
alcancados, contribuirdo com o objetivo maior.

O TCC deve ser construido com base nos seguintes parametros, oferecendo
contribuicdo em, pelo menos, um deles:

e contribuicdo tedrica: quadro tedrico bem desenvolvido e articulado, com
conceitos claramente definidos, reviséo bibliografica completa e apropriada

e, quando for o caso, hipoteses ou proposi¢cdes bem construidas;

¢ contribuicdo metodoldgica: dados adequados para se responder a pergunta
de pesquisa; meétodo de coleta aderente as técnicas de pesquisa utilizadas;
as analises adotadas devem ser apropriadas ao estudo das questbes
propostas;

e contribuicdo gerencial: resultados que possibilitam melhorar a atuagdo do
gestor e que tenham impacto nas organizagdes; resultados que tenham
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relevancia para as decisdes tomadas pelas organiza¢des e que avancem no

desenvolvimento da pratica da administragao.

Os estudantes devem levar em conta a possibilidade de publicagdo do TCC
em eventos ou periddicos cientificos nacionais ou internacionais da area de
Administracio.

Como os resultados dos trabalhos sdo de dominio publico, cabe aos
estudantes garantir a confidencialidade dos dados das organizagdes estudadas
utilizando métodos e procedimentos apropriados, caso necessario. Uma opcao
fortemente recomendada é obter autorizagao da organizagéo por meio do Termo de
Autorizagdo para Divulgacdo de Informacbes de Organizacdo (Anexo 3)
devidamente assinado pelo representante legal da organizacéo.

Sobre as exigéncias éticas no processo de pesquisa, o pesquisador devera
conduzir seus estudos com honestidade intelectual, objetividade e imparcialidade,
veracidade, justica e responsabilidade. Para mais informagdes sobre fraudes e a
ma conduta em publicagcdes, vide “Relatério da Comissdao de Integridade de
Pesquisa do CNPg” (2011), que se encontra disponivel em:

<https://www.gov.br/cnpa/pt-br/composicaoc/comissao-de-integridade/relatorio-

comissao--integridade-do-cnpq.pdf>.

3.3. Normalizagao Técnica das modalidades de TCC

O TCC, como visto, pode ser desenvolvido sob diferentes modalidades
conforme especificado no PPC, e de acordo com parametros definidos neste
Regulamento, sendo que o estudante deve adotar as normas da Associagéao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ou American Psychological Association
(APA) no desenvolvimento de textos, quadros, tabelas, referéncias e outros

elementos.

3.4. As modalidades de TCC
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O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), constitui-se numa atividade
curricular, de natureza cientifica ou profissional, em campo de conhecimento que
mantenha relacado direta com o curso. Deve representar a integragao e a sintese
dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso, expressando dominio do assunto
escolhido.

Os obijetivos do Trabalho de Conclusao de Curso sao:

e consolidar os conhecimentos construidos ao longo do curso em um trabalho
de pesquisa ou projeto;

e possibilitar, ao estudante, o aprofundamento e articulagdo entre teoria e
pratica;

¢ desenvolver a capacidade de sintese das vivéncias do aprendizado.

Para os Cursos do Eixo Master of Business Administration (MBA) que tenha
essa opgcao e caso o aluno decida por este percurso, o Trabalho de Conclusao de
Curso é obrigatério, representando 120h na carga horaria do curso.

O TCC podera ser desenvolvido sob as seguintes modalidades, melhores
descritas nos apéndices 1 a 6:
| — Monografia;

Il — Artigo cientifico publicado em congresso e/ou periddicos indexados com ISSN;
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4. FASES DE DESENVOLVIMENTO DO TCC

O processo de desenvolvimento do TCC inicia-se com a escolha da
modalidade e o tema, a confecgdo do pré-projeto e a escolha do professor-
orientador. Em seguida, sdo estabelecidas as reunides para as orientacoes,
presenciais ou remotas, e, para a avaliacao final, a sessdo de exame do TCC por
intermédio de uma banca examinadora. Esta, pode ser precedida, opcionalmente,
por uma sessao de avaliagcao prévia. No final do processo, devera haver a entrega

final do trabalho apds eventuais ajustes apos o exame avaliador.

4.1. Escolha do professor-orientador

ApOs a escolha da area e elaboragao de pré-projeto no componente curricular,
que pode ser facilitado pelo cumprimento da disciplina Metodologia para Projetos,
ou equivalente em caso da atualizacdo do PPC, o estudante devera encaminhar o
pré-projeto e o convite, por correio eletronico institucional, ao professor-orientador
com maior aderéncia ao tema a ser pesquisado.

A indicagao do professor-orientador sera formalizada mediante o aceite de
orientagdo encaminhada pelo docente, por correio eletrénico institucional ou
processo do SUAP, para a Coordenagao do Curso, informando nome completo do
orientado e RA, tema ou titulo do TCC. Recebendo o aceite e as informagdes por
correio eletrénico institucional ou processo do SUAP, a Coordenacado de Curso
cadastrara no SUAP o TCC, formalizando o inicio da orientagao.

Em caso de dificuldade de indicagdo de professor-orientador, o discente
devera informar, por correio eletrénico institucional, a Coordenacao de Curso para
as devidas providéncias.

Nao serdo aceitos TCCs em qualquer uma das modalidades permitidas, que
foram redigidos sem orientagdo de um professor pertencente ao quadro de docentes
do Curso Master of Business Administration (MBA), do IFSP ou de outra Instituigdo

de Ensino, reconhecida pelo MEC.
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No caso de docente de outra Instituicdo de Ensino, ha a necessidade de
analise do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e, este deferindo, carece ainda uma
deliberacéo do Colegiado de curso Curso Master of Business Administration (MBA)

para autorizacao de orientacédo externa.

4.2. Inicio das Orientagoes

As orientacdes dos TCCs terdo inicio apds o aceite do professor orientador,

e o registro como tal no SUAP.

4.3. Prazos

Recomenda-se a conclusdo do TCC até o final do periodo letivo no qual o
estudante integralizara a carga horaria correspondente aos componentes
curriculares do (s) Curso (s) do Eixo Master of Business Administration (MBA).

Em caso de ndao cumprimento deste prazo, o estudante-orientando devera
realizar matricula de acompanhamento no periodo letivo subsequente para nao
perder vinculo com o curso e poder concluir o TCC, obedecendo as normas
institucionais que tratam do prazo maximo de integralizagédo de curso no IFSP.

Recomenda-se a apresentagdo de um Pré-projeto com cronograma que
podera ser revisto na fase de orientacdo e que servira para acompanhamento e
controle do professor-orientador.

A responsabilidade do cumprimento dos prazos € exclusivamente do

estudante-orientando.

4.4. Troca de professor-orientador

Em casos excepcionais, sera possivel a troca de professor-orientador. Para
tanto, o estudante e o professor-orientador devem se dirigir a Coordenagao de
Curso para que o caso seja avaliado e um outro professor possa conduzir a
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orientagao.

4.5.

Avaliagao do TCC e entrega final

Estas fases estardo detalhadas na proxima secgéo deste regulamento.
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5. PROCESSO DE AVALIAGAO

5.1. Avaliagao do TCC

A critério do professor-orientador, podera ocorrer uma avaliagao preliminar
do TCC, tal avaliagao prévia pode servir para contribuir com o desenvolvimento do
TCC até a definicdo e elaboragédo dos procedimentos metodologicos. A avaliagéo
prévia nao tem formalizagdo no SUAP, cabendo exclusivamente ao professor-
orientador a responsabilidade de planejar, organizar e executar este procedimento.

A avaliacdo definitiva sera realizada em sessado publica de Defesa de
Trabalho de Conclus&o de Curso por uma Comissao Examinadora, constituida pelo
professor-orientador, que também a presidira, composta ainda por mais dois
membros titulares indicados pelo professor-orientador, com formagdo minima em
curso de /ato sensu.

A sessdo publica sera preferencialmente presencial, sendo autorizada
participacao hibrida ou remota de seus membros e do publico.

Um dos membros titulares indicados deve ser obrigatoriamente do Corpo
Docente que leciona no Master of Business Administration (MBA) no IFSP —
Campus Sao Roque. O outro membro da banca deve ter familiaridade reconhecida
pelo NDE com o tema do TCC, quando nao for da area direta da administracdo ou
das afins (Economia e Contabilidade). Neste caso a responsabilidade de
encaminhamento e solicitagdo de autorizacao € do professor-orientador.

Considerando o estudante e os membros da Banca Examinadora, nao
podera existir relagdo conjugal ou assemelhada, nem grau de parentesco em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

Recomenda-se a indicagao de suplente para cada membro titular, sendo
obrigatéria a indicagao de, no minimo, um suplente.

Para encaminhamento de qualquer sessao publica, o estudante orientando
deve entregar ao professor-orientador, devidamente preenchidos e assinados:

1) A “Declaragao de Respeito a Lei de Direitos Autorais” (Anexo 1).
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2) A declaragdo de membros da banca sem consanguinidade ou afinidade

(Anexo 2).

Para a formalizagdo da sessao publica, é de responsabilidade exclusiva do
professor-orientador, encaminhar por correio eletrénico institucional ou processo do
SUAP, a Coordenacéao de Curso, as seguintes informagdes:

1) nome completo do estudante orientando;

2) titulo do TCC;
3) nome completo dos membros, titulares e suplentes, da Comissdo

Examinadora;

4) quando houver avaliador externo, informar a instituicido ou organizacao de
origem e o Curriculum Lattes para eventual avaliacido do NDE;

5) data, horario e local da sesséo publica de Defesa de Trabalho de Conclusao
de Curso;

6) em caso de participagdo hibrida ou remota, informar quais meios
tecnologicos serao utilizados por membro ou pelo publico.

Cabera a Coordenacdo de Curso informar ou encaminhar ao professor-
orientador a documentacéo relacionada a sessao publica de Defesa de Trabalho de
Conclusao de Curso, a saber:

i) ata a ser preenchida e assinada pelo presidente e pelos membros titulares
da Comissdo Examinadora durante a sessao publica de Defesa de TCC;
i) Declarag¢des de participagédo para cada membro da Comissdo Examinadora.

A monografia deve ser entregue até 15 dias antes da data da sessao publica
de defesa para cada membro da Comissao Examinadora, titulares e suplentes, em
formato a ser negociado com cada membro, podendo ser impresso ou néo. A
responsabilidade desta entrega é do estudante orientando.

O TCC sera avaliado pela Comissdao Examinadora, que aprovara ou
reprovara, sem atribuicdo nota. O resultado deve ser preenchido na Ata de Defesa
de Trabalho de Conclusao de Curso, documento gerado pelo SUAP e providenciado
pela Coordenacao de Curso. O preenchimento e a coleta de assinaturas da Ata de
Defesa de TCC sao de responsabilidade do Presidente da Comissao Examinadora,

que devera enviar a ata devidamente preenchida e assinada a Coordenagao do
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curso, apos o aluno entregar o trabalho atendendo as possiveis ressalvas feitas pela
Banca.

Ocorrendo a aprovagao com ressalvas, o professor-orientador e o estudante
orientando deverdo avaliar a forma para realizar as corregdes, em prazo a ser
negociado com o estudante orientando, desde que nao ultrapasse 60 dias, a contar

da data da sesséo publica de defesa.

5.2. Critérios sugeridos para a avaliagao de TCC

O TCC é avaliado levando-se em consideracdo a qualidade do texto
apresentado (em relagdo a forma e redagao), bem como a pertinéncia do tema
pesquisado para a Administragdo; a qualidade e abrangéncia do levantamento
bibliografico realizado; a adequagao do meétodo de pesquisa utilizado; a qualidade
dos resultados obtidos e sua discussao.

Alguns itens podem contribuir na sistematizagcao da avaliagao de TCC, tais
como:

e estrutura (apresentacdo do tema, problema de pesquisa, objetivos,
desenvolvimento e consideragdes finais/conclusdes);

¢ adequacéao do formato proposto em relagao ao objeto estudado;

e clareza dos objetivos, geral e especificos;

e pertinéncia e adequacao da revisdo da Literatura ou levantamento de
referéncias;

e adequacao do método proposto;

e uso correto do método;

e desenvoltura na analise de resultados;

¢ desenvoltura na elaboracao das consideragdes finais/conclusées;

e redagao e corregao gramatical,

e dominio do tema na apresentagéo oral;

e coeréncia da exposicao oral com o texto escrito;

e adequacao ao tempo disponivel na apresentacéo oral (20 minutos).
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5.3. TCC reprovado

Desenvolver novamente o TCC, adiando a defesa para periodo letivo
subsequente. Nesse caso, o estudante deve realizar matricula de acompanhamento
e ficar atento ao prazo maximo de integralizacdo de curso determinado pelas

normas do IFSP.

5.4. TCC aprovado

Apo6s a aprovagao do TCC, o professor-orientador e o estudante orientando
ainda poderao realizar ajustes indicados pela Comissdao Examinadora no prazo
maximo de 60 dias, a contar da data da sessao publica de defesa.

Obedecendo o prazo acima, deve-se entregar o TCC definitivo, totalmente
de acordo com a formatacido definida pelas normas vigentes da ABNT, com a
correta Ficha Catalografica, lembrando que as normas da APA sao permitidas para
citagbes e referéncias. O TCC definitivo podera ficar disponivel no acervo digital da
Biblioteca do IFSP — Campus Sao Roque.

Os anexos 1, 2 e 3 devem ser incluidos ao final do TCC definitivo.

A Ficha Catalografica deve ser obtida com a Coordenadoria de Biblioteca do
IFSP — Campus Sao Roque. A solicitacdo deve ser feita pelo estudante orientando,
por correio eletrénico institucional, dentro do prazo maximo supracitado.

Para finalizacdo do processo, cabera ao professor-orientador os seguintes
procedimentos:

1) Encaminhar, por correio eletrbnico institucional, para a Coordenagédo de

Curso, para serem juntados no SUAP:

a. a TCC definitivo, no formato digital PDF;
b. a Ata de Defesa de Trabalho de Conclusao de Curso, digitalizada em
formato PDF, devidamente preenchida e assinada.
2) Encaminhar para a biblioteca, se tiver autorizagédo do orientador para publicar,
o TCC definitivo.
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6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. Vigéncia

Este Regulamento do Trabalho de Conclusdo do (s) curso (s) Master of
Business Administration (MBA) entra em vigéncia a partir da data de aprovagao do

colegiado para todo e qualquer estudante que optar por realizar o TCC.
6.2. Casos Omissos

Os casos omissos serdao dirimidos pelo Colegiado do Master of Business

Administration (MBA), observando as normas vigentes do IFSP.
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APENDICE 1 - Monografia

Os TCCs no formato monografia deverédo seguir as diretrizes da Associagéo
Brasileira de Normas Técnicas (“ABNT”) constantes da NBR 14724, sobre
‘Informacao e documentagcdo — Trabalhos académicos — Apresentagcédo”, ou
qualquer norma da ABNT que venha a suceder referida NBR, sendo permitida a

utilizacdo da APA para citagdes e referéncias.
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APENDICE 2 — Modalidade artigo cientifico

O Artigo Cientifico podera ser desenvolvido em uma das seguintes
modalidades:

| — Artigo cientifico derivado de programa de iniciagao cientifica decorrente
de edital publico;

Il — Artigo cientifico aprovado por banca examinadora, conforme diretrizes
deste Regulamento;

[Il — Artigo cientifico aceito ou publicado em periddicos cientificos ou anais de
eventos, com ISSN;

Descri¢des gerais sobre as modalidades de artigo cientifico:

e Os artigos cientificos deverao primeiramente acompanhar o projeto
desenvolvido no componente curricular Desenvolvimento de Projetos
Académicos (SRQDPAC).

e E necessario que cada artigo acompanhe as particularidades de cada
modalidade e sempre deve obedecer ao consentimento e orientagcdo do
professor orientador.

A estrutura de cada modalidade obedecera:

e a modalidade |, o relatério final apresentado no edital do programa de
iniciagao cientifica;

e a modalidade I, requisitos apresentados pelo evento cientifico, e devera
apresentar o arquivo do artigo final aprovado pelo evento para aprovagao do
TCC;

e a modalidade lll, requisitos apresentados pelo evento, também é necessario
apresentar comprovante do periédico classificado pela CAPES.
Recomenda-se que tanto o professor-orientador como o aluno orientado

atenham-se a possibilidade de o artigo ser publicado ou em periddico Capes como
em Anais de evento cientifico, para fins de concluir o TCC, pois, normalmente, o

periodo das publicacbées como dos Eventos, ndo coincidem com o do curso.
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Observadas as condigbes estabelecidas em cada artigo, o discente devera
disponibilizar para a coordenacédo do curso de Master of Business Administration
(MBA) o artigo final para registro e publicagao nos registros de TCCs da Biblioteca

do IFSP campus Sao Roque.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
SAO PAULO
ANEXO 1

Declaracio de Respeito a Lei de Direitos Autorais

Eu, (nome d@ estudante), estudante do curso de Master of Business Administration (MBA),

matricula RQXXXXXX. declaro, para os devidos fins e efeitos, junto ao Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, campus Sdo Roque, que, sob as penalidades
previstas no artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que ¢ de minha criagdo o Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) que ora apresento, conforme exigéncia expressa no Projeto

Pedagogico do Curso (PPC).

Artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro, que dispde sobre o crime de Falsidade Ideoldgica:
“Omitir, em documento publico ou particular, declara¢do que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de
prejudicar direito, criar obriga¢do ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante:

Pena - reclusdo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo
de I (um) a 3 (trés) anos, e multa, se o documento é particular

Paragrafo unico - Se o agente é funcionario publico, e comete o crime prevalecendo-se do
cargo, ou se a falsifica¢do ou alteragdo é de assentamento de registro civil, aumenta-se a
pena de sexta parte.”

Esse crime engloba plagio e compra fraudulenta de documentos cientificos.

Por ser verdade, e por ter ciéncia do referido artigo, firmo a presente declaragao.

Sao Roque -SP, DD de mmmmmmmmmm de AAAA

(nome do(a) estudante)
ROXXXXXX
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
SAO PAULO
ANEXO 2

Termo de Autorizacao de Divulgacio

Eu, (nome d@ estudante), estudante do curso de Master of Business

Administration (MBA), do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo (IFSP), na qualidade de titular dos direitos morais e patrimoniais da autoria do

Trabalho de Conclusdao de Curso, que tem por titulo: (titulo do TCC), em consonancia

com as disposicdes da Lei n° 9.610 de 19 de fevereiro de 1998, autorizo o Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo a:

e () Incorporar o trabalho ao acervo digital das bibliotecas do IFSP.
e () Permitir a consulta, pesquisa e citacdo do trabalho, desde que citada a fonte.
e () Divulgar o trabalho a partir da data DD/MM/AAAA.

O trabalho esta sujeito a registro de patentes e foi encaminhado ao Nucleo de Inovagdo Tecnologica
(NIT) do IFSP?

( )Nao

() Sim

Nome completo (Estudante-Orientando(a))

Nome completo (Professor(a)-Orientador(a))

Nome completo (Professor(a)-Coorientador(a))
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
SAO PAULO

ANEXO 3

Termo de autorizacao para divulgacao de informacoes de organizacio

Organizagao:

CNPIJ:

Enderego completo:

Representante legal da empresa:

Telefone: e-mail:

Tipo de producdo intelectual: Trabalho de Conclusio de Curso e trabalhos dele
decorrentes, tais como artigos, livros etc.

Titulo:

Autor(a): Matricula: RQXXXXXXX
Orientador(a):

Nome do Curso: Master of Business Administration (MBA)

Campus Sao Roque

Como representante legal da empresa acima nominada, declaro que as informagdes e/ou
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ANEXO 4

Declaracao de nao parentesco

Tendo em vista as disposi¢des do Regulamento para a confeccdo de TCC (Trabalho de
Conclusdo de Curso) do curso de Master of Business Administration (MBA) do Instituto
Federal de Sdo Paulo, Campus Sdo Roque, DECLARO NAO POSSUIR PARENTESCO até
terceiro grau em linha reta, colateral ou por afinidade inclusive, ou ainda, que ndo sou
conjuge ou companheiro(a) de professor(a) da minha Banca de Defesa do TCC.

Sao Roque, de de 20

Assinatura do aluno da Banca
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Campus Sao Roque

COORDENADORIA DE CURSO TEC EM ADM

ATA N.° 9/2026 - ADM-SRQI/DAE-SRQ/DRG-SRQI/IFSP

ATA DE REUNIAO DAS CEICs DOS CURSOS TECNICOS EM ADMINISTRACAO,
ALIMENTOS E MEIO AMBIENTE INTEGRADOS AO ENSINO MEDIO DO CAMPUS SAO
ROQUE DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO
PAULO, REALIZADA NO DIA 24 DE JUNHO DE DOIS MIL E VINTE E SEIS, com inicio as
10h05 (dez horas e cinco minutos), sob a presidéncia dos docentes Sonale Diane Pastro de Oliveira, Rafael Alves
de Sousa Barberino Rodrigues ¢ Aurea Juliana Bombo Trevisan, respectivamente presidentes das citadas
Comissdes. Justificaram auséncia: Ana Carolina Macena, Rodrigo Umbelino da Silva, Glenda Moreira Gouveia
e Anna Carolina Salgado Jardim (CEIC/TADM), Derick Murillo de Campos Pontes e Heloisa Marques do
Nascimento (CEIC/ALI). Apds cumprimentar os presentes e agradecer pela disponibilidade, Sonale iniciou a
pauta Gnica. 1) DELIBERACAO DA PROPOSTA DE ADOCAO DA TRIMESTRALIDADE PARA OS CURSOS TECNICOS INTEGRADOS
po IFSP/Campus SA0 ROQUE, A PARTIR DE 2027. Apds agradecer a presenca, Sonale retomou a proposta e
destacou o resultado da consulta publica realizada junto aos segmentos docente (82%), discente (66%), técnicos
administrativos ligados ao Ensino (66%) e pais e responsaveis (61%), conforme percentual de aprovagio
indicado. A seguir, abriu para ponderacdes. Foram levantados os seguintes topicos: necessidade de adequagdo do
SUAP; necessidade de acompanhamento permanente (a0 menos, por um ciclo) dos impactos, dos problemas e da
efetividade das solugdes adotadas. Respondendo ao questionamento, Sonale afirmou que, segundo informagdes
obtidas, ndo had necessidade de reformulagdo dos PPCs para a adog@o da trimestralidade; duvidas foram
discutidas. No total, a reunido contou com 22 presentes, sendo 10 do TADM, 12 do TALI e 13 do TAMB.
Aberta votagdo, registrou-se o seguinte resultado, por curso: TADM (8 aprovagdes, 1 reprova e 1 abstengdo);
TALI (10 aprovagdes, 1 reprova e 1 abstengdo) e TAMB (11 aprovacdes, 1 reprova e 1 abstencdo). Vale registrar
que muitos dos presentes sdo membros de mais de uma das CEICs. Assim, a proposta de adogdo da
trimestralidade para os Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio do IFSP/SRQ, a partir de 2027, foi
aprovada por 29 votos, sendo 3 abstengdes e 3 reprovagdes. Juliana aproveitou para afirmar que ndo permanecera
na presidéncia da CEIC de Alimentos, visto que assumiu a Coordenagdo de Pesquisa; também salientou que o
PPC do curso necessitara de ajustes, em virtude de outros problemas identificados. Nada mais havendo a tratar,
encerrou-se a reunido, da qual eu, Sonale D P Oliveira, lavrei essa ata, que sera assinada e publicada no SUAP.

Nome completo Cargo

Documento assinado eletronicamente.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

PORTARIA NORMATIVA N.2 45/2022 - RET/IFSP, DE 18 DE ABRIL DE 2022

Dispde da Revisdo da Politica Institucional de
Videomonitoramento, em anexo, no ambito do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Sdo Paulo — IFSP, e revoga Portaria Normativa RET/IFSP
n2 24/2021, de 11 de novembro de 2021

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO
PAULO, no uso de suas atribuicdes legais, conferidas pelo Decreto de 5 de abril de 2021,
publicado no Diario Oficial da Unido, de 6 de abril de 2021, secdo 2, pagina 1 e considerando o
gue consta no processo Suap n2 23305.007683.2022-11, considerando a Portaria n? 3619/IFSP,
de 15 de junho de 2021, que designa os servidores para compor a Comissdo para Elaboracdo
de Normas de Videomonitoramento do IFSP, RESOLVE:

Art. 12 APROVAR a Revisdao da Politica Institucional de Videomonitoramento, no
ambito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo - IFSP, na forma de
anexo.

Art. 22 REVOGAR a Portaria Normativa RET/IFSP n2 24/2021, de 11 de novembro
de 2021.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor a partir de 2 de maio de 2022. Integram a esta,
0 seguinte anexo:

Anexo | — Politica Institucional de Videomonitoramento do IFSP.
Dé ciéncia.
Publique-se.

Sdo Paulo, 18 de abril de 2022.

Documento assinado eletronicamente.

Silmario Batista dos Santos
Reitor

Publicado no sitio institucional em 19/04/2022
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ANEXO | - DA PORTARIA NORMATIVA RET/IFSP N 45, DE 18 DE ABRIL DE 2022

POLITICA INSTITUCIONAL DE VIDEOMONITORAMENTO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

CAPITULO |
DOS OBJETIVOS E DOS FINS

Art. 12 Este regulamento tem por finalidade estabelecer regras de operacdo, controle e acesso as
imagens do sistema de videomonitoramento das instalacdes fisicas dos Campus e da Reitoria do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S3o Paulo — IFSP.

Paragrafo uUnico. InstalacBes fisicas sdo compreendidas como corredores, portas de acesso, areas
internas, areas externas, areas publicas, estacionamentos e o perimetro do Campus e da Reitoria,
primando pelo respeito a honra, a imagem, a privacidade, a intimidade, a vida privada ou qualquer
direito fundamental das pessoas, conforme consagrado no artigo 59, Inciso X, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF/88).

Art. 22 O videomonitoramento das instalacdes fisicas do IFSP estd em consonancia com os principios da
eficiéncia da administracdo publica (artigo 37, da CF/88) e com a necessidade de guarda e controle
patrimonial estabelecidos pela Instrucdo Normativa n? 205/88 da Secretaria de Administracdo Publica
da Presidéncia da Republica (SEDAP).

Art. 32 O objetivo da implantacdo desse sistema é possibilitar uma acdo eficaz de protecdo ao
patrimonio e as pessoas do IFSP e tem como finalidade:

| - Aumentar a eficiéncia e a reducdo de despesas de custeio com a prestacdo de servico continuado de
vigilancia e seguranca patrimonial;

Il - Aumentar a seguranca dos bens patrimoniais armazenados ou ja em uso pela comunidade nos
ambientes do IFSP;

Il - Aumentar a seguranca da comunidade por meio do videomonitoramento de &reas internas,
externas, de acesso e perimetrais do IFSP.

Art. 42 A instalacdo de cAmeras sera autorizada na Biblioteca, almoxarifado, balcdes de atendimento,
auditorios, setores dos Campus ou da Reitoria, laboratdrios e salas de aulas.

§ 12 A disposicdo das cameras em ambientes de aulas e nos setores deverdo ser regulamentadas pelos
Campus, por meio do Conselho de Campus (CONCAM).
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§ 22 N3o serd permitida a instalacdo de cdmeras nos locais de reserva de privacidade, como, por
exemplo, em banheiros, ambientes de uso privativo dos servidores e vestiarios.

Art. 52 A implantacdo de videomonitoramento podera ser realizada por meio de esforcos préprios dos
Campus ou Reitoria, bem como por contratacdo de empresa especializada.

CAPITULO Il
DA OPERACAO E DO CONTROLE POR PARTE DO CAMPUS OU REITORIA

Art. 62 Em caso de implantacdo por iniciativa prépria do Campus ou Reitoria, o software de
videomonitoramento sera instalado pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo (CTl) do Campus
ou setor equivalente da Reitoria, que tera as seguintes responsabilidades:

| - Zelar pela manutencdo técnica, preventiva e pelo bom funcionamento do software;
Il - Acompanhar o funcionamento do software;

Il - Ndo permitir o acesso de pessoas ndo autorizadas ao software;

IV - Manter o arquivo das gravacoes;

V - Realizar a manutencao de infraestrutura (hardware, software e redes) em sistemas com cameras IP.

CAPITULO IlI
DA OPERACAO E DO CONTROLE POR PARTE DE EMPRESA TERCEIRA

Art. 72 Fica autorizada a contratacdo de empresa terceirizada para a implantacdo e/ou controle do
sistema de videomonitoramento dos Campus ou da Reitoria, desde que todos os tramites legais de
contratacdo sejam seguidos. Dessa forma, a contratada tera as seguintes responsabilidades:

| - Arcar com todos os equipamentos e recursos necessarios para a implantacdo do sistema de
videomonitoramento;

Il - Zelar pela manutencgdo técnica, preventiva e pelo bom funcionamento do sistema;
Il - Acompanhar o funcionamento do sistema;
IV - Ndo permitir o acesso de pessoas ndo autorizadas ao sistema;

V - Manter o arquivo das gravacoes ou disponibilizar as gravacdes para o Campus ou Reitoria.

Art. 82 O sistema de videomonitoramento somente ird trabalhar com imagens, portanto o adudio ndo
podera ser captado ou gravado.

Paragrafo uUnico. Os Campus ou a Reitoria poderdo regulamentar, por meio do CONCAM ou érgdo
equivalente, a captacdo de sons em ambientes controlados para uso em eventos ou pesquisas.
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CAPITULO IV
DA VISUALIZACAO DAS IMAGENS (AO VIVO)

Art. 92 A Direcdo-Geral (DRG) do Campus e/ou servidor do Campus designado pelo DRG, o Gabinete da
Reitoria, a Coordenadoria de Apoio ao Ensino (CAE) ou setor definido pelo Gabinete da Reitoria ou DRG
do Campus poderdo visualizar as imagens de todas as cdmeras mediante senha de acesso
individualizado (conforme disponibilidade).

§ 12 A CTI, ou setor equivalente da Reitoria, poderd visualizar as imagens de todas as cameras,
mediante senha de acesso, exclusivamente para efeitos de manutencdo e checagem de rotina do status
dos equipamentos.

§ 22 Os servidores da CAE poderdo visualizar as imagens das cadmeras localizadas nas instalacdes fisicas
do Campus por meio de monitores (televisores) ou por portal préprio mediante senha de acesso.

§ 32 A empresa de vigildncia contratada pelo Cadmpus ou Reitoria, desde que tenha funcionario
qualificado para tal funcdo e/ou que esteja previsto em contrato, podera visualizar as imagens das
cameras localizadas nas instalacdes fisicas do respectivo Cimpus ou Reitoria por meio de monitores
(televisores) ou por portal préprio mediante senha de acesso.

§ 42 Todos com acesso as imagens deverdo manter sigilo absoluto do conteldo das gravacbes e das
imagens visualizadas.

CAPITULO V
NO CASO DE CONTRATACAO DE TERCEIRA

Art. 10. A DRG do Campus ou o Gabinete da Reitoria, os fiscais de contrato, a CAE ou setor definido pelo
Gabinete da Reitoria ou DRG do Campus poderdo visualizar as imagens de todas as cdmeras mediante
senha de acesso.

§ 12 Os servidores da CAE poderdo visualizar as imagens das cameras localizadas nas instalacdes fisicas
do Campus por meio de monitores (televisores) ou por portal préprio mediante senha de acesso.

§ 22 A empresa de vigildncia contratada pelo Cadmpus ou Reitoria, desde que tenha funcionario
qualificado para tal funcdo e/ou que esteja previsto em contrato, podera visualizar as imagens das
cameras localizadas nas instalacdes fisicas do respectivo Cimpus ou Reitoria por meio de monitores
(televisores) ou por portal préprio mediante senha de acesso.

§ 32 Todos com acesso as imagens deverdo manter sigilo absoluto do contelido das gravacbes e das
imagens visualizadas.

CAPITULO VI
DO ARMAZENAMENTO E DO ACESSO AOS ARQUIVOS

Art. 11. As imagens permanecerdao guardadas por periodo varidvel em funcdo dos dispositivos de
armazenamento, fluxo de movimento das imagens e da qualidade de video.
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Paragrafo Unico. Em condicbes padrdo de qualidade de video, recomenda-se que os arquivos fiqguem
disponiveis por um periodo de 14 (quatorze) dias no minimo, a contar da zero hora da data de inicio da
gravacao.

Art. 12. Somente a DRG e/ou servidor designado pela DRG ou Gabinete da Reitoria e os servidores da
CTI do Campus ou setor equivalente da Reitoria terdo acesso aos arquivos de gravacdes mediante senha
de acesso.

Paragrafo uUnico. Em caso de contratacdo de empresa terceirizada especializada, a contratada e os
fiscais de contrato terdo acesso aos arquivos de gravacdo mediante senha de acesso, eximindo a
participacdo da CTl do Campus ou setor equivalente da Reitoria.

Art. 13. Somente a DRG ou Gabinete da Reitoria poderdo autorizar o acesso as imagens, mediante o
recebimento de requisicdo formal via SUAP.

Paragrafo Unico. O formuldrio de solicitacdo de imagens esta disponivel no SUAP como documento
eletrénico do Tipo “Requerimento” e Modelo “TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO:
SEGURANCA - REQUERIMENTO - VISUALIZACAO DE IMAGENS DAS CAMERAS DE SEGURANCA”.

Art. 14. O arquivo das gravacdes poderd ser cedido, mediante autorizacdo da DRG do Campus ou
Gabinete da Reitoria, para comissdes internas de sindicancia e de investigacdes policiais, a partir de
requisicdo da autoridade competente em que constem expressamente data e intervalo de tempo a
serem cedidos e nos seguintes casos:

| — Danos ao patrimdnio publico e privado;

Il — Roubos e furtos;

Il — Acidentes;

IV — Perturbacdo da ordem publica.

§ 12 A negativa de acesso as imagens devera ser formalizada e justificada.

§ 22 Em caso de determinacdo judicial para acesso as imagens, o caso sera analisado pelo
Departamento Juridico da Reitoria.

Art. 15. O direito de acesso ao material registrado pelo sistema de videomonitoramento é assegurado a
todas as pessoas que figurem pessoalmente em gravacao, obtida de acordo com a presente politica,
podendo tal direito ser negado pela DRG ou Gabinete da Reitoria, quando a filmagem constituir:

| — Ameaca aos direitos e garantias de terceiros;

Il — Prejuizo a apuracdo de atos ilicitos e inquéritos criminais;
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IIl — Perigo a Defesa Nacional ou a Seguranca Publica;

IV — Uma requisicdo ndo consonante com o art.14.

CAPITULO VII
CONSIDERACOES FINAIS

Art. 16. A ndo observancia das regras mencionadas acima implicard aos responsaveis processo a ser
apurado em ambito disciplinar.

Art. 17. Os casos omissos serdo tratados por comissdo a ser definida pelo DRG do Campus ou setor
equivalente da Reitoria.
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