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APRESENTACAO

Este relatorio contempla as informacfes e os resultados das acles
desenvolvidas pela Comissao Propria de Avaliacdo do IFSP do Campus Sdo Roque
durante o ano de 2021, de acordo com os Eixos e Dimensdes constantes no Quadro
1, previstos no SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgdo Superior) Lei
10.861/2004 do Ministério de Educacéo, e sera incorporado ao Relatério Geral de
Autoavaliacdo que incorpora os resultados obtidos em todos os Campus do IFSP no
Estado de Sao Paulo.

A autoavaliagdo institucional é um processo mediante o qual a Instituicdo de
Ensino, com a participagdo de todos 0s seus segmentos: discentes, docentes e
técnicos administrativos, se analisa internamente, objetivando relacionar o que
realmente é com o que deseja ser, assim como as suas realiza¢cdes, 0 modo como se
organiza e atua.

Quadro 1-Eixos e Dimensfes da Avaliacédo

Planejamento e Avaliacdo Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacdo

Institucional
Dimensdao 1: Misséo e Planejamento de
Desenvolvimento Desenvolvimento Institucional
Institucional Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Politicas Académicas Extensédo
Dimensdao 4: Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 9:Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Politicas de Gestao Dimensao 6:0rganizacéo e Gestao Institucional
Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira
Infraestrutura Fisica Dimensao 7: Infraestrutura Fisica




Trata-se de um processo continuo para identificar os pontos fortes e fracos da
Instituicdo, para que os mesmos subsidiem os Planos Institucionais de curto e médio
prazos e, com isso, possam produzir mudancgas que resultem em melhorias efetivas.

O Relatério de Autoavaliacdo Institucional, elaborado pela Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) do Campus Sao Roque, contém as seguintes partes: Introducéo,
Método utilizado na Avaliacdo, Desenvolvimento com os resultados obtidos nos trés
segmentos (discente, docente e técnicos administrativos), Analise dos resultados da
Pesquisa de 2021, Propostas de melhorias com base nos resultados obtidos em 2021
e Providéncias adotadas pela Gestdo do Campus com base nas informacdes obtidas
em 2019 e 2020.

Na Introducao constam os objetivos do relatério, o historico e a caracterizacdo
do Campus S&o Roque, a for¢ca de trabalho representada pelos servidores, a
apresentacao dos cursos oferecidos e os setores de apoio. No Método, estédo
descritos os instrumentos e a forma utilizados para coletar os dados, os segmentos
da comunidade académica consultados, as técnicas utilizadas para analise dos dados
e dados gerais sobre a participagdo do Campus Sao Roque na autoavaliacado
institucional de 2021.

J& no capitulo de Desenvolvimento e Andlise dos Dados e Informacdes da
Avaliacdo Institucional de 2021, s&o apresentados os dados e as informacodes
pertinentes aos eixos e as dimensbdes, de acordo com o art. 3° da Lei N° 10.861/2004,
que instituiu o SINAES.

Finalmente, ha um capitulo sobre as providéncias adotadas pela equipe de
gestdo do Campus S&o Roque com base nos Relatdrios de 2019 e 2020, e outro
capitulo sobre sugestdes de melhorias preparadas pela CPA/SRQ com base nos
resultados de 2021 que poderao contribuir com o planejamento e as agdes visando
melhorias na infraestrutura do Campus, nos processos administrativos e
educacionais, e na estruturacdo e oferta dos Cursos Superiores. Portanto, as acdes
gue forem efetivadas a partir da analise dos dados e das informacdes, poderéo

conduzir a melhoria das atividades académicas e da gestdo da instituicao.



1. INTRODUCAO

Este relatério de autoavaliacdo do IFSP — Campus Sao Roque, desenvolvido
no primeiro trimestre de 2022, segue a estrutura proposta nas orientacdes da Nota
técnica n° 65/09-10-2014 do IFSP e refere-se ao ano de 2021.

Conforme disposto no documento Diretrizes para a Autoavaliacdo das
Instituicbes do INEP (IFSP, 2019), o processo de Autoavaliagdo tem dois objetivos
centrais: 1°) Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada que permite a
Autoanalise valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais
efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento institucional, e 2°) Privilegiar o conceito da Autoavaliacdo e sua
pratica educativa para gerar, nos membros da comunidade académica,
autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro,
estabelecendo mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacéo.

De acordo com o Programa de Avaliacdo Institucional do Instituto Federal de
Educacéao, Ciéncia e Tecnologia S&o Paulo - IFSP os principais objetivos séo:

a) gerar conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes da instituicao
em relacdo a melhoria continua de qualidade dos servicos de educacédo
superior ofertados;

b) por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades
cumpridas pela instituicéo;

c) identificar as potencialidades da instituicdo e as possiveis causas dos seus
problemas e pontos fracos;

d) aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo;

e) fortalecer as relagcbes de cooperacdo entre os diversos atores
institucionais;

f) tornar mais efetiva a vinculacéo da instituicdo com a comunidade,;

g) julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos;

h) prestar contas a sociedade sobre os servi¢cos desenvolvidos.

1.1. Dados da Rede Federal de Educacéao Profissional



A historia da Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnologica
(EPCT) é centenaria. De acordo com Jardim (2018, p. 25), em 1909, o Presidente Nilo
Pecanha propfe uma politica publica de acdo permanente por meio da criacdo das
Escolas de Aprendizes e Artifices, dando origem a rede de educacao profissional no
Brasil. Em 1937, essas escolas foram transformadas em Liceus Profissionais, a partir
dos quais sao instituidas, em 1942, as Escolas Industriais e Técnicas, que, por sua
vez, em 1959 transformam-se em Escolas Técnicas Federais.

No entanto, foi somente em 1978 que as Escolas Técnicas Federais passaram
a ser conhecidas como Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefet). Trinta
anos mais tarde, essas instituicbes sdo novamente transformadas e passam a
compor, a partir de dezembro de 2008, os Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia (IF). Desse modo, em 29 de dezembro de 2008, 31 Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (Cefets), 75 Unidades Descentralizadas de Ensino (Uneds),
39 Escolas Agrotécnicas, 7 Escolas Técnicas Federais e 8 Escolas vinculadas a
Universidades deixaram de existir para formar os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia.

Entre os anos 1909 e 2002 o numero de escolas destinadas a EPCT cresceu
de 19 para 140 unidades, refazendo, de certa forma, o ideal de Nilo Peganha, de
alcancar populacdes sem acesso a educacdo. No entanto, a rede nao direcionou suas
vagas necessariamente aos desfavorecidos, pois 0s processos seletivos indicaram
multiplos caminhos de acesso ao ensino profissional (JARDIM, 2018, p. 48). Entre
2003 e 2010, nessa modalidade da educacado, foram de fato inauguradas e
implantadas 214 novas escolas, totalizando 354 unidades, num crescimento de 152%
em oito anos (PACHECO; PEREIRA; DOMINGOS SOBRINHO, 2012, p. 17). Para
Ortigara (2014, p. 130), “com essa expansao e configuragao, os Institutos mostraram-
se mais representativos e melhor distribuidos geograficamente em todas as unidades
da federagao”.

Cobrindo todo o territorio nacional, a Rede Federal presta um servico a Nacéo,
ao dar continuidade a sua missao de qualificar profissionais para os diversos setores
da Economia Brasileira, realizar pesquisa e desenvolver novos processos, produtos e
servigos em colaborag&o com o setor produtivo (RFEPCT, 2019).

Na sequéncia, sdo apresentadas informacdes sobre o Instituto Federal de

Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Estado de S&o Paulo (IFSP) e sobre o Campus
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Sado Roque, tais como Servidores, Cursos oferecidos, Politica de atendimento e apoio
aos estudantes, Programas de bolsas e de financiamento estudantil, Projetos e acdes
para a promoc¢ao da sustentabilidade socioambiental na gestdo da IES (Instituicdo de

Ensino Superior) e nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

1.2. OIFSP

A Lein.®11.892/2008, que criou os Institutos Federais de Ensino, em seu artigo
2.%, define que sdo instituicbes de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacao profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagogicas. Portanto,
em sua atuacao, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo
(IFSP) tem desenvolvido suas agbes em consonancia com a referida lei e de acordo
com as politicas definidas pelo Ministério da Educacéo (MEC) por meio da Secretaria
de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SETEC).

Segundo o artigo 2° da Lei 11.892/2008: “§ 1° Para efeito da incidéncia das
disposicbes que regem a regulagcao, avaliacdo e supervisdo das instituicoes e dos
cursos de educacdo superior, 0s Institutos Federais sdo equiparados as universidades
federais; § 2° No ambito de sua atuacéo, os Institutos Federais exercerdo o papel de
instituicdes acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais; § 32 Os
Institutos Federais terdo autonomia para criar e extinguir cursos, nos limites de sua
area de atuacdo territorial, bem como para registrar diplomas dos cursos por eles
oferecidos, mediante autorizacéo do seu Conselho Superior, aplicando-se, no caso da
oferta de cursos a distancia, a legislacdo especifica.”

O estatuto do IFSP, atualmente em revisédo, foi aprovado pelo Conselho
Superior por meio da Resolugdo n.° 01 de 31 de agosto de 2009 e alterado pela
Resolucédo n° 872 de 4 de junho de 2013 no Artigo 5°, define as seguintes finalidades
e caracteristicas do IFSP:

o Ofertar educacédo profissional e tecnoldgica, em todos 0s seus niveis e

modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacao

profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento

socioecondmico local, regional e nacional,
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o Desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solucbes técnicas e
tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

o Promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a
educacao profissional e educacao superior, otimizando a infraestrutura fisica,
0s quadros de pessoal e os recursos de gestao;

o Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados
com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento
socioecondmico e cultural no @mbito de atuacado do IFSP;

o Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de Ciéncias,
em geral, e de Ciéncias Aplicadas, em particular, estimulando o
desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo empirica;

o Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
Ciéncias nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacéo técnica e

atualizacao pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

o Desenvolver programas de extenséo e de divulgagao cultural cientifica e
tecnoldgica;
o Realizar e estimular a pesquisa, a producdo cultural, o

empreendedorismo, 0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico;

o Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de

tecnologias sociais, notadamente as voltadas a preservag¢ao do meio ambiente.
O estatuto também indica, no art. 6.°, os objetivos da Instituicdo, que sé&o
apresentados a seguir:

o Ministrar educacéo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente

na forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e

para o publico da Educacéo de Jovens e Adultos;

o Ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores, tendo

como objetivo a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a

atualizacao de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da

educacéo profissional e tecnologica;
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Realizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de solugdes

técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

Desenvolver atividades de extensdo de acordo com o0s principios e

finalidades da educacdo profissional e tecnoldgica, em articulacdo com o

mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producéo,

desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracdo de

trabalho e renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do

desenvolvimento socioecondmico local e regional;

Ministrar em nivel de educacgdo superior:

" Cursos superiores de tecnologia visando a formacgdo de
profissionais para os diferentes setores da economia;

" Cursos de licenciatura, bem como programas especiais de
formacdo pedagogica, com vistas a formagédo de professores para a
educacdo basica, sobretudo nas areas de Ciéncias e Matemética e para
a educacéao profissional;

" Cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacédo de
profissionais para os diferentes setores da economia e éareas do
conhecimento;

" Cursos de poés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e
especializacdo, visando a formacédo de especialistas nas diferentes
areas do conhecimento;

" Cursos de pds-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado,
gue contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, com vistas ao processo de geracao e

inovacao tecnoldgica.

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, que é um planejamento

estratégico da instituicdo, teve seu inicio com a publicagdo da Portaria 2552, de 29 de
maio de 2013, do IFSP, que instituiu a Comissédo responsavel pelos trabalhos de
organizacdo e sistematizacdo das propostas oriundas da comunidade sobre o
assunto. Vale ressaltar que a composic¢ao inicial da Comisséo Central foi pautada por
uma definicdo do Forum de Pro-Reitores de Desenvolvimento Institucional do CONIF

- Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educacéo Profissional,
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Cientifica e Tecnoldgica, contou com a representacdo de varios segmentos da
comunidade académica, sendo eles: docente, técnico-administrativo, discente,
Conselho Superior e Pro-Reitorias.

O primeiro PDI compreendeu o periodo de 2014 a 2018 e contou com ampla
participacdo de todos os segmentos da comunidade do IFSP. J& em 2020 estava
vigente o segundo PDI relativo ao periodo de 2019 a 2023, publicado em marco de
2019, de acordo com a Resolucédo 01/2019, e seguiu procedimentos semelhantes ao
anterior visando garantir a ampla participacao de todos os segmentos da comunidade

académica.

1.3. Histérico do Campus Sao Roque

A implantacéo da Unidade Descentralizada (UNED) S&o Roque foi autorizada
pela Portaria Ministerial n°. 710, de 09/06/2008. A UNED Sé&o Roque foi idealizada no
Plano de Expansao da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnolbgica — Fase
I. O Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Sdo Paulo (CEFET-SP) recebeu um
prédio inacabado para instalar a UNED em S&o Roque. A edificacdo, em questao, foi
inicialmente projetada para abrigar uma unidade educacional do segmento
comunitario.

Em meados de 2006 o terreno com o prédio inacabado foi transferido para o
CEFET-SP que assumiu a responsabilidade pela sua conclusdo, assim como a
reestruturacdo do projeto educacional e aquisicdo de mobiliario e equipamentos. Uma
equipe constituida de representantes do Programa de Expansdo da Educacao
Profissional (PROEP) e do CEFET-SP vistoriou as obras paralisadas e abandonadas
h& mais de quatro anos para os devidos procedimentos. As ac¢des junto ao PROEP
foram concluidas no primeiro semestre de 2008, permitindo que as atividades da
UNED Séao Roque fossem iniciadas no semestre subsequente.

A Aula Inaugural ocorreu em 11/08/2008, com a abertura do Curso Técnico em
Agronegocio. Foram disponibilizadas as comunidades sanroquense e adjacentes, nos
periodos vespertino e noturno, turmas com capacidade de 40 alunos cada. Dessa
forma, a UNED S&o Roque foi pioneira na implantacéo de curso técnico na area das
Ciéncias Agréarias no CEFET-SP, vindo ao encontro da tradicdo e da importancia do

ensino agricola na Rede Federal do Brasil como um todo.
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Por conta da Lei 11.892, de 29/12/ 2008, a UNED S&o Rogue passou a ser

denominada de Campus Séo Roque, acompanhando a mudanca de CEFET-SP para

IFSP. Desde entdo, o Campus tem se empenhado em atender as demandas da

microrregido no qual esta inserido, que contempla os municipios de Sao Roque,

Aluminio, Aragariguama, Cotia, Ibilina, Itapevi, Mairinque e Vargem Grande Paulista.

1.3.1. Aspectos legais e cronologia dos cursos oferecidos pelo Campus Séo

Roque

O Quadro 2 e o Quadro 3, apresentam respectivamente, os aspectos legais do

Campus Sao Roque e a cronologia dos Cursos ofertados desde o inicio de seu

funcionamento.

Quadro 2: aspectos legais do Campus Sao Roque

Nome Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sao Paulo — Campus Sdo Roque

Sigla IFSP — SRQ

CNPJ 10882594/0006-70

Endereco Rodovia Prefeito Quintino de Lima, 2100 - Paisagem
Colonial - S&o Roque/SP

CEP 18145-090

Telefone (11) 4719-9500

Pagina institucional

http://srq.ifsp.edu.br

E-mails http://srq.ifsp.edu.br/index.php/contato
Dados Siafi: UG 158329

Gestéao 26439

Autorizacao de | Portaria Ministerial n° 710, de 09/06/2008

funcionamento
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do funcionamento

Quadro 3: cronologia dos cursos oferecidos pelo Campus Sdo Roque desde o inicio

Nome do Curso Oferta
Técnico em Agronegdcio — Subsequente ao Ensino Médio 2008 — 2012
Técnico em Agroindustria — Subsequente ao Ensino Médio 2009 - 2012
Licenciatura em Ciéncias Biologicas Desde 2010
Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio em Parceria com 2012 — 2016
a Secretaria de Educacéo do Estado de Sao Paulo (SEESP)
Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino Médio em Parceria com a 2012 — 2015
Secretaria de Educacao do Estado de S&o Paulo (SEESP)
Tecnologia em Gestdo Ambiental Desde 2012
Tecnologia em Viticultura e Enologia Desde 2013
Técnico em Servicos Publicos (EAD em Parceria com a Rede e-Tec 2013 - 2017
Brasil)
Bacharelado em Administragéo Desde 2014
Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino Médio Desde 2015
Técnico em Administracao Integrado ao Ensino Médio Desde 2015
Técnico em Meio Ambiente Integrado ao Ensino Médio Desde 2017
Pés-Graduagdo Latu Sensu em Metodologia do Ensino das Ciéncias Desde 2019
da Natureza

Fonte: JARDIM, 2018.

1.3.2. Infraestrutura basica do Campus Séao Roque
O Quadro 4 apresenta a infraestrutura basica do Campus Sédo Roque em 2021.
Neste ano um novo prédio esta para ser entregue com uso previsto para 2022, contendo
salas administrativas, novo refeitério e salas de aula. O Quadro 5 apresenta o0s
Laboratorios do Campus S&o Roque, mas que nao funcionaram normalmente em 2021
devido a Pandemia de COVID19. Esta sendo finalizado o espaco fisico para o
Laboratério de Gestdo do Curso de Bacharelado em Administracdo que ainda

dependera de verba para a aquisicéo e instalacdo de equipamentos.
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Quadro 4: infraestrutura basica do Campus Sado Roque em 2021.

Tipo de Instalacéo Quantidade Area aproximada (m?2)
Auditério 1 295 m?2
Biblioteca 1 472 m?
Ginasio poliesportivo coberto 1 1782 mz
Salas Administrativas 8 254 m?
Refeitorio 1 55,34 m?
Laboratérios (ver Quadro 5) 15 1.529 m?
Salas de aula 15 804,24 m2
Salas de Coordenacéo 3 44,83 m?2
Sala de Docentes 1 55,83 m?

1.4. Contexto Escolar

O Campus S&do Roque encontra-se localizado em um bairro periférico do
municipio de Sdo Roque, Sdo Paulo, denominado Paisagem Colonial, na Estrada que
interliga os municipios de Sdo Roque e Ibiuna. Apesar de ter iniciado suas atividades
tendo em vista uma demanda de desenvolvimento agrondmico da regido, a mudanca
de CEFET para IFSP implicou em uma modificagdo na estrutura e finalidades
estabelecidas para a escola, inclusive no que se refere ao percentual das vagas
ofertadas, das quais 50% devem ser destinadas a matriculas em cursos técnicos de
preferéncia integrados ao Ensino Médio, 30% em cursos superiores e 20% em cursos
de formacgao de professores, conforme determina a Lei n°® 11.892/2008, que criou 0s
Institutos Federais.
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Laboratério-especialidade Area aproximada (m?)
Laboratdrio de Processamento Alimentos 114
Laboratorio de Quimica 83
Laboratério de Botéanica 41,5
Laboratério de Zoologia 41,5
Laboratoério de Analises Ambientais 41,5
Laboratério de Analise Sensorial 41,5
Laborato6rio de Microscopia e Microbiologia 72,6
Laboratério de Enologia 109
Laboratério de Andlises de Alimentos e Bebidas 69,4
Laboratério de Ciéncias | 50
Laboratério de Ciéncias Il 50
Laboratério de Gestao (em implantacé&o) 93
Laboratério de Informéatica 80
Casa de Vegetacéo | 210
Casa de Vegetacao 420
Casa de Vegetacéo lll 12

Quadro 5: Laboratérios do Campus Sao Roque

Na busca de orientar sua oferta formativa em prol da consolidacdo e
fortalecimentos dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, constatou-se a
demanda de oferta de cursos na &rea de ciéncias agrarias, ambientais e gestao,
resultando no oferecimento de diferentes formas de graduag&o, como Licenciatura,
Tecnologia e Bacharelado, e na oferta de cursos técnicos nas especialidades
Administracdo, Alimentos e Meio Ambiente, todos integrados ao Ensino Médio.

Dessa forma, ao ofertar cursos de nivel médio e superior, 0 Campus Sdo Roque
atende um publico com diferentes faixas etarias, recebendo alunos, em sua maioria,
do préprio municipio, dos municipios vizinhos, de Sorocaba e até da cidade de Sao
Paulo e de sua Regido Metropolitana. A questao da convivéncia entre adolescentes e
adultos na divisdo de um mesmo espaco escolar implica no reconhecimento da
coexisténcia de diferentes sujeitos, com diferentes perfis e distintas motivagoes, que
buscam em comum um melhor nivel de educagéo e, consequentemente, uma melhora
nas condicbes de vida. A maioria dos estudantes € oriunda de familias menos
favorecidas socioeconomicamente, que possuem renda familiar mensal inferior a

cinco salarios minimos. O crescimento da instituicdo € um reflexo da busca continua
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pela qualidade no fazer pedagdgico e administrativo e da demanda da Sociedade por
educacao de qualidade.
1.5. Recursos Humanos

Em 2021 o campus Sao Roque contava com 63 docentes efetivos e 1 docente
proveniente de outra Instituicdo de Ensino, sendo que destes, 11 estavam afastados
para realizar o Doutorado ou o Pés-Doutorado, 1 para o Mestrado e 2 estavam cedidos
a Reitoria. Também, contou com 14 docentes substitutos (Quadro 8). O Quadro 6
apresenta a Lista de Docentes efetivos e o0 Quadro 7 a docente proveniente de outra
Instituicdo de Ensino. Na area administrativa haviam 38 Técnicos Administrativos
como demonstra o Quadro 9.

Quadro 6: lista de Docentes do Campus Sédo Roque em 2021
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NOME CARGO OBSERVACAO
1 |Alan Bergamo Ruiz Professor EBTT
2 |Alberto Paschoal Trez Professor EBTT
3 |Alequexandre Galvez de Andrade Professor EBTT
4 |Alexandre Pereira Chahad Professor EBTT [em exercicio na RET
5 [Ana Carolina Macena Francini Professor EBTT |afast. Doutorado
6 |Andrea Barros Carvalho de Oliveira Professor EBTT
7 |Andre Kimura Okamoto Professor EBTT [afast. Doutorado
8 [Anna Carolina Salgado Jardim Professor EBTT
9 |Antonio Noel Filho Professor EBTT
10 |Aurea Juliana Bombon Trevisan Professor EBTT
11 |Breno Bellintani Guardia Professor EBTT
12 |Camila Molina Palles Professor EBTT
13 |Carolina Aparecida de Freitas Dias Professor EBTT
14 |Clenio Batista Gongalves Junior Professor EBTT [afast. Doutorado
15 |Daniela Alves Soares Professor EBTT |afast. Doutorado
16 |Duzolina Alfredo Felipe de Oliveira Professor EBTT
17 |Eduardo Roque Mangini Professor EBTT
18 |Emanuella Maria Barreto Fonseca Professor EBTT
19 |Esdras Henrique Regatti Motinaga Professor EBTT
20 [Fabio Laner Lenk Professor EBTT
21 [Fabio Patrik Pereira de Freitas Professor EBTT |afast. Doutorado
22 [Fernando Santiago dos Santos Professor EBTT
23 |Fernando Schoenmaker Professor EBTT
24 [Flavio Trevisan Professor EBTT
25 [Francisco Rafael Martins Soto Professor EBTT
26 [Frank Viana Carvalho Professor EBTT
27 |Gloria Cristina Marques Coelho Miyazawa |Professor EBTT
28 [Jaqueline Carlos Bender Professor EBTT
29 |José Hamilton Maturano Cipolla Professor EBTT
30 (José Luiz da Silva Professor EBTT
31 (Karina Arruda Cruz Professor EBTT |afast. Pds-Doutorado
32 [Leonardo Pretto de Azevedo Professor EBTT
33 [Luiz Felipe Borges Martins Professor EBTT |em exercicio na RET
34 (Marcia de Oliveira Cruz Professor EBTT
35 |Marcio Pereira Professor EBTT
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NOME CARGO OBSERVAGCAO
36 |Maria Julia Mendes Nogueira Professor EBTT |afast. Mestrado
37 |Mariana Bizari Machado de Campos Professor EBTT |afast. Doutorado
38 |Marite Carlin Dal'Osto Professor EBTT
39 [Miria Camargo Felicio Professor EBTT
40 [Nathalia Abe Santos Professor EBTT
41 |Patricia Isabela Silva Pessoa Professor EBTT

42

Rafael Batista Novaes

Professor EBTT

afast. Doutorado

43

Rafael Fabricio de Oliveira

Professor EBTT

44

Renan Felicio dos Reis

Professor EBTT

45 [Ricardo dos Santos Coelho Professor EBTT
46 [Rodrigo Umbelino da Silva Professor EBTT
47 [Rogério de Souza Silva Professor EBTT
48 |Rogério Tadeu da Silva Professor EBTT
49 [Rogério Tramontano Professor EBTT

50

Rosana Mendes Roversi

Professor EBTT

51

Sandra Harumi Shiokawa de Simone

Professor EBTT

52

Sandro Heleno Morais Zarpelao

Professor EBTT

53

Sandro José Conde

Professor EBTT

54

Silce Adeline Danelon Guassi Signorelli

Professor EBTT

55

Silvana Haddad

Professor EBTT

56

Sonale Diane Pastro de Oliveira

Professor EBTT

57

Tatiane Monteiro da Cruz

Professor EBTT

afast. Doutorado

58

Valdinei Trombini

Professor EBTT

59

Vanderlei José lldefonso Silva

Professor EBTT

afast. Doutorado

60

Vanessa de Souza Palomo

Professor EBTT

61

Vivian Delfino Motta

Professor EBTT

afast. Doutorado

62

Waldemar Hazoff Jr

Professor EBTT

63

Willian dos Santos Triches

Professor EBTT

(Fonte: CGP/SRQ)
Quadro 7: Docente alocada provisoriamente no Campus SRQ em 2021

NOME

CARGO

ORGAO DE ORIGEM

1 [Tarina Unzer Macedo Lenk

Magistério Superior

UNIVASF

Quadro 8: lista de docentes substitutos no Campus Sao Roque em 2021

(Fonte: CGP/SRQ)

NOME

CARGO

OBSERVACAO

Andiara Cristina de Souza

Professor Substituto

Carolina Gil Garcia

Professor Substituto

Carolina Zenero de Souza

Professor Substituto

Celso Ronald de Oliveira Reis

Professor Substituto

Claudia Pastore

Professor Substituto

Eduardo Almeida Anunciagdo

Professor Substituto

Fabilene Gomes Paim

Professor Substituto

Juliana de Oliveira Soares Silva Mizael

Professor Substituto

VIO |IN|[O|N[(H|WIN|=

Leonardo Matheus Marion Jorge

Professor Substituto

10 |Lud Marcelo Muriana

Professor Substituto

11 |Mariana de Araujo Alves da Silva

Professor Substituto

12 [Mayara de Souza Queirds

Professor Substituto

13 |0Ody Marcos Churkin

Professor Substituto

14 |Wagner Silvestre de Oliveira Albiol Garcia

Professor Substituto

(Fonte: CGP/SRQ)
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Quadro 9: lista de Técnicos Administrativos no Campus Sao Roque em 2021

NOME

CARGO

OBSERVACAO

Adriana Martini Moreira Gomes

Assistente em Administragdo

Andressa Agnes de Assis Silva

Aucxiliar em Administragdo

afast. Mestrado

Benedito Aurelio Pereira

Assistente em Administracao

Bento Filho de Sousa Freitas

Técnico em Assuntos Educacionais

Carolina Bueno Magnani

Psicélogo

Cesar Demetrio de Souza

Assistente de Aluno

Christine Hauer Piekarz

Meédico Veterinario

Cleiton Gonzalez

Técnico de Tecnologia da Informagao

O IN|O|N|HR|WIN (-

Danielly Maidana de Menezes Vieira

Pedagogo

10 |Eddy Bruno dos Santos Aucxiliar em Administragdo

11 |Edu Souza de Oliveira Junior Assistente em Administragao

12 |Elenice Luzia Ribeiro Auxiliar de Biblioteca

13 |Eli da Silva Administrador

14 |Elis Regina Ferreira Assistente de Aluno

15 |Fabiano Santana da Silva Assistente em Administracao

16 |Fabio Stefani da Silva Assistente de Aluno

17 |Fernanda Rodrigues Pontes Bibliotecdrio-Documentalista

18 |Heber Vicente Bensi Bibliotecdrio-Documentalista

19 |Herlison Ricardo Domingues Técnico em Contabilidade

20 [Janaina Ribeiro Bueno Bastos Pedagogo

21 |Jean Louis Rabelo de Morais Assistente em Administracao

22 |Jeferson de Moraes Correia Assistente de Aluno

23 |Karina Monteiro Pinheiro Técnico em Contabilidade

24 |Leila Cristina dos Santos Tradutor/Intérprete de Linguagem de Sinais
25 |Maira Oliveira Silva Pereira Técnico de Laboratdrio - Area: Alimentos
26 [Marcos Akio Hirakawa Assistente em Administragao

27 [Maria Regina de Oliveira Assistente em Administracao

28 [Mateus Guimardes Borges Auxiliar em Administracao

N
o

Rafael Billar de Almeida

Assistente em Administragao

w
o

Ramieri Moraes

Técnico de Laboratdrio - Area: Agricola

w
=

Rebeca Paixdo Pedroso

w
N

Ricardo Augusto Rodrigues

Técnico de Laboratdrio - Area: Quimica

33 |Roseli Gomes de Lima Costa Técnico em Assuntos Educacionais
34 |Silvan Amaro Oliveira Técnico de Tecnologia da Informagdo
35 [Sonia Maria Chanes Técnico em Enfermagem

w
(<)}

Thiago de Jesus da Silva Lopes Santos

Tecndlogo - Formagdo: Gestdo Publica

w
~N

Tiago Jodo Vaz

Técnico de Tecnologia da Informacdo

w
o

Tieko Akita

Assistente em Administragao

(Fonte: CGP/SRQ. Observacéo: a servidora Rebeca Paixao Pedroso é Técnica em

1.6.

Secretariado)

Estrutura Organizacional do Campus Sao Roque

Em linhas gerais, acompanhando a estrutura organizacional da Reitoria, o

funcionamento do IFSP em nivel de Campus enquanto autarquia federal é regido por

suas normatizacoes, sobressaindo a Resolucédo n.° 26/2016 que estabelece as regras
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de funcionamento de cada Campus e a Resolucédo n.° 45/2015 que estabelece as
regras do Conselho de Campus (Concam) (JARDIM, 2018, p. 66).

Ainda de acordo com a autora, sendo cada Campus responsavel por oferecer
educacdao profissional e tecnoldgica no nivel médio e superior, a Resolugéo IFSP n.°
26/2016 estabelece os direcionamentos gerais e especificos e regras operacionais
das trés instancias em cada Campus — a Direcdo-Geral, e outros dois 6rgdos, que Ihe
sao subordinados: a Direcdo Adjunta Administrativa e a Direcdo Adjunta Educacional
(IFSP, Resolucao IFSP n.° 26/2016).

1.6.1. Estrutura e organizagéo dos Cursos

Como instituicdo de ensino, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo — IFSP cumpre com os objetivos da educagcao nacional,
especialmente em relagdo a sua especificidade: educacdo béasica e profissional e
educacdo superior. Assim, caracteriza-se pela “oferta de educagao profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagdgicas”, nos
termos da Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e TecnolOgica e cria os Institutos Federais.

Nesse sentido, a concepc¢ao de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(EPCT) orienta os processos de formacdo com base nas premissas da integracao e
da articulacdo entre ciéncia, tecnologia, cultura e conhecimentos especificos e do
desenvolvimento da capacidade de investigacdo cientifica como dimensdes
essenciais a manutencdo da autonomia e dos saberes necessarios ao permanente
exercicio da laboralidade, que se traduzem nas a¢fes de ensino, pesquisa e extensao.

Por outro lado, tendo em vista que é essencial a educacao profissional e
tecnoldgica contribuir para o progresso socioecondmico, as atuais politicas dialogam
efetivamente com as politicas sociais e econémicas, dentre outras, com destaque para
aguelas com enfoques locais e regionais. Em busca de uma formacdo humana e
cidada, que precede a qualificacdo para o exercicio da laboralidade, e com foco no
compromisso de assegurar aos profissionais formados a possibilidade de manter-se
permanentemente em desenvolvimento, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e

Tecnologia de Sdo Paulo articula a educacdo superior, basica e profissional,
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pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica em diferentes niveis e modalidades de ensino.

Nos préximos topicos estéo os cursos oferecidos pelo Campus Sao Roque.

1.6.1.1. Cursos Técnicos

Na educacdo profissional técnica de nivel médio retoma-se a ideia da
formacdo integrada que supera a separacdo entre executar e pensar, dirigir ou
planejar. Com isso, a formacao profissional deve incorporar valores ético-politicos e
conteudos histéricos e cientificos da praxis humana, integrando a dimensao do
trabalho a ciéncia, a cultura e a pesquisa. Por isso, ndo se trata de priorizar a “parte
técnica/profissionalizante” em detrimento da formagao geral, mas de possibilitar o
acesso a conhecimentos diversos e integrados, promovendo construc¢des intelectuais
mais elevadas, junto a reflexdo critica contextualizada.

Logo, o objetivo é a formacdo plena do educando, com a apropriacdo de
conceitos necessarios para intervencao consciente na realidade e compreensao do
processo histérico de construgcdo do conhecimento. SG assim é possivel contribuir
para a formacéo de sujeitos autbnomos, que possam compreender-se no mundo e,
dessa forma, atuar nele por meio do trabalho e da cidadania, transformando a
natureza e a cultura em funcéo das necessidades coletivas da humanidade.

Os cursos técnicos sao organizados e oferecidos, prioritariamente, na forma
de cursos integrados, podendo ser ofertados em cooperacdo com estados e
municipios. Também podem ser organizados de modo concomitante e subsequente
ao ensino médio, dentro de areas de atuacao definidas a partir da realidade local do
Campus, conforme as demandas sociais, acompanhando o percentual de vagas

estabelecido em lei para os Institutos Federais.

1.6.1.1.1. Técnico Integrado ao Ensino Médio

O curso técnico integrado ao ensino médio € oferecido a quem ja concluiu o
Ensino Fundamental. O curso garante tanto a formacdo do Ensino Médio quanto a
técnica profissional. Tem duracdo de 3 anos e a forma de ingresso é por meio de
Processo Seletivo. No Campus Sao Roque, sédo oferecidos os cursos: Téchico em
Administracdo Integrado ao Ensino Médio, Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino

Médio e Técnico em Meio Ambiente Integrado ao Ensino Médio.
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1.6.1.1.1.1. Técnico em Administracado Integrado ao Ensino Médio

Este curso comecou a ser oferecido no Campus Sdo Roque em 2012, em
parceria com a Secretaria da Educacgéo do Estado de Sao Paulo/SEESP, firmada pelo
Acordo de Cooperagao n®002/2011, aprovado pela Resolucdo n° 564 de 26 de marco
de 2012. Em 2015, o curso passou a ser oferecido de forma integral no Campus Sao
Roque, no qual os alunos cursam tanto as disciplinas da Base Nacional Comum

guanto os componentes curriculares da Parte Técnica.

O Técnico em Administracdo atua em processos administrativos nas areas de
recursos humanos, de financas, de compras, de logistica, de vendas, de marketing,
de producdo e de outros servicos relacionados ao funcionamento de uma
organizacdo, tendo como principais atribuicbes a definicAo de processos mais
eficientes para as situagdes cotidianas, eventualmente envolvendo-se com questdes
mais complexas de gestdo organizacional. Tem como diretrizes, em suas ac¢les, a
busca da eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia, amparadas na tolerancia, no
comportamento empreendedor e na ética. Deve ter facilidade de comunicacéo verbal
e escrita, sendo capaz de gerir e trabalhar em equipe. Por causa da formacgao
integrada, o Técnico em Administracdo consegue relacionar teoria e pratica, praticar
a cidadania, atuar em equipe e de forma empreendedora no mundo do trabalho, ou
em novos negocios ou projetos, se desejar empreender. E preparado para buscar

aprimoramento pessoal e profissional, destacadamente por ter aprendido a aprender.

1.6.1.1.1.2. Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino Médio

Este curso também comecou em 2012 com a parceria com a SEESP. A partir
de 2015, o curso passou a ser oferecido integralmente pelo Campus Sao Roque.

O Técnico em Alimentos atua no processo de producéo, preparo, conservacao,
comercializacdo e distribuicdo de alimentos e matérias primas, suprimentos,
equipamentos e insumos utilizados na area alimenticia. Compreende e aplica técnicas
e conceitos teoricos e praticos apropriados para as mais diversas circunstancias
relativas a cadeia produtiva de alimentos e bebidas. Auxilia no planejamento,
coordenacao, e controle de atividades do setor. Realiza sanitiza¢do das industrias de
alimentos e bebidas. Controla e corrige desvios dos processos manuais e

automatizados. Acompanha a manutencdo de equipamentos. Participa do
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desenvolvimento de novos produtos e processos. Realiza analise sensorial, quimica,
fisico-quimica e microbiologicas. Atua em indastrias de alimentos e bebidas,
entrepostos de armazenagem e beneficiamento, laboratorios, instituicdes de pesquisa
consultoria, de fiscalizacdo sanitaria e prote¢cdo ao consumidor, indUstria e comércio

de insumos e equipamentos.

1.6.1.1.1.3. Técnico em Meio Ambiente Integrado ao Ensino Médio

Da mesma forma que os outros cursos integrados, este também é destinando
a jovens que iniciardo o ensino médio. O curso é ofertado integralmente (Base
Nacional Comum e Parte Profissionalizante) nas dependéncias do IFSP Campus Séo
Roque.

O curso visa formar profissionais capazes de coletar, armazenar e interpretar
informacdes, dados e documentagbes ambientais; elaborar relatérios e estudos
ambientais; propor medidas para a minimizacdo dos impactos e recuperacdo de
ambientes ja degradados; executar sistemas de gestdo ambiental; organizar
programas de Educacdo Ambiental com base no monitoramento, correcdo e
prevencao das atividades antropicas, conservacdo dos recursos naturais através de
andlises prevencionistas; organizar reducgdo, reuso e reciclagem de residuos e/ou
recursos utilizados em processos; identificar os padrdes de producdo e consumo de
energia; realizar levantamentos ambientais; operar sistemas de tratamento de
poluentes e residuos sdlidos; relacionar os sistemas econdémicos e suas interagcdes
com 0 meio ambiente; realizar e coordenar o sistema de coleta seletiva; executar plano
de acdo e manejo de recursos naturais; elaborar relatorio periddico das atividades e
modificacbes dos aspectos e impactos ambientes de um processo, indicando as
consequéncias de modificacbes capazes de atender as demandas dos diversos
setores da sociedade a partir de uma formacao em nivel técnico, articulando ensino,

pesquisa e extensado (Fonte: PPC do Curso).

1.6.1.2. Cursos de Graduacéo

No contexto dos cursos de Licenciatura, sua oferta visa atender as demandas
da sociedade brasileira pela formagdo de professores de Educacdo Béasica em
instituicbes publicas. Tem-se como objetivo ndo s6 a oferta dos cursos de

Licenciatura, mas também a qualidade dessa formacdo de professores como um
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compromisso politico e social. Destaca-se, também, nos cursos de Licenciatura, a
importancia do uso da pedagogia de projetos e da integracado entre teoria e pratica,
num movimento de praxis em que a avaliacdo permanente seja 0 requisito para a
exceléncia. Neste sentido, é necessario articular os cursos de Licenciaturas de forma
gue em sua organizacdo académica tanto os conteudos disciplinares como a
formacdo especifica para o exercicio da docéncia na educacdo basica sejam
valorizados.

Ja os cursos superiores de Tecnologia tém como objetivo garantir aos cidadaos
o direito & aquisicdo de competéncias profissionais que 0s tornem aptos para a
insercdo em setores profissionais nos quais haja utilizacdo de tecnologias. Apoiado
na Resolucdo CNE/CP n° 03, de 18/12/2002, orienta-se que a organizacao curricular
dos cursos superiores de tecnologia devera contemplar o desenvolvimento de
competéncias profissionais, em consonancia com o perfil profissional de conclus&o do
curso, o qual define sua identidade e caracteriza o compromisso ético da instituicdo
com os seus alunos e a sociedade. Para isso, a organizacao curricular compreendera
as competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, incluindo os
fundamentos cientificos e humanisticos necessarios ao desempenho profissional do
graduado em tecnologia.

Por fim, os cursos de Bacharelado se relacionam com a formacé&o profissional
e foram historicamente organizados segundo o avanco da ciéncia e sua implicacao

com o desenvolvimento do conhecimento, da pesquisa e da tecnologia.

1.6.1.2.1. Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas (LCB)

Desde 2010, o Campus Sdo Roque oferece o curso de Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas, com duracao de 8 semestres (4 anos). Foi reconhecido pelo MEC
em 2014, obtendo nota maxima (5,0) no Conceito de Curso (CC). Na edicao de 2017
do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) a nota do curso foi igual
a 4,0. O Conceito Preliminar de Curso em 2017 foi igual a 4,0.

O licenciado em Ciéncias Bioldgicas, formado pelo IFSP - Campus Séo Roque,
estard apto a atuar profissionalmente como docente no Ensino Basico,
especificamente no Ensino Fundamental Il e Ensino Médio, desempenhando as
seguintes fun¢des: docéncia em ensino de Ciéncias, docéncia em ensino de Biologia,

elaboracdo e conducédo de atividades de divulgacdo das Ciéncias e da Biologia e
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execucao e orientacdo na area de Ciéncias Bioldgicas. Este profissional sera capaz
de compreender e atuar sobre o processo de ensino-aprendizagem na escola e nas
suas relacdes com o contexto no qual se inserem as instituicées de ensino; priorizar
o desenvolvimento de competéncias e habilidades; adotar a pratica como componente
curricular; adotar estratégias de ensino diversificadas que explorem menos
memorizacao e privilegiem o raciocinio; adotar estratégias de avaliacao diversificadas
atendendo a multiplas formas de expressdo do conhecimento; ter consciéncia dos
aspectos emocionais e afetivos que envolvem o ensino e a aprendizagem; promover
o desenvolvimento de competéncias cognitivas que viabilizem a relacdo aluno-
professor, aluno-aluno, e professor-professor; considerar, na formacao dos alunos da
educacao basica, suas caracteristicas socioculturais; tratar a pluralidade de formas de
conhecimento cotidiano trazidas por saberes e habilidades dos alunos com respeito;
propiciar aprendizagens significativas ancoradas em saberes, conhecimentos e
habilidades anteriores dos estudantes; promover o ensino das Ciéncias com estimulo
a autonomia intelectual do aluno, valorizando a expressao de suas ideias, de seus
saberes néo cientificos, tratando-os como ponto de partida para o entendimento dos
saberes cientificos.

O egresso da licenciatura também é capaz de resolver problemas concretos da
pratica docente e da dinamica escolar, zelando pela aprendizagem dos alunos; fazer
uma leitura organica e contextual do conhecimento cientifico, procurando estabelecer
um didlogo permanente com as outras areas do conhecimento buscando a
interdisciplinaridade; tratar os conteudos de ensino de modo contextualizado,
estabelecendo relacdes entre diferentes conteudos dentro das Ciéncias, entre os
conhecimentos fisicos, quimicos e biolégicos e outras formas de conhecimentos
cientificos e saberes cotidianos, e entre a ciéncia e a sociedade, as tecnologias, a
historia e a filosofia; propor parcerias que viabilizem a relacdo escola- sociedade;
conhecer e dominar os contetdos basicos relacionados as Ciéncias e a Biologia, que
sdo objeto de sua atividade docente, adequando-os as necessidades dos alunos;
dominar os conhecimentos das Ciéncias e da Biologia, tendo tanto a viséo global em
suas grandes éareas, como o aprofundamento necessario ao ensino das
especificidades das mesmas, estando bem alicergado sobre sua estrutura, com bases
matematicas, éticas e pedagdgicas, soOlidas e complexas; valorizar o aspecto

experimental da Ciéncia; ter consciéncia do processo de transformacédo do
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conhecimento humano e atualizar constantemente seus estudos para acompanhar as
transformacdes do conhecimento humano, seja do campo educacional geral e
especifico, seja de campo de conhecimento cientifico-tecnolégico, bem como da vida
humana em geral; manter atualizado seus conhecimentos sobre legislacdo e a
atuacao profissional; atuar de forma integrada em programas envolvendo equipes
multidisciplinares; ser critico, criativo, participativo e, ético no desempenho de suas

atividades e sistematizar e socializar a reflexdo sobre a pratica docente.

1.6.1.2.2. Tecnologia em Gestdao Ambiental (TGA)

Desde 2012, o Campus Sao Roque oferece o curso de Tecnologia em Gestéo
Ambiental, com duracao de 5 semestres (2,5 anos), o qual foi reconhecido pelo MEC
em 2014, obtendo nota 4 no Conceito de Curso (CC). Na edicdo de 2016 do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) a nota do curso foi igual a 3. O
Conceito Preliminar de Curso em 2017 foi igual a 3. Na edicdo de 2019 do Enade a
nota do curso foi igual a 4. O acesso é pelo SISU.

No Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental espera-se que o
egresso seja um cidadao com formacdao ética, visao critica e com forte consciéncia
ambiental, desenvolvida na formac¢&o humanista e capacitado tecnicamente para o
desempenho de sua atividade profissional nas atividades organizacionais correlatas
ao curso, em empresas privadas, nas areas governamentais e nas atividades do
Terceiro Setor focadas na questdo ambiental.

O profissional deve estar apto para atuar na Gestdo Ambiental que inclui
planejamento, organizacéo, lideranca, execucao, controle e correcao. No mercado de
trabalho, consultoria e auditoria ambiental, coordenar equipes multidisciplinares, com
0 objetivo de avaliar, prever, recuperar e minimizar impactos e riscos causados ao
ambiente. Além disso, conforme consta no Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia, o Tecnologo em Gestdo Ambiental, entre outras atribuicdes, analisa o
impacto ambiental, elabora laudos e pareceres, acompanha e monitora a qualidade
ambiental. Pode, ainda, elaborar e implantar politicas e programas de educacao
ambiental, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e a preservacéo da
natureza.

O Tecnblogo em Gestdo Ambiental deve possuir autonomia intelectual,

capacitacdo para pesquisa, inovacdo e dominio tecnologico para as atividades
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especificas da gestdo ambiental, alicercado na interdisciplinaridade para o
desenvolvimento do saber, abrangendo, assim, conhecimentos, habilidades, atitudes
e valores relacionados com a formacéo geral do ser humano e, de forma especifica,
com 0s assuntos mais diretamente relacionados com a questdo ambiental. O curso é
reconhecido pelo Conselho Regional de Administracéo (CRA) conforme D.O.U. N°217

de 13/11/09, Secédo 1 — Péaginas 183 e 184, e pelo Conselho Regional de Quimica
(CRQ).

1.6.1.2.3. Tecnologia em Viticultura e Enologia (TVE)

Desde 2013, o Campus Sao Roque oferece o curso superior de Tecnologia em
Viticultura e Enologia, com duragdo de 6 semestres (3 anos). Foi reconhecido pelo
MEC em 2015, obtendo nota 4,0 no Conceito de Curso (CC). O acesso é pelo SISU.

A area de formacado profissional do Tecnologo em Viticultura e Enologia
compreende tecnologias relacionadas ao beneficiamento e industrializacdo de
alimentos e bebidas. Inclui-se também, dentre as habilidades e competéncias
desenvolvidas a aplicagdo metodoldgica das normas de seguranca e qualidade dos
processos fisicos, quimicos e bioldgicos presentes na elaboracéo ou industrializacéo
dos derivados da uva e do vinho, atividades de aquisicdo e otimizacdo de maquinas e
implementos, controle de insumos e produtos, controle fitossanitario, distribuicao,
difusdo e comercializagcdo de tecnologias, produtos e servigos, desenvolvimento
permanente de solu¢des tecnologicas, processos e produtos de origem vegetal.
Prestar assisténcia técnica e exercer atividades de extensdo, pesquisa,
experimentacao e ensino vitivinicola. Realizagdo de analise sensorial, orientagédo do
controle de qualidade, supervisdo dos processos de producdo e conservagao de
produtos da uva, emprego de medidas de preservacdo ambiental, e a promocéao da
cultura do vinho, dos espumantes e conhaques também sdo atribuicbes desse
profissional. O Tecnologo em Viticultura e Enologia atua em diversas areas do setor
vitivinicola. Tem a responsabilidade de planejar, implantar, gerenciar e avaliar todas
as etapas da cadeia produtiva dos derivados da uva e do vinho. Atua na escolha das
cepas de uva, plantio, colheita, processamento, fermentacéo, envase, armazenagem,
comercializacdo e até atividades de sommelier. A analise sensorial, o controle de
gualidade, a supervisédo dos processos de producdo e conservacao; as atividades de

controle ambiental, a cultura do vinho, dos espumantes e conhaques sdo também
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atribuicbes deste profissional. Prestar assisténcia técnica, exercer atividades de
extensado, pesquisa, experimentacao e ensino vitivinicola. S&o atribuicdes exclusivas
do profissional Tecnologo em Viticultura e Enologia o exercicio de responsabilidade
técnica pela empresa vinicola, seus produtos e pelos laboratérios de analise
enolégica; assim como, executar pericias exigidas em processos judiciais a titulo de

prova e contraprova.

1.6.1.2.4. Bacharelado em Administracao (BAD)

O Bacharelado em Administracdo € oferecido no Campus Sao Roque desde
2014, com duracéo oito semestres e a forma de ingresso é por meio do Sistema de
Selecao Unificada (SISU/MEC). Foi avaliado pelo MEC em 2016 e obteve nota igual
a 4,0. Em 2018, os estudantes participaram do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade), obtendo a nota maxima (Conceito 5,0).

Atendendo o artigo 3° da Resolugcdo CNE/CES n° 4, de 13/07/2005, o perfil do
egresso contempla a “capacitacdao e aptiddo para compreender as questdes
cientificas, técnicas, sociais e econdmicas da producdo e de seu gerenciamento,
revelando a assimilacéo de novas informac0des e apresentando flexibilidade intelectual
e adaptabilidade contextualizada no trato de situagOes diversas, presentes ou
emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagdo do administrador”.

O egresso desse curso tem competéncia para, de acordo com o artigo 2° da Lei
n°® 4.769, de 09 de setembro de 1.965, emitir pareceres, relatorios, planos, projetos e
laudos, prestar assessorias, ocupar cargos de chefia intermediaria ou direcéo
superior; realizar pesquisas, estudos, andlises, interpretacdes, planejamento,
execucdo, coordenacdo e controle dos trabalhos nas diversas areas da
Administracdo. E um profissional que contribui para a perenidade e sustentabilidade
das organizacdes com criatividade e atitude empreendedora para intervir como agente

de mudanca em diferentes realidades sociais e ambientais.

1.6.1.3. Curso de Pés-Graduacédo em Ensino de Ciéncias

O Curso de Especializacdo em Metodologia do Ensino das Ciéncias da
Natureza (Lato Sensu) tem o objetivo de oferecer aperfeicoamento voltado ao ensino
de ciéncias da natureza no que se refere a praticas metodoldgicas, conhecimento

tecnoldgico e pesquisa a graduados em Pedagogia e a licenciados em Biologia,
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Fisica, Matematica e Quimica, além de profissionais ndo formados nessas areas (mas
com comprovacao de atuacado em ensino em escolas.

Ao concluir o curso, o profissional devera ser capaz de refletir sobre as
constantes investigacdes na sua area de atuagdo com reflexdes a respeito de préticas
pedagdgicas; investigar e aplicar metodologias de ensino ja consolidadas no meio
académico; propor, desenvolver e testar novas metodologias de ensino; utilizar
adequadamente as tecnologias educacionais como, notebooks, tablets, smartphones,
softwares, videos, internet, televisdo, maquinas digitais, projetores multimidias, entre

outros.

1.7. Politicas e Acles

O Campus Sao Roque realiza diversas aces em diferentes areas, conforme
as Politicas institucionalmente estabelecidas. A misséo do IFSP Campus Sao Roque
€ tornar-se uma Instituicdo de referéncia e prestigio na integracdo entre educacdo,
ciéncia e tecnologia na busca de uma sociedade sustentavel, oferecendo educacéao
publica de qualidade para formar cidadéos criticos, empreendedores, com aptidao
profissional.

As acbes desenvolvidas possuem como objetivo comum o aperfeicoamento do
processo de ensino e aprendizagem, contribuindo para a consolidacdo da missao
institucional do IFSP no que se refere a oferta da formacgéo educacional de qualidade,
compromissada com a pratica cidada. Nessa perspectiva, sdo desenvolvidas as acdes

descritas a seguir.

1.7.1. Coordenadoria Sociopedagdgica

Por meio da Resolucdao IFSP n° 138 de 04/11/2014, foi aprovado o
Regulamento da Coordenadoria Sociopedagdgica. Essa consiste em uma equipe
multiprofissional, articulada e de acao interdisciplinar, composta por Assistente Social,
Pedagogas, Psicologa e Técnicos em Assuntos Educacionais, e tem por objetivo
assessorar 0 pleno desenvolvimento do processo educativo, orientando,
acompanhando, intervindo e propondo acdes que visem promover a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem e a permanéncia e conclusdo com éxito dos

estudantes no IFSP.
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Nessa perspectiva, a atuacdo da referida coordenadoria no Campus S&o
Roque tém compreendido, entre outras acdes, a participacdo dos profissionais nas
reunides de curso, o fornecimento de orientacdo educacional a docentes, discentes,
pais de alunos, o levantamento dos perfis das turmas ingressantes e os motivos de
retencdo e evasdo de alunos, no intuito de subsidiar as acdes das coordenacdes,
geréncia educacional e direcdo. A Coordenadoria Sociopedagdgica administra os
Programas de Auxilio Estudantil e Bolsa de Ensino, contribuindo ainda com o NAPNE

e com a Formagédo Continuada dos docentes no Campus.

1.7.1.1.1. Programa de Auxilio Permanéncia
Esse programa € voltado aos estudantes em vulnerabilidade social. O principal
objetivo do programa é apoiar a permanéncia dos estudantes na instituicdo, por meio
de auxilios financeiros mensais, entre eles: alimenta¢do, moradia, creche (apoio aos
estudantes pais e maes), transporte, apoio didatico-pedagogico e saude. Os referidos
auxilios tém as seguintes finalidades:
o Alimentacao: viabilizar auxilio alimentacéo ao estudante, garantindo-lhe
ao menos uma refeicdo ao dia.
o Moradia: disponibilizar auxilio financeiro para pagamento exclusivo de
aluguel aos estudantes cuja familia ndo reside no municipio do Campus do
IFSP.
o Transporte: viabilizar auxilio financeiro para custeio do deslocamento do
estudante até o Campus.
o Creche: disponibilizar auxilio financeiro aos estudantes pais e méaes de
criancas até 11 anos, 11 meses e 29 dias;
o Salde: atender aos estudantes que apresentem problemas que
comprometam o seu desenvolvimento académico, sendo prioritdrio as
situacdes em que houve dificuldade de acesso ao Sistema Unico de Salde
(SUS);
o Apoio Didatico Pedagdgico: disponibilizar auxilio financeiro aos
estudantes, com vistas a compra de materiais didaticos relacionados as
disciplinas do curso ou a projetos que realizam.
Atualmente, no IFSP - Campus Sao Roque, séo ofertados apenas os auxilios:

alimentacéao, transporte e moradia, com base em disponibilidade orcamentaria. Os
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mesmos sdo ofertados por meio de publicagdo de Edital anual e 0 nimero de
contemplados depende do orcamento e demanda. Com relacdo aos principais

impactos ressalta-se a importancia para a permanéncia e éxito da formacgao estudantil.

1.7.1.1.2. Programade Ag¢des Universais
As acdes do Programa de Acdes Universais sdo desenvolvidas por meio de
elaboracdo de projetos voltados para a area de cultura, esporte, inclusdo digital e
apoio as necessidades educacionais especificas dos estudantes, bem como apoio
Didético pedagdgico no caso de disponibilidade orcamentéria. Este programa conta
com a participacdo de estudantes, professores e técnicos-administrativos. Assim, é
destinado a toda a comunidade discente do IFSP, independente de situacao
socioeconO6mica e suas acfes sdo voltadas a formacédo integral do estudante e ao
aprimoramento de valores de cidadania, participagéo, coletividade e incluséo social.
Cada area apresenta os seguintes objetivos:
o Esporte: compreende o desenvolvimento de atividades voltadas a
pratica do esporte, a vivéncia de lazer pela atividade esportiva e integracao
do estudante com seus companheiros e comunidade. Pode envolver a
participacdo em campeonatos, palestras esportivas, eventos comunitarios,
competi¢des grupais ou individuais e oficinas;
o Cultura: busca incentivar, promover a préatica, difusdo e acesso
democrético a producéo artistica e cultural por meio de projetos institucionais.
As atividades artisticas e culturais desenvolvidas por estudantes poderéo ser
socializadas com a comunidade académica do IFSP em eventos no Campus
e com a comunidade externa. Esta modalidade também compreende o
desenvolvimento de atividades voltadas a integracdo do estudante a
instituicdo e a cidade em que vive, bem como a conhecimento da regiao;
contempla visitas a museus, zooldgicos, cinema, apresentacdes, exposicdes
e atividades extraclasse;
o Inclusdo Digital: compreende o envolvimento em atividades que
oportunizem a socializagéo e aprofundamento do conhecimento digital aos
estudantes;
o Suporte as Necessidades Educacionais Especificas: busca incentivar,

promover projetos/agdes que auxiliem ao processo de ensino-aprendizagem
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dos estudantes com necessidades educacionais especificas, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superlotacao;

o Apoio Didatico Pedagdgico: busca auxiliar a participacdo de estudantes
em congressos, feiras e eventos relacionados aos cursos em que 0S
estudantes estejam matriculados. Esta acdo sera custeada no caso de
disponibilidade orcamentaria.

Atualmente, no IFSP- Campus S&o Roque, desenvolvem-se as a¢fes voltadas
as areas de Cultura, Esporte e Apoio Didatico Pedagdgico. Tais acbes vém sendo
desenvolvidas por meio de elaboracao de projetos, de acordo com as Resolugdes N°
041 e N° 042/2015 que, respectivamente, aprova a Politica e normatiza os auxilios da
Politica de Assisténcia Estudantil (PAE). Para a concessao dos auxilios é publicado
Edital, e, por sua vez, a Comissédo do Programa analisa as propostas de projetos, a

viabilidade da acdo no Campus, bem como acompanha a execu¢cdo dos mesmos.

1.7.2. NAPNE - Educacéao Especial e Acessibilidade

No Instituto Federal de S&o Paulo — Campus S&o Roque, temos o NAPNE, que
€ o Nuacleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas. A
finalidade do NAPNE ¢é apoiar a inclusdo escolar dos estudantes publico-alvo da
Educacao Especial, que sdo as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades.

O NAPNE busca fornecer apoio educacional aos estudantes publico-alvo da
Educacgéo Especial e orientacbes a comunidade escolar para o desenvolvimento de

uma educacao inclusiva, tendo em vista que a inclusdo é um compromisso de todos.

Ao NAPNE compete propor, estimular e acompanhar a implementacdo de
acessibilidade arquitetonica, atitudinal, comunicacional e pedagogica no campus, para
a remocéo de barreiras, e fomentar a autonomia dos estudantes acompanhados pelo
nucleo, de forma a viabilizar as condigcbes para o acesso, a permanéncia e éxito
desses alunos nos cursos ofertados no campus Sao Roque, de forma a contribuir para

a sua cidadania e qualidade de vida.

Os demais estudantes (aqueles que nao constituem parte do publico-alvo da
educacao especial segundo a legislagéo vigente) sdo acompanhados pela equipe da
Coordenadoria Sociopedagodgica. Esses também poderdo ser direcionados ao

NAPNE, conforme avaliacdo das equipes envolvidas.
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1.7.3. Formagao Continuada

A Formacédo Continuada de Professores do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo (IFSP), constitui-se em um conjunto de atividades
e acoes voltadas para o processo de desenvolvimento e aperfeicoamento profissional
dos docentes. Tendo inicio no ano de 2014, a Formacédo Continuada in loco busca a
valorizacdo do profissional, assim como a constante reflexdo sobre a préatica docente,
concebendo o Campus como local privilegiado de construcdo e producdo de
conhecimento, onde é necessario estabelecer discussdes contextualizadas sobre o
fazer pedagdgico.

As acdes de formacao continuada ocorrem no minimo uma vez ao més, e tém
sido desenvolvidas nas reunides de curso com os docentes e nas reunides de
planejamento, conforme demanda identificada pela prépria comisséo, em consulta aos
docentes. O papel da Coordenadoria Sociopedagdgica nessa formacao acontece de
forma direta, com a participacdo de um membro na comissao e de forma indireta na
orientacdo a assessoramento nas discussdes das demandas e as metodologias de

ensino e aprendizagem voltadas a uma educacgéao geral e inclusiva.

1.7.4. Politicas e A¢bes de Extenséo

A Extensdo na Educacdo Superior Brasileira € a atividade que se integra a
matriz curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a
interag&o transformadora entra as instituicbes de ensino superior e 0s outros setores
da sociedade, por meio da producéao e da aplicagcdo do conhecimento, em articulacéo
permanente com o ensino e a pesquisa (Art. 3° - Resolucdo CNE/ES 7/2018). Neste
contexto, a Extensao configura-se como um espaco de producéo de conhecimentos
baseada na troca de saberes e experiéncias entre a Escola e a Sociedade.
Complementarmente, a Extensdo compreende todas as ac¢des culturais, artisticas,
desportivas, cientificas e tecnoldgicas que envolvem a comunidade externa e nao
fazem parte das atividades regulares de Ensino e Pesquisa. Tais acbes devem estar
baseadas na andlise das necessidades e interesses da comunidade em que cada
Campus se encontra inserido e articuladas com a vocagdo e a qualificacédo

académicas dos docentes, técnicos administrativos e discentes envolvidos.

36



Estruturaram a concepc¢ao e a pratica das Diretrizes da Extensdo na Educacéo
Superior: (i) a interacdo dialégica da comunidade académica com a sociedade por
meio da troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes
complexas contemporaneas presentes no contexto social; (ii) a formag&o cidada dos
estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos seus conhecimentos, que, de
modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e integrada a matriz curricular;
(iif) a producédo de mudancas na propria instituicdo superior e nos demais setores da
sociedade, a partir da construcéo e aplicacéo de conhecimentos, bem como por outras
atividades académicas e sociais; (iv) a articulagdo entre ensino/extensdo/pesquisa,
ancorada em processo pedagogico Unico, interdisciplinar, politico educacional,
cultural, cientifico e tecnoldgico (Art. 5° - Resolucdo CNE/CES 7/2018).

Sao acbes de extenséo: (i) Programa; (ii) Projeto: (iii) Curso de extensao; (iv)
Eventos; e (v) Prestagéo de Servicos (PORTARIA IFSP N° 2.968, DE 24 DE AGOSTO
DE 2015):

() Programa: € o conjunto articulado de projetos e outras acdes de
extensdo (cursos, eventos e prestacdo de servigos), com carater
organico-institucional, clareza de diretrizes e orientagdo para um objetivo
comum, sendo executado a médio ou longo prazo, integrando acdes de
extensao, pesquisa e ensino.

(i) Projeto & o conjunto de atividades interdisciplinares de carater
educativo, tecnolégico, artistico, cientifico, social e cultural, desenvolvido
e aplicado na interacdo com a comunidade interna e externa, com
objetivos especificos e prazos determinados, visando a interacdo
transformadora entre a comunidade académica e a sociedade, tratando-
se de acédo processual e continua.

(iii) Curso de extensao é a agdo pedagogica de carater teorico e pratico,
presencial ou a distancia, planejada e organizada de modo sistematico
para atender as necessidades da sociedade, visando o
desenvolvimento, a atualizacéo e aperfeicoamento de conhecimentos,
com carga horéria minima de 8 horas e critérios de avaliacdo definidos.
Os cursos de extenséao sao classificados em (a) Curso Livre de Extenséao

- cursos com carga minima de 8 horas e maxima de 40 horas; e (b) Curso
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de Formacéo Inicial e Continuada - FIC ou Curso de Qualificagcéao
Profissional.

(iv) Evento é a acdo que implica na apresentacao e/ou exibi¢cdo publica,
livre ou direcionada, com envolvimento da comunidade externa, do
conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico e
tecnoldgico desenvolvido, conservado ou reconhecido pelo IFSP. Seréao
considerados eventos: (a) Ciclo de debates: encontros sequenciais que
visam a discussdo de um tema especifico, compreendendo os ciclos,
circuitos e semanas; (b) Congresso: evento cientifico periédico, que
abrange areas cientificas e/ou profissionais, que se caracteriza pela
apresentacao e defesa de projetos e acdes desenvolvidas; (c) Encontro:
evento académico ou cientifico periédico, que se caracteriza pela
reunido de pessoas de uma mesma categoria profissional para debater
temas, apresentados por representantes dos grupos participantes; (d)
Evento esportivo: atividade desportiva com carater competitivo ou nao,
compreendendo campeonato, torneio, olimpiada, apresentacdo
esportiva, etc.; (e) Espetaculo: demonstracao publica de eventos cénicos
ou musicais, compreendendo o recital, concerto, show, apresentacéo
teatral, exibicdo de cinema e televisdo, demonstracéo publica de canto,
danca, interpretacdo musical etc.; (f) Exposicéo: exibicdo publica de
obras de arte, produtos, servicos e afins, compreendendo feiras, saldes,
mostras e langcamentos; (g) Festival: série de a¢des ou eventos culturais
ou esportivos realizados concomitantemente por um periodo
determinado de tempo, geralmente com edi¢cdes periddicas; (h)
Minicurso ou Oficinas: eventos de capacitacdo e treinamento com
duracéo inferior a oito horas; (i) Palestra ou Conferéncia: caracteriza-se
pela apresentagdo de um tema predeterminado a um grupo pequeno,
gue ja possui informacfes sobre o assunto; (j) Seminario evento
cientifico de ambito restrito, tanto em termos de duracao (1 ou 2 dias),
guanto ao numero de participantes, cobrindo campos de conhecimento
mais especializados - incluem-se nessa classificacdo: encontro,
simpasio, jornada, coléquio, forum e reunido; (k) Visita Técnica: atividade

pedagogica supervisionada realizada em ambiente externo a instituicao
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constituindo um mecanismo de integracéo entre a escola e a sociedade
— sdo consideradas visitas técnicas a participacdo em feiras,
congressos, seminarios e eventos similares, além de visitas as
instituicoes ou organizagbes externas, empresas ou institutos de
pesquisa, de servigos ou producéo; e (I) Outros: mostra, conferéncia,
semana, workshop etc. conforme caracterizacdo do Guia de Eventos,
Cerimonial e Protocolo da Rede Federal de Educacao Profissional e
Tecnologica.

(v) Prestacédo de Servigos € a acdo que implica na prestacéo de servigos
a comunidade em nome do IFSP, a partir da capacitacdo técnico-
cientifica do Instituto, que envolva a realizacdo de assessorias e
consultorias, emissdo de laudos técnicos, analises laboratoriais,
palestras e outras, vinculadas as &areas de atuagdo da instituicao, que
dao respostas as necessidades especificas da sociedade e do mundo
do trabalho, priorizando iniciativas de diminuicdo das desigualdades
sociais.

As atividades de extensdo constituem aportes decisivos para a formacdo do
estudante, seja pela ampliacdo do universo de referéncia que ensejam, seja pelo
contato direto com as grandes questdes contemporaneas que possibilitam, de algum
modo, a reflexdo sobre assuntos em voga. Esses resultados permitem o
enriquecimento da experiéncia discente em termos tedricos e metodoldgicos, ao
mesmo tempo em que abrem espacos para a reafirmacdo e a materializacdo dos
compromissos éticos e solidarios no que diz respeito as instituicbes de ensino
publicas. Neste contexto, o Campus S&o Roque tem regulamentado o
desenvolvimento de Ac¢bes Extensionistas a partir da realizagdo de editais internos,
no intuito de fomentar a realizacdo de atividades interdisciplinares de carater
educativo, tecnologico, artistico, cientifico, social e cultural, desenvolvidas e/ou
aplicadas na interacdo com a comunidade interna e externa, visando a interacao
transformadora entre a comunidade académica e a sociedade.

Nessa perspectiva, a implementacdo de projetos de extensdo tem sido
significativamente buscada por servidores do Campus, o que reflete uma positividade
e aceitacao por parte da comunidade em relagcao a agcoes de natureza extensionista.

No ano de 2021, mesmo em meio aos desafios impostos pela pandemia, foram
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executados 05 Projetos de Extensdo, com 33 bolsas e mais de uma dezena de
voluntarios apoiando acdes formativas para mais de 3 mil beneficiarios ao longo do
desenvolvimento das atividades. Para execucdo dos projetos, foram realizados 08
editais no mesmo ano, entre selecéo de Projetos, Bolsistas e um Cadastro de Reserva
para Indicacdo Geografica da Rede Federal.

Além dos Projetos, o Campus Sao Roque ainda ofertou 04 Cursos de Formacao
Inicial e Continuada no ano de 2021, com apoio do planejamento e gestdo da
Coordenacéo de Extenséo, disponibilizando 260 vagas na modalidade EaD, por meio
das plataformas digitais Moodle e SUAP. Em relacdo as demais acdes, cabe destacar
0 planejamento e articulacdo para realizacdo dos Jogos Eletronicos do IFSP, etapa
local e regional, bem como a realizacdo de 07 eventos aprovados e executados no
Campus Sao Roque com apoio da Coordenacéo de Extensédo, com aproximadamente
500 participantes no total.

1.7.5. Programas e Acdes de Pesquisa

As acdes de Pesquisa, voltadas a producao e a divulgacédo de conhecimentos
e saberes cientificos e tecnoldgicos, visam o desenvolvimento por meio da
investigacdo de fatos a fim de prover melhorarias da condi¢do da vida coletiva. E,
portanto, uma atividade intelectual relacionada diretamente com a aprendizagem e
com o estimulo a criticidade e a criatividade de todos os sujeitos envolvidos (alunos
de diferentes niveis, servidores e comunidade), promovendo, como consequéncia, 0
avanco da social.

Estas acbes estdo compassadas com o Inciso VIII do Art. 6° da Lei No 11.892,
de 29 de dezembro de 2008, que institui ao IFSP, dentre suas finalidades, a realizacao
e o estimulo a pesquisa aplicada, a producdo cultural, ao empreendedorismo, ao
cooperativismo e ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, tendo como principios
norteadores: (i) sintonia com o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI; (ii) o
desenvolvimento de projetos de pesquisa que reuna, preferencialmente, professores
e alunos de diferentes niveis de formacao e em parceria com instituicées publicas ou
privadas que tenham interface de aplicacdo com interesse social; (iii) o atendimento
as demandas da sociedade, do mundo do trabalho e da produg&o, com impactos nos
arranjos produtivos locais; e (iv) comprometimento com a inovagdo tecnoldgica e a

transferéncia de tecnologia para a sociedade.
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Dessa forma, a Coordenacédo de Pesquisa e Inovacado do IFSP - Campus Séo
Roque (CPI/SRQ) tem como objetivos planejar e acompanhar as atividades
relacionadas com a pesquisa, buscando seu fortalecimento em todos os niveis de
ensino do IFSP.

Os trabalhos de Iniciagédo Cientifica tém como objetivos:

o Despertar a vocacao cientifica e tecnoldgica dos alunos de ensino
médio e graduacao;

o Estimular e desenvolver o pensamento cientifico, a capacidade
criativa, o0 espirito critico e a procura de novas respostas e solucoes
inovadoras;

o Conscientizar estudantes das questfes sociais e éticas
inerentes a pesquisa cientifica e tecnoldgica.

O IFSP participa de programas do CNPqg, como o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) e o Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacao (PIBITI), utilizando parcela dos
recursos por meio de sistemas de cotas. A difusdo dos resultados das pesquisas
desenvolvidas no Campus Sao Roque compde artigos completos em periodicos
especializados, resumos expandidos e relatos de experiéncias em anais de eventos
nacionais e internacionais, workshops e feiras cientificas. Artigos e relatos de
experiéncia de docentes e estudantes do IFSP Campus Sao Roque podem ser
consultados, entre outros canais, na Revista Eletrénica Scientia Vitae, periédico
trimestral do IFSP Campus Sao Roque.

A CPI/SRQ é ligada diretamente a Pro-reitoria de Pesquisa, Inovacéo e Pos-
Graduacéo (PRP-IFSP). No Campus, a CPI tem como objetivo principal fomentar as
atividades de pesquisa e inovacdo por meio de programas de bolsas de iniciacao
cientifica, jornadas de producéo cientifica e tecnoldgica, ciclos de palestras técnicas,
projetos de pesquisa institucionais, divulgacdo de artigos em revistas cientificas, etc.
Neste sentido, o Campus pode desenvolver as atividades de pesquisa e inovacao
vinculadas aos seguintes programas e acoes:

o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica e
Tecnolégica (PIBIFSP) do IFSP, que oferece ao estudante de nivel
médio ou graduacdo a oportunidade de desenvolver atividades de
pesquisa e/ou inovagdo em nivel de iniciagdo cientifica com bolsa paga
com recursos institucionais. O bolsista é vinculado a um servidor
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orientador com grau de Mestre ou Doutor, que acompanha suas
atividades e analisa seus relatorios. Neste programa, como parte da
formacao do aluno, é requisitado que ele apresente trabalho em um
evento cientifico ou tecnoldgico reconhecido pela Pré-reitoria de
Pesquisa e Inovacéo. No final, sdo certificados o aluno, o orientador e
os colaboradores da pesquisa. No Campus Sao Roque, o programa de
Bolsas de Iniciacao Cientifica e Tecnologica tem tido relevante procura
por parte dos discentes.

o Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica e/ou
Tecnoldgica (PIVICT) do IFSP, que oferece ao estudante de nivel
médio ou graduagdo a oportunidade de desenvolver atividades de
pesquisa e/ou inovacdo em nivel de iniciacdo cientifica sem ou com
bolsa paga com recursos por meio de fundacéo de apoio ou por 6rgaos
de fomento obtidas diretamente pelos pesquisadores. Da mesma
forma, o bolsista é vinculado a um servidor orientador com grau de
Mestre ou Doutor, que acompanha suas atividades e analisa seus
relatorios. No final, que recebam certificado o aluno, o orientador e os
colaboradores da pesquisa.

o Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (PIBIC)
e Programa de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico
(PIBITI) do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldégico (CNPq), que, por meio de cotas institucionais, oferece
bolsas a alunos de graduacgéo e ensino médio para desenvolvimento
de projetos de iniciacdo cientifica e iniciacdo sob a orientacdo de
servidor com grau de Doutor ao longo de 12 (doze) meses. Como parte
da formacdo do aluno, é requisitado que ele apresente trabalho em um
evento cientifico ou tecnoldgico reconhecido pela Pro- reitoria de
Pesquisa e Inovacéo. No final, sdo certificados o aluno, o orientador e
0s colaboradores da pesquisa.

o Programa Institucional de Auxilio a Participacdo Discente em
Eventos (PIPDE) do IFSP, que concede auxilio financeiro com recursos
institucionais a alunos para participacédo e apresentacao de trabalhos
em eventos cientificos ou tecnoldgicos nacionais ou internacionais.
Tendo por objetivo aumentar e divulgar a producdo cientifica e
tecnolégica do IFSP, possibilitar a troca de experiéncias entre
discentes, profissionais, docentes e pesquisadores de outras
instituicdes, contribuindo para uma formagdo mais qualificada e de
melhor desempenho.

o Programa Institucional de Incentivo & Participagdo em Eventos
Cientificos e Tecnologicos (PIPECT) para Servidores do IFSP, que
viabiliza a participacdo dos servidores do quadro permanente em
eventos cientificos e tecnoldgicos, de ambito nacional ou internacional,
para apresentacdo/divulgacdo de producdo académica desenvolvida
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no IFSP. Objetivando, incentivar a publicacdo de producdo académica
desenvolvida no ambito do IFSP em periodicos e anais de eventos,
além de possibilitar a troca de experiéncias entre pesquisadores do
IFSP e de outras instituicdes, bem como contribuir para o incremento
da quantidade e qualidade das pesquisas cientificas e o
desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo no IFSP.

o Congresso de Inovacgao, Ciéncia e Tecnologia do IFSP (CONICT),
de periodicidade anual, € um evento cientifico e tecnologico de
natureza multidisciplinar que integra as principais areas de
conhecimento, contando com a participacdo da comunidade interna do
IFSP e da comunidade externa, promovendo a difusao da producéo
cientifica e tecnoldgica por meio de apresentagdes orais e/ou posteres
de trabalhos, cujos respectivos resumos expandidos sao publicados em
seus Anais. O evento é aberto a participacédo de estudantes do ensino
médio e do ensino superior que desenvolvam pesquisa no IFSP ou em
outras instituicdes de ensino ou pesquisa do pais. Além disso, o evento
tem como objetivo divulgar a comunidade os resultados das pesquisas
desenvolvidas, aproximando os pesquisadores dos setores produtivos.
Esse evento vem apresentando, ao longo de suas edi¢cdes, um
crescimento acentuado do numero de participantes e,
consequentemente, do numero de trabalhos apresentados. Ao longo
de suas edicbes, o CONICT soma mais de 1.700 trabalhos
apresentados nas modalidades oral ou poster, além de diversas
palestras e minicursos ministrados. Deve-se destacar o papel da
Coordenacédo de Pesquisa e Inovacgao do IFSP - Campus Séo Roque,
em substanciar o apoio na organizagao, divulgagao e participacdo de
estudantes e professores nestes eventos, realizados todos 0os anos em
diferentes campi do Instituto Federal de Sao Paulo.

. Jornadas de Producéo Cientifica e Tecnolégica (JPCT) e Ciclos
de Palestras Tecnologicas (CIPATEC), sdo eventos institucionais que
acompanham a histéria do Campus, onde séo realizadas palestras,
apresentacdo de trabalhos cientificos, publicacdo de anais eletrénico,
oficinas formativas, minicursos, mesas redondas, intervencdes
artistico-culturais. A Jornada de Producédo Cientifica e Tecnologica
(JPCT) e o Ciclo de Palestras Tecnolégicas (CIPATEC) compdem um
evento cientifico e tecnoldégico de natureza multidisciplinar que
congrega as areas de Ciéncias Agréarias, Ciéncias Ambientais,
Educacdo e Gestdo. Para isso, conta com a participacdo da
comunidade interna e externa por meio de apresentacdo modalidade
pbster e oral de trabalhos. Aberta aos estudantes (dos ensinos médio e
superior) e aos docentes de diversas instituicbes de ensino do pais, o
evento tem como objetivo divulgar & comunidade os resultados de
estudos cientificos, aproximando os pesquisadores entre si e dos
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setores produtivos. Realizados no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo — Campus Sao Roque, 0s eventos
sao organizados por comisséao local coordenada pela Coordenacéo de
Pesquisa e Inovacdo, cuja participacdo de docentes, técnico
administrativos e estudantes, somam-se para que anualmente seja
possivel dar qualidade e substanciar as acdes com palestras,
minicursos, oficinas, apresentacdes de trabalhos e intervencdes
culturais. Os eventos decorrem da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, com diversas acdes institucionais e governamentais em
todo o territério brasileiro. No ano de 2021, esses eventos foram on-line
devido ao distanciamento social da pandemia de Covid-19. Os
trabalhos apresentados durante o evento estdo dispostos nos Anais
digitais (http://srq.ifsp.edu.br/index.php/cpi-pesquisa/anais-da-jornada).
Além dos anais, os videos das palestras estédo disponiveis no canal do
Campus Séao Roque
(www.youtube.com/channel/lUCuaM30UssdomrG3_Dpm_FBQ),
apresentando a discussédo e reflexdo desenvolvidas no decorrer das
atividades com a temadticas: Tecnologia do Desenvolvimento das
Vacinas e seus Desafios, Tecnologias e Praticas Pedagogicas
Acessiveis no Instituto Federal, Cidades Inteligentes, A Importancia do
Licenciamento Ambiental para a Protecao da Biodiversidade.
o Grupos de Pesquisa no DGP-CNPq, trata-se de importante
funcdo da Coordenacdo de Pesquisa e Inovacéao do IFSP - Campus
Sao Roque, o incentivo da articulacdo dos pesquisadores em grupos e
redes, como o Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPg. Neste
importante ambiente institucional inserem-se no ano de 2021, de
acordo com as informacfes disponiveis no Diretorio dos Grupos de
Pesquisa no Brasil Lattes — CNPq, o total de 8 grupos coordenados por
docentes do Campus S&o Roque, cadastrados e certificados pela
instituicdo: Educacgdo Profissionalizante; Gestdo Ambiental em
Suinocultura; Ensino de Ciéncias e Biologia; Flora Fungal,
Criptogamica e Fanerogamica da R. Sdo Roque; Seguranca e
Tecnologia de Alimentos; Controle Populacional de Animais Silvestres
e Domésticos; Dialogos Didéaticos de Linguas e Literatura; Estudos
Integrados em Administracao de Recursos Humanos. Estes grupos séo
responsdaveis por grande das publicagdes em periddicos e congressos
nacionais e internacionais, bem como de reunides, coloquios, palestras
e difusdo de pesquisas, tecnologias e inovagbes desenvolvidas no
ambito institucional.

Também h& as acdes de Inovacdes que sdo orientadas pela Agéncia de

Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia do Instituto Federal de S&o Paulo (Inova-

IFSP). Cabe a Agéncia, de acordo com a Resolucédo n°® 159, de 29 de novembro de

by

2017, gerir a politica de inovagdo do IFSP e dar celeridade a tramitacdo de
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procedimentos e iniciativas que visem a inovacdo tecnoldgica, a protecdo da
propriedade intelectual, a transferéncia de tecnologia e ao empreendedorismo no
ambito do IFSP. Sendo que no ambito de campus ha os Agentes de Prospeccédo de
Projetos de Inovacgéo (APIs) ligados a Inova na reitoria. Os APIs aproximam o campus
com o Arranjo Produtivo Local, viabilizando possiveis parcerias, acordos e projetos.
Essas atividades atendem a lei de criacéo dos IFs, que prevé arealizacéo de extensao
tecnoldgica, pesquisa aplicada, e incentivo ao empreendedorismo, associativismo e
cooperativismo. Ademais, os projetos demandam a participacdo dos estudantes,
aumentando a motivacao, tornando-os melhor preparados para o mercado de trabalho

por meio de uma formacao mais integral.

1.7.6. Bolsa Discente

Além das bolsas vinculadas as Pré-Reitorias de Pesquisa e Inovacdo e de
Extensao, que fazem parte do programa de Bolsa Discente, instituido pela Resolucéo
IFSP n° 568, de 5 de abril de 2012, h4, também, a Bolsa de Ensino, vinculada a Pro6-
Reitoria de Ensino, relacionadas a Projetos de Ensino elaborados e desenvolvidos por
docentes do campus a partir do chamamento via Editais publicos.

A Bolsa de Ensino oferece ao estudante a oportunidade de desenvolver
atividades educacionais compativeis com seu grau de conhecimento e aprendizagem,
e de interagir com os professores por meio de a¢des pedagogicas relacionadas as
disciplinas dos cursos, apoiando aos demais estudantes do IFSP.

O Programa de Bolsas de Ensino visa apoiar a participacdo dos discentes em
atividades académicas de ensino e projetos de estudos que contribuam para a
formacéao integrada e para o aprimoramento académico e profissional do aluno na sua
area formacdo. Sao oportunidades que também auxiliam na permanéncia e éxito
estudantil.

No ano de 2021 houve a submisséo e aprovacao de 04 projetos de ensino, por
meio do Edital IFSP SRQ n. 06/2021. Dos projetos aprovados, trés forneceram
possibilidades de bolsa para os estudantes do ensino meédio integrado e um
contemplou bolsa para um estudante de graduacdo. Os projetos desenvolveram-se
nas seguintes areas do conhecimento: matematica (Estudos Preparatérios para a
OBMEP); historia (Monitoria em Histéria para o Ensino Médio); marketing

(MERCATORE: o desenvolvimento de jogo educativo para o ensino de marketing aos
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discentes do curso Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio); biologia (A
transposicao da pratica laboratorial para o ambiente de ensino remoto na disciplina de

Biotecnologia).

1.7.7. Orgéos Colegiados

Colegiado de Curso: o colegiado de curso é um 6rgao consultivo e deliberativo
de cada curso superior do IFSP. Composto pelo coordenador do curso, docentes,
discentes e técnico-administrativo, tem entre suas competéncias conduzir e aprovar
os trabalhos de reestruturacdo do Projeto Pedagoégico de Curso (PPC), pela
coordenacao didatica dos componentes curriculares do PPC, fornece pareceres
especificos, avaliar as propostas de projetos e convénios e coordenar entre outras
atribuicoes.

Conselho de Classe: os Conselhos de Classe do IFSP ocorrem nos Cursos
Técnicos Integrados ao Ensino Médio e sdo organizados como instancias consultivas
(Conselho de Classe Pedagdgico) e deliberativas (Conselho de Classe Deliberativo)
e contam com a participacdo dos docentes da respectiva turma, do Coordenador de
Curso e do Pedagogo da Coordenadoria Sociopedagdgica.

Conselho de Classe consultivo: também denominado Conselho de Classe
Pedagodgico, é presidido pelo Pedagogo da Coordenadoria Sociopedagdgica ou, em
sua auséncia, pelo Coordenador de Curso. Ocorre com periodicidade bimestral, é
dividido em trés partes: na primeira, os docentes fazem uma andlise da turma
identificando progressos, detectando dificuldades da turma no processo de ensino e
aprendizagem; na segunda, a Coordenadoria Sociopedagdgica apresentara dados de
evasao e outros que auxiliem a compreensao do panorama tracado na primeira parte
e também propora alternativas didatico-pedagdgicas a serem adotadas visando sanar
as dificuldades encontradas; na terceira, os membros, se necessario, fardo as
consideracgdes finais e possiveis encaminhamentos, como por exemplo: indicacdo de
necessidade de recuperacao paralela aos estudantes que néo alcancaram resultados
adequados no processo educativo; contato com familiares responsaveis pelos
discentes para informar sobre situagbes de dificuldades de aprendizagem ou
psicossociais. Nestes conselhos também h& a participacdo dos representantes
discentes que trazem as demandas e analises da turma acerca do processo

educativo.
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Conselho de Classe Deliberativo: sao realizados ao final do periodo letivo e
divididos em trés partes: na primeira, 0 Representante da Coordenadoria
Sociopedagogica faz uma analise da ficha individual de avaliagdo do estudante na
série; na segunda, o Conselho de Classe deve elaborar o parecer sobre a situacéo
final do estudante na série; na terceira, apds a conclusao do Conselho de Classe, a
Coordenadoria Sociopedagogica encaminhara lista a Coordenadoria de Registros
Académicos, contendo a relacdo nominal dos estudantes submetidos ao conselho,
devidamente assinada pelos professores e Coordenador de Curso.

Especialmente no ano de 2021, em virtude da pandemia de Covid-19, o IFSP
instituiu normativas de ensino que permitiram o regramento e a padronizacdo da
conduta no ensino remoto emergencial ministrado nos campus (Port. IFSP n.
2337/2020; Resolugdo IFSP n. 85/2020; IN n. 02/2021; entre outras). Estas
normativas, entre outros aspectos, visavam e reforcavam uma intensa preocupacao
institucional com a permanéncia e éxito do estudante. Nesse processo foi instituida a
reunido de docentes dos cursos superiores, cujos objetivos se assemelharam aos
conselhos de classe da educacgéao basica, pois foram momentos em que também nos
cursos superiores discutiram-se 0s processos de ensino e aprendizagem, lacunas e
estratégias de acdo. Nesse sentido, criaram-se, tanto para a educacéo béasica, quanto
para 0S Cursos superiores, a recuperacao excepcional paralela e a recuperacao
excepcional continua, por meio das quais os estudantes puderam ter, no periodo letivo
seguinte, uma forma de rever o conteddo sobre o qual versavam suas dificuldades.
Em ambos os casos, pretendeu-se fornecer uma oportunidade de acompanhamento
dos discentes que nao alcancaram os resultados esperados ao longo do ano/semestre
letivo.

Conselho de Campus (CONCAM): E funcdo do Concam aprovar as diretrizes,
propostas e metas de atuagdo do Campus e estar atento a adequada execucao das
politicas educacionais locais; analisar, debater e aprovar as questfes relativas aos
investimentos orcamentarios, relatorios de gestao e propostas de gastos; analisar e
aprovar o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), além das regras, normas e regulamentos, bem como 0s projetos
pedagodgicos de cursos e suas alteragcdes. S&o membros do Concam: o diretor do

Campus, que é seu presidente, representantes dos docentes, técnicos
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administrativos, discentes, membros da comunidade externa, egressos e membros do
poder publico local (municipal ou estadual).

As decisdes deste Conselho tém impacto direto na vida académica e
administrativa do Campus. O Conselho de Campus, cujo Regimento foi aprovado pela
Resolucdo n.° 45 de 15 de junho de 2015, é constituido por representantes de diversos
segmentos e atua para acompanhar e referendar as atitudes do Diretor do Campus.
Ao Conselho cabe, entre outros, debater e aprovar assuntos importantes como os
Calendérios Escolares, Propostas Or¢camentarias, Normas e Regulamentos Internos,
Projetos Pedagdgicos dos Cursos, Projeto Politico-Pedagdgico do Campus e o Projeto
de Desenvolvimento Institucional do Campus (IFSP, Resolucdo n.° 45, 2015). As
informacbes sobre o CONCAM estdo disponiveis no site do campus

(http://srq.ifsp.edu.br/index.php/conselho-de-campus/atas-de-reunioes).

Conforme disposto no documento Diretrizes para a Autoavaliagéo das Instituicdes do

INEP (IFSP, 2019), o processo de Autoavaliagcdo tem dois objetivos centrais:

o Avaliar a instituicho como uma totalidade integrada que permite a
Autoandlise valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais
efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento institucional, e
o Privilegiar o conceito da Autoavaliacdo e sua pratica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas
gualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.
De acordo com o Programa de Avaliagao Institucional do Instituto Federal de
Educacéao, Ciéncia e Tecnologia S&o Paulo - IFSP os principais objetivos séo:
a) gerar conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes da instituicdo
em relacdo a melhoria continua de qualidade dos servicos de educacédo
superior ofertados;
b) por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e finalidades
cumpridas pela instituicéo;
c) identificar as potencialidades da instituicdo e as possiveis causas dos seus
problemas e pontos fracos;
d) aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo

docente e técnico-administrativo;
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e) fortalecer as relagcbes de cooperagdo entre os diversos atores

institucionais;

f)  tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicho com a comunidade;

Q) julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e

produtos;

h) prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.

A nova Direcdo-Geral do campus Sao Roque (assumiu em 2021) informou que

utilizou o relatério da CPA/SRQ como uma das bases documentais para a elaboracao
do seu plano de gestdo e comprometeu-se a buscar melhorias de acordo com as

manifestacées da comunidade académica na autoavaliacéo institucional.

1.7.8. Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA)

A Comissédo Propria de Avaliagdo do IFSP (CPA IFSP) é um o6rgéo ligado a
Reitoria sendo o responsavel pela implantacdo e desenvolvimento do Programa de
Avaliacdo Institucional do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sao
Paulo (IFSP), com as atribuicdes de conducdo dos processos de avaliacdo internos,
de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP. Cada
Céampus do IFSP que ofereca cursos superiores tem uma CPA local.

No Campus Sao Roque, a Comissdo Propria de Avaliacdo tem adotado o
modelo de gestdo participativa e 0s seus integrantes atuais foram designados pelas
Portarias SRQ 0060/2019 de 13/05/2019 e 0128/2019 de 17/12/2019, atualizadas pela
Portaria 0068/2021 de 14/05/2021. A estrutura da CPA/SRQ inclui 2 docentes, sendo
um deles o Presidente, 2 técnicos administrativos, pelo menos um estudante
representando cada Curso Superior (sdo 4 cursos de graduacdo no campus), e 2

representantes da Sociedade Civil. O Quadro 10 demonstra a estrutura atual da

Comisséo.
Quadro 10: integrantes da CPA/SRQ em 2021
ltem Componentes Papel
(Portaria SRQ 0068/2021)

01 | Alberto Paschoal Trez Presidente; representante docente
02 | Fabiano Santana da Silva Repres. Técnico administrativo

03 | Gabriel Vasquinho Ferrari Repres. discente, LCB

04 | Giovanni Fatobene Repres. discente, TVE

05 | Jeferson de Moraes Correia Repres. Técnico Administrativo

06 | Lenildo de Almeida Repres. da Sociedade Civil
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07 | Mabel Régila Bernardino Santos Repres. da Sociedade Civil

08 | Rebeca Santos Araujo Repres. Discente, TGA

09 | Samuel Felipe Guimaraes Repres. discente, BAD

10 | Silce Adeline D. Guassi Signorelli Representante docente
1.7.8.1. Etapas da Avaliagéo Interna

A CPA/SRQ atua sempre alinhada com a CPA Central (Reitoria) e as demais

CPA’s locais, e é responsavel pelo planejamento, execugdo, acompanhamento e

melhorias do processo da autoavaliacdo, que é realizada anualmente e contempla as

seguintes etapas:

a) Planejamento: A elaboracdo do Programa de Avaliacdo Institucional
compreende a definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendério das a¢fes avaliativas. O calendério deve contemplar os prazos para
execucao das acdes principais e datas de eventos (reunides, seminarios etc.),
observando igualmente os prazos estabelecidos pela Portaria n.° 2051/04, que
regulamenta o SINAES. O planejamento, discutido com a comunidade
académica, deve levar em conta as caracteristicas da instituicao, seu porte e a
existéncia ou ndo de experiéncias avaliativas anteriores.

b) Sensibilizacdo: No processo de Autoavaliacdo, a sensibilizacdo busca o
envolvimento da comunidade académica (discentes, docentes e técnicos
administrativos) na constru¢do da proposta avaliativa por meio da realizagcao
de reunibes, palestras, seminarios e outros meios de comunicacdo. A
sensibilizacdo deve estar presente tanto nos momentos iniciais quanto na
continuidade das acdes avaliativas.

c) Desenvolvimento: No desenvolvimento do processo de avaliagao
institucional a CPA-IFSP procura assegurar a coeréncia entre as acoes
planejadas e as metodologias adotadas, a articulagao entre os participantes e

a observancia aos prazos.

Esta etapa consiste especialmente na:

o Realizag&o de reunides ou debates de sensibiliza¢ao;
o Sistematizacdo de demandas, ideias ou sugestdes oriundas
dessas reunides;

o Realizag&o de seminarios internos;

50



o Definicdo da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica;
o Construcéo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,

guestionarios, grupos focais e outros;

o Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados;

o Definicdo das condi¢cdes materiais para o desenvolvimento do
trabalho;

o Definicdo de formato de relatorio de Autoavaliacéo;

o Definicdo de reunides sistematicas de trabalho;

o Elaboracéo de relatorios; e

o Organizagdo e discussado dos resultados com a comunidade

académica e publicacao das experiéncias.

d) Consolidacao: Esta etapa refere-se a elaboracéo, divulgacdo e analise do
relatorio final. Contempla, também, a realizacdo de um balango critico do
processo avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade
da instituicao.

e) Relatorio: O relatério final de avaliacdo interna deve expressar o resultado
do processo de discussao, de analise e interpretacdo dos dados advindos,
principalmente, do processo de Autoavaliacdo. E importante que ele seja capaz
de incorporar, quando estiverem disponiveis, os resultados da avaliagdo de
cursos e de desempenho de estudantes. No Campus S&do Roque a CPA/SRQ
em articulacdo com os coordenadores dos Cursos Superiores tem se esforcado
para implantar as avaliagdes destes cursos. Em 2019 foi realizada uma
avaliagao “piloto” como teste, no curso de Tecnologia em Viticultura e Enologia
(TVE) e novo teste foi realizado neste mesmo curso em 2021 na tentativa de
consolidar o processo de avaliacdo para que sirva de referéncia para os demais
cursos superiores. Uma vez consolidadas e aplicadas as avaliagbes dos
cursos, estas passardo a compor o Relatorio de Autoavaliagdo do Campus Séo
Roque. Durante esta fase de testes, estdo sendo elaborados Relatérios das
avaliacdes, que sdo publicados no site do Campus e disponibilizados para as

comunidades interna e externa.
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2.

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade académica, 0s
avaliadores externos e a sociedade. Considerando essa diversidade de leitores
sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das informacOes e o carater
analitico e interpretativo dos resultados obtidos.

O relatorio final deve apresentar sugestdes para acbes de natureza
administrativa, politica, pedagodgica e técnico-cientifica a serem
implementadas.

f) Divulgagdo: A divulgagdo, como continuidade do processo de avaliagéo
interna, deve oportunizar a apresentacao publica e a discussdo dos resultados
alcancados nas etapas anteriores. Para tanto, podem ser utilizados diversos
meios, tais como: reunides, documentos informativos (impressos e eletrénicos),
semindrios e outros. A divulgacdo deve propiciar, ainda, oportunidades para
gue as acdes concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo sejam
tornadas publicas a comunidade interna.

g) Balanco Critico: Ao final do processo de Autoavaliacdo, € necesséaria uma
reflexdo sobre o mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma analise das
estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avancgos apresentados permitira
planejar acgOes futuras. Deste modo, o0 processo de Autoavaliagao
proporcionara ndo s6 o autoconhecimento institucional, o que em si € de grande
valor para a instituicdo, como sera um balizador da avaliacdo externa, prevista

no SINAES como a préxima etapa da avaliacao institucional.

Método de Avaliacéo

O processo de Autoavaliacdo do IFSP segue as determinacdes do SINAES de

acordo a Lei 10.861/2004. A Portaria MEC n°® 92, de 31 de janeiro de 2014, determinou

os indicadores do instrumento de avaliagao institucional externa que subsidia os atos

de credenciamento, recredenciamento e transformagédo de organizagcdo académica,

modalidade presencial, do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —

SINAES, considerando os seguintes eixos:

1. Planejamento e Avaliag&o Institucional
2. Desenvolvimento Institucional

3. Politicas Académicas

4. Politicas de Gestéo

5. Infraestrutura
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Desta forma as Comissdes Proprias de Avaliacdo de cada Campus, lideradas
pela CPA estabelecida pela Reitoria do IFSP, devem discutir, estabelecer, definir,
executar e controlar os processos necessarios para a pesquisa de autoavaliacéo,
gerando um Relatério final para oferecer subsidios aos gestores de cada Campus para
gue possam providenciar as melhorias necessérias, de acordo com um processo
continuo de melhorias.

Para a elaboracdo dos procedimentos de coleta e de analise de dados foram
realizadas reunides virtuais mensais durante o ano de 2021 envolvendo todas as
Comissdes dos diversos campus do IFSP, sob a lideranca da CPA Central vinculada
a Reitoria. Os subsidios para estas reunides e depois as decisdes tomadas, contam
com o envolvimento das Comissdes locais que fazem as discussdes cada qual de
acordo com a realidade de seu campus compartilhando com as demais CPA’s.

Os principais objetivos das reunides foram: avaliar o processo de avaliagcédo de
2020; aperfeicoar o questionario (instrumento de pesquisa), principalmente diante do
cenario de isolamento social e de campus vazios provocado pela pandemia de
COVID19; estabelecer estratégias de comunicacdo com 0s segmentos envolvidos na
avaliacdo a fim de estimular a participacdo; desenvolver um método para a aplicacado
do instrumento de avaliacdo e para a tabulacdo dos resultados; estabelecer

parametros para a construcao e consolidacdo do Relatério Final.

2.1. Coleta de Dados

Como apoio para a coleta de dados foram consultados: o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI 2019-2023, informacdes provenientes de setores
de cada campus e também questionario aplicado através de formularios online
disponiveis no Sistema do IFSP. As CPA’s dos Campus, sob a coordenacdo da CPA
Central, fizeram reunides por videoconferéncia e trabalharam em ajustes no
guestionario estruturado utilizado em anos anteriores, inserindo as circunstancias
geradas pela Pandemia de COVID19. Em processo democratico e, portanto,
participativo, apos ajustes, 0 questionario estruturado e atualizado ficou pronto para
ser inserido no sistema do IFSP para que a comunidade académica pudesse acessa-
lo e respondé-lo.

A cada ano, a CPA-IFSP promove a avaliagdo desses mecanismos e da

metodologia utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de Autoavaliacéo,
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como instrumento de planejamento e gestdo académico-administrativo e
atendimento as normas de avaliacao da educacéo superior do INEP/MEC.

Foi enviado um link Unico e intransferivel para acesso ao questionario para
cada estudante matriculado, docente e técnico administrativo, do IFSP. Por meio
deste link os estudantes, os docentes e os técnicos administrativos tiveram acesso ao
guestionario. Em 2021 foi utilizado o questionario unificado em 2020 para os trés
publicos-alvo com o acréscimo de questdes especificas de acordo com a realidade de
aulas n&o presenciais e de Campus fechado, tendo em vista o acirramento da
Pandemia de COVID19 em 2021. A divulgacdo da pesquisa foi realizada pelos
membros da CPA/SRQ dividindo-se a tarefa entre os representantes dos segmentos
na Comissao. O Presidente da Comissao, junto com outros membros da CPA/SRQ,
realizou reunides virtuais com os docentes e técnicos administrativos, com a
colaboracédo do DRG e das duas Diretoras Adjuntas, que convocaram os Servidores
para que a sensibilizacdo e a divulgacdo da avaliacdo tivesse o maior alcance
possivel. O objetivo destas reunides foi 0 de sensibilizar todos para participarem da
autoavaliagéo.

O Presidente da CPA/SRQ e outros membros, juntamente com o estudante
representante de cada curso Superior na Comissao, participaram de reunidées com 0s
representantes discentes e, também, com os coordenadores de curso e respectivos
docentes, para obter a colaboracdo destes dois segmentos, tanto no processo de
sensibilizacdo sobre a importancia da avaliacdo, como nas respostas as questdes do
instrumento de avaliagao enviado por e-mail.

Tendo em vista 0 cenario de pandemia tudo foi realizado virtualmente. Nas
reunides dos cursos superiores, foi tratado também da Avaliacdo dos cursos pela
CPA/SRQ. Tendo em vista as dificuldades de aplicacdo das avaliagdes de curso e
buscando consolidar este tipo de avaliagdo, a CPA/SRQ decidiu, junto com os
docentes e com o Coordenador do Curso de TVE (Tecnologia em Viticultura e
Enologia), prof. Leonardo Preto de Azevedo, realizar em 2021 a Avaliacdo apenas
para este curso que ja havia sido avaliado, de forma experimental, em 2019 (o
Relatério encontra-se publicado no site do Campus Sao Roque).

Os questionarios estruturados foram aplicados as trés categorias, docentes,

técnicos administrativos e discentes, dos cursos superiores. Os conceitos utilizados
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neste instrumento foram aferidos para os indicadores dos eixos determinados pela

legislacdo, como mostra o Quadro 11.

Quadro 11: conceitos utilizados nas questdes da Avaliagéo de 2021

Conceito Descricao
1 N&o se aplica
2 Desconheco
3 Ruim
4 Razoavel
5 Bom
6 Otimo
3. Desenvolvimento e Analise dos dados e Informagbes da Avaliacao

Institucional referente ao ano de 2021.

Nesta se¢do sdo apresentados os dados, as informacdes e analise dos graficos
para cada eixo/dimensdo. Esta organizada em tdpicos, correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861/2004,

gue instituiu o SINAES, conforme consta no Quadro 1.

3.1. Participacdo na Pesquisa de Avaliacéo

Neste topico, para efeito comparativo, sdo apresentados os dados histéricos
das autoavaliagbes no Campus S&do Roque desde 2019, ano anterior a Pandemia.
Para os anos anteriores recomendamos consultar os Relatoérios publicados no site do
Campus. O Quadro 12 apresenta comparativamente as participacdes dos trés
segmentos nas autoavaliagdes do Campus Sao Roque realizadas desde 2019 e a
participacdo por segmento em 2021.

Quadro 12: comparagéao da participagcédo nas autoavaliagbes desde 2019 e

articipacao por segmento em 2021.
Total . Partic. Total " Partic. Total . Partic.
Categoria | (SUAP) | "2MS | 2019 | (suAP) | "AUS | 200 | (suap) | Parie | 2021
2019 (%) 2020 (%) 2021 (%)
DOCENTES 67 65 97,01% | 65 45 69,30% 75 65 86,67%
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TECNICOS
ADMINISTRAT. 38 33 86,84% 38 26 68,46% 38 34 89,47%
(TAE’s)

Bacharelado
em 165 130 78,79% 192 24 12,50% 140 19 13,57%
Administracéo

Licenciatura

em Ciéncias 193 134 69,43% 187 39 20,85% 167 64 38,32%
Biologicas
Tecnologia em
Gestéo 76 53 69,73% 103 8 7,76% 71 15 21,13%
Ambiental

Tecnologia em

Viticultura e 83 48 57,83% | 116 18 15,51% 88 21 23,86%
Enologia
TOTAL DE
E%gugjgggg 517 365 | 70,60% | 598 89 14,88% 541 119 22,00%
SUPERIORES
Participantes da Participacéao
CATEGORIA Total (SUAP, 2021) Autoavaliacdo de 2021 em Percentual
Docentes 75 65 87%
Técnicos
Administrativos 38 34 90%
Total 541 119 22%
BAD 140 19 14%
Discentes LCB 167 64 38%
TGA 71 15 21%
TVE 88 21 24%

Observando-se o Quadro 12, ao compararmos os anos de 2020 e 2021
com o de 2019, fica muito clara a queda abrupta da participacdo de todos os
segmentos da Comunidade académica nas avaliagdes mais recentes. O motivo
obviamente foi o contexto gerado pela Pandemia de COVID19 que abalou as
Instituicbes de Ensino, as empresas, 0s 6rgados publicos, as familias e as
pessoas em geral. Em meados de margo de 2020 as atividades do Campus
Sdo0 Roque foram interrompidas e permaneceram assim em 2021, em
cumprimento as determinacdes das autoridades de saude. O acesso aos
servidores e aos estudantes passaram a ocorrer de forma remota. Isto
prejudicou em muito as atividades da CPA/SRQ no processo de sensibilizagédo

e de divulgacao da Autoavaliacdo de 2020 e de 2021.
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A campanha realizada pela CPA/SRQ juntos aos estudantes e aos
servidores do Campus foi realizada por meio virtual com a ajuda das redes
sociais, exigindo grande esforco dos estudantes e servidores que compdem a
Comisséao local. Mas, com excecédo dos servidores, os resultados junto aos

estudantes foram desanimadores.

3.2. Andlise dos Eixos de Avaliacao
A partir deste ponto do Relatério passaremos a apresentacao dos resultados

das avaliacGes apresentando as respostas graficamente.

3.2.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Esse eixo explora a relacdo entre a avaliacao institucional e o planejamento,
considerando que a avaliacdo € um importante processo que pode servir de base na
elaboracdo do planejamento estratégico da instituicdo (Plano de Desenvolvimento

Institucional).

1.1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) do seu Campus?

60,00%
53,85%

50,00%

40,00%

30,00%

24,37%

20,00%

10,08%

10,00%

2,94%
0,00% 0,00%
0,00% D

Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Embora a CPA/SRQ tenha organizado reunifes envolvendo os representantes dos
estudantes e os proprios estudantes diretamente, os resultados do gréafico 1.1 revela
gue uma parcela significativa de estudantes (21%) desconhece esta Comisséo e o
seu papel, 9,24% tém um conhecimento ‘RUIM’ e cerca de 32% tém um conhecimento
apenas razoavel. No entendimento da CPA/SRQ estes nUmeros demonstram como o
acesso apenas remoto, sem contato presencial, ampliam as distancias e o0s
relacionamentos n&do apenas entre os estudantes, mas entre os estudantes e a
Instituicdo de Ensino e de toda a sua potencialidade para estimular a aprendizagem.
Ja entre os servidores, docentes e técnicos administrativos, os resultados
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demonstram que a CPA/SRQ é bem conhecida (Avaliagdo ‘BOM e ‘OTIMO’: 78%

dos docentes e 62% dos técnicos administrativos). Mas, chama a atencédo que 11%

dos docentes tenham um conhecimento apenas ‘RAZOAVEL’ da Comissdo (talvez,

sejam docentes que normalmente ndo tém lecionado nos cursos superiores) e 32%

dos técnicos administrativos.

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
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1.2. Como vocé considera o processso de divulgac¢do e discussdo dos
resultados obtidos pela CPA?
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Os resultados da Avaliacdo de 2020, a exemplo do que ocorreu em 2019, foram

apresentados aos trés segmentos em reunides da CPA/SRQ com cada segmento. No

entanto, devido a Pandemia, as reunidoes foram remotas. No caso dos servidores

houve excelente participacdo, ja que as reunides foram convocadas, mas no caso dos

estudantes observou-se baixo comparecimento. Os resultados também foram

enviados por e-mail e pelos SUAP. Mas, os resultados do tépico 1.2 demonstram que

23,5% dos estudantes desconhecem os resultados, 9,24% tém um conhecimento
‘RUIM’ e cerca de 25% tém um conhecimento apenas ‘RAZOAVEL’.
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1.3. Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatdrios de
avaliac8o externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento das a¢des que sdo
desenvolvidas no seu Campus?
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O gréfico 1.3 mostra que os trés segmentos (Discentes, Docentes e Técnicos
Administrativos) acreditam que os relatérios desenvolvidos pela CPA e os relatérios
de avaliacdo externa sejam bons auxiliares ao planejamento das acdes desenvolvidas
no Campus. E preocupante, porém, que parte da comunidade académica desconheca
as implicacgbes deste item (22,69% dos discentes, 15,38% dos docentes e 20,59% dos
TAE’s), o que demonstra a necessidade de melhorias na divulgacao das agdes

baseadas nos dados coletados pela CPA.

3.2.2. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Esse eixo tem o objetivo de identificar o nivel de conhecimento da comunidade
académica a respeito da missdo, visdo e valores da instituicdo, de forma a

compreender o nivel de conhecimento relacionado a identidade institucional.

2.1. Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdao do
IFSP?
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O conhecimento a respeito da Missdo do IFSP dos participantes do questionario
apresenta-se voltado ao bom e 6timo. Porém, 21% dos discentes apontaram que
desconhecem ou consideram ruim esse conhecimento, o que pode significar novos
alunos na instituicdo ou uma preocupacdo para divulgacdo desses aspectos do

campus.
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2.2. Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP?
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A respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP, é perceptivel que

grande parte dos discentes o desconhecem (28,57%) e uma parcela pequena de

docentes e técnicos administrativos, o que se aconselha que a comissdao do PDI

poderia desenvolver novos métodos de divulgacao de seus dados.
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2.3. Realizar a¢bes que busquem a garantia de ensino de qualidade,
laico, publico e gratuito.

61,76%
56,92%

49,58%

35,29%

29,23%

23,53%

13,85%
10,08% 8,82%

2,94% 1.68% 2,94% 3,36%
0,00% 0,00% /68% () 00% 0,00% 0,00%

Na&o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razoavel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

HDiscentes M Docentes MTAE

O gréfico atual desta questdo apresenta aspectos muito positivos em relacdo ao que

se pergunta. A maioria dos participantes apresentou a resposta Bom (A5) e Otimo

(A6) as acgOes que buscam a garantia de ensino de qualidade, laico, publico e gratuito

ofertado pelo campus.
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2.4. Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.
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Embora grande parte das respostas se encontra no “Bom” (A5), uma parcela
chamativa dos trés segmentos se encontra no “Razoavel” (A4), ou também alguns
técnicos administrativos e discentes que desconhecem. Este resultado pode levar a
um trabalho de investigacdo pra saber se os participantes do questionario nao
possuem um bom conhecimento sobre as parcerias do campus, ou se estdo
insatisfeitas e com o que gerou essa insatisfacdo. A divulgacao das parcerias também

pode melhorar os resultados em futuros questionarios.

2.5. Desenvolver uma formagdo inclusiva, baseada na educagdo
integral do cidaddo.
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Acerca do desenvolvimento de uma formacao inclusiva, baseada na educacéo integral
do cidadéo, as respostas se concentram em aspectos positivos como “Bom” (A5) e
“Otimo” (AB). Uma pequena parcela de docentes considera “Razoavel” (A4), o que
significa que pode ser ainda melhorado, visando a melhor versdo possivel desta

formagao inclusiva.
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2.6. Ampliar a participacdo dos alunos no mundo do trabalho.

60,00%

53,85%52,94%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%
o 14,71%

12,31%
l 10,08% 1,76%

10,00% |
2,049  H20%

0,00% 0,00% 1,54%

0,00%

N3o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes M TAE

A ampliacdo da participacdo dos alunos no mundo do trabalho aparentemente é
considerado de forma positiva pelos trés segmentos, se concentrando em “Bom” (A5).
Embora exista uma pequena porcentagem desses segmentos que acreditam ser
razoaveis. Nota-se também que aproximadamente 15% dos técnicos administrativos
desconhece esse processo, 0 que pode ser trabalhado a divulgacdo de como ocorre

para este setor.

2.7. Contribuir para o desenvolvimento econémico e social das
regides.
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A contribui¢do para o desenvolvimento econdmico e social das regides, aos olhos dos
participantes do questionario, aparentam ser voltadas ao “Bom” (A5) e “Otimo” (A6).
Também é importante notar que uma parcela dos trés segmentos acredita ser
‘Razoavel” (A4), o que pode gerar levantamentos do motivo dessa insatisfacao,

podendo trabalhar na melhoria desse aspecto ou sua melhor divulgagao.
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2.8. Consolidar aimagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem
como sua abrangéncia, historia, identidade e valores.
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A consolidacao da imagem do IFSP como instituicdo de qualidade, de acordo com os

participantes do questionario se situa em resultados positivos, como “Bom” (A5) e

“Otimo” (A6). Nota-se que uma parcela de docentes e técnicos administrativos

considera razoavel, podendo entdo elaborar novas métodos para melhorar a imagem

do instituto.
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2.9. Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e
extensdo.
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O desenvolvimento a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensdo, de

acordo com os gréaficos acima, aponta que uma parcela significativa de docentes nao

esta satisfeita com este aspecto de desenvolvimento, o que aponta que talvez ele

precise ser revisado e melhorado.
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2.10. Desenvolver a flexibilizacdo curricular e implementar agdes de
cultura empreendedora, inovacao e transferénciatecnolégica.
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O desenvolvimento a flexibilizagdo curricular e a implementagéo de ac¢des de acordo
com os resultados dos participantes, demonstra que embora grande parte das
respostas estejam concentradas em “Bom” (A5), um numero consideravel se encontra
em “Razoavel”’ (A4) e principalmente a resposta de docentes na opgao de “Ruim” (A3),
sendo 21,5%. Respostas como essas sao importantes para que sejam revisadas as
estratégias de desenvolvimentos para ver se estdo adequadas ou desatualizadas,

podendo encontrar novas opg¢des de melhora, caso existam.

2.11. Implementara economia solidaria e desenvolvimento local com
sustentabilidade ambiental.
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A implementagdo a economia solidaria e o desenvolvimento local com
sustentabilidade ambiental, ao observar as respostas dos participantes, nota-se que
embora uma parcela das respostas se situa em “Bom” (A5), existe uma distribuicao
notavel das respostas dos trés segmentos em “Razoavel’ (A4). Aproximadamente
17% dos docentes consideram ruim essa implementacdo, e 15% dos técnicos a

desconhecem, o que € um fator importante para ser examinado e revisado.
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2.12. Consolidar solugdes de tecnologia da informagao e aprimorar a
governanga.
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Acerca da consolidacdo de solucdes de tecnologia da informagéo e o aprimoramento
da governanga, uma pequena parcela dos trés segmentos desconhece (A2) ou
acreditam que seja ruim (A3). Além deste dado, uma quantia chamativa se encontra
no “Razoavel’ (A4), podendo ser resolvida com a divulgacdo dessas solucdes e 0

aprimoramento ou desenvolvimento de novas estratégias.

2.13. Estabelecer acgGes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus do
IFSP.
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A respeito do resultado desta resposta sobre como o campus estabelece acodes
voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores visando a
melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus do IFSP, nota-se um grande
numero de respostas em “Razoavel” (A4), principalmente dos técnicos administrativos
(32,35%). Estes dados resultam em um questionamento em relagéo a situa¢ao deste
aspecto perguntado. Os resultados apontam que poderia ser desenvolvida outras
estratégias de acbes voltadas para os servidores.
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2.14. Adequar o orgamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade, bibliotecas, etc) e
tecnologica, o uso dos recursos de forma sustentavel.
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A respeito da adequacéo do orcamento, infraestrutura fisica e tecnoldgica, o uso dos
recursos de forma sustentavel, poucos discentes desconhecem (9,24%), o que pode
significar os estudantes que ainda n&o visitaram o campus devido ao ensino remoto
emergencial (ERE), podendo levar este dado em um aspecto positivo. Porém, nota-
se que existe uma parcela na resposta “Razoavel’ (A4). A divulgacdo de como a
adequacao desses recursos ocorre poderia ser um caminho a solucionar este
problema.

2.15. Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.
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Acerca da adequacao da forca de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros,
somente uma parcela pequena dos trés segmentos que participaram dos resultados
apresentaram uma resposta negativa, como: Nao se aplica (Al), Desconheco (A2) e
Ruim (A3). Embora o resultado deste gréafico seja positivo, seria interessante observar

com mais cautela os métodos aplicados para ver se nao precisam de revisao.
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3.2.3. EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Politicas académicas sao um conjunto de acdes relativas ao ensino, a pesquisa, a
extensdo, a inovacao e a internacionalizacdo com vistas a melhoria dos processos e
procedimentos que tenham impacto mais direto no corpo discente, mas que envolvem
todos o0s sujeitos pertencentes a Instituicdo: alunos, professores, técnicos
administrativos e até mesmo a comunidade externa: grupos organizados, empresas,

governos, etc.

3.1. Divulgagdo dos cursos oferecidos.
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O grafico 3.1 refere-se a uma questao de melhoria continua: a divulgacéo dos cursos
oferecidos. Um percentual similar de todos os segmentos (de 20 a 25%
aproximadamente) considerou este item apenas “Razoavel”’, ainda que a maioria
(mais de 60%) tenha avaliado este tépico como “Bom” ou “Otimo”.

Tornar-se uma Instituicao de referéncia € um dos objetivos da missdo do Campus Séo
Roque e os dados coletados demonstram a necessidade de melhorias em relagdo aos

métodos e a logistica de divulgacado dos cursos oferecidos pelo Campus.

67




3.2. Acolhimento aos alunos ingressantes.
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O gréfico 3.2 mostra que as respostas dos trés segmentos se concentraram entre as
colunas A5 e A6 (“Bom” e “Otimo, respectivamente) em relacdo ao acolhimento aos
alunos ingressantes. S&o dados bastante satisfatorios, tendo em vista que o Ensino
Remoto comprometeu significativamente o contato com os alunos.

Contudo, 21% dos estudantes classificou as acdes de acolhimento como razoaveis.
Seria interessante, portanto, verificar junto aos alunos quais foram suas percepcoes e

investir em atividades que possam recepcioné-los de maneira mais integrativa.

3.3. Apoio psicopedagogico e social.
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As acdes da Coordenadoria Sociopedagogica sdo fundamentais para a permanéncia,
o acolhimento e o acompanhamento dos estudantes a fim de atendé-los no processo
de ensino-aprendizagem em conjunto com docentes e demais servidores. Dessa
forma, chama a atencdo o fato de que aproximadamente 11% dos discentes

desconhegcam os servi¢os de apoio psicopedagdgico e social.
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J& os aspectos positivos apresentados pelo gréfico 3.3 estdo relacionados ao fato de

que a maioria dos alunos (58,83%) considerou este tépico “Bom” ou “Otimo” e de que

houve uma melhora significativa na avaliacdo dos docentes: 4,62% deste segmento

considerou este tépico “Ruim”, sendo que este percentual foi de 18% em 2021.
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3.4. Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educag¢do Basica.
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O grafico 3.4 evidencia que o atendimento a alunos com defasagem de contetudos de

Educacéo Basica requer atencgdo prioritaria. Cerca de 15% dos discentes sequer tem

conhecimento sobre a existéncia deste atendimento, assim como 26,47% dos TAE’s.

Entre os docentes, 33,85% considerou apenas “Razoavel” esta possibilidade de

atendimento.

Assim, € necessario que as acgOes referentes a este topico sejam sistematizadas,

desenvolvidas e divulgadas de maneira a contribuir com praticas pedagogicas

continuamente mais efetivas.
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3.5. Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.
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Embora as avaliagBes dos trés segmentos estejam compreendidas entre as colunas
A5 e A6 (“Bom” e “Otimo”, respectivamente), os dados apresentados no grafico 3.5
evidenciam que as ac0les inclusivas e adaptativas referentes a acessibilidade de
estudantes com necessidades especificas requer atencdo e melhor divulgacéo.
Dentre os estudantes, principal publico-alvo destas ac¢des, 23% declarou desconhecé-

las.
3.6. Programas de monitoria.
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O grafico 3.6. mostra avaliac6es bastante dispares por todos os segmentos, embora
a maioria das respostas tenha sido direcionada a coluna A5 (“Bom”). Os dados da
coluna A2 apresentam valores preocupantes: 23,53% dos discentes, 15,38% dos
docentes e 20,59% dos TAE’s declararam desconhecer os Programas de Monitoria.
Entre os docentes, 44,6% consideraram este item “Ruim” ou “Razoavel’. E evidente,
portanto, a necessidade de melhorias em relacdo ao desenvolvimento,

implementacgéo, ampliacdo da oferta e divulgagédo dos Programas de Monitoria.
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3.7. Apoio a produgdo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos
estudantes.
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O grafico 3.7 mostra que a maior parte das avaliagdes relativas ao apoio a producao
cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica do Campus se concentrou nas
colunas A5 e A6 (“Bom” e Otimo”, respectivamente) para os trés segmentos (cerca de
73% dos discentes, 57% dos docentes e 62% do TAE's).

E importante destacar que ha necessidade de melhor divulgacéo destas acoes entres
os TAE’s (17,65% declarou desconhecer este topico).

3.8. Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica.
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Os dados apresentados no gréfico 3.8 mostram que as avaliagdes se concentraram
nas colunas A5 e A6 (“Bom” e “Otimo”, respectivamente), exceto para o segmento
docente. Desse modo, seria importante verificar junto a este segmento quais sdo suas
percepcdes sobre o desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica no campus e de que

maneira estas acdes podem ser melhoradas.
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3.9. Acbes/projetos de pesquisa, extensdo, inovacio e internacionalizacio,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.
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O gréfico 3.9. mostra que as avaliacdes do segmento docente melhoraram em relacao
ao ano anterior: em 2021, 16% dos docentes consideraram ruins as acdes e projetos
de pesquisa, extensao, inovacao e internacionaliza¢céo desenvolvidos pelo IFSP e, em
2022, este percentual foi de 4,62%. Entretanto, a maior parte dos docentes
(aproximadamente 37%) ainda considera que tais acdes sdo apenas razoaveis. Trata-
se de um tdpico em que, geralmente, a limitagcdo de recursos € um fator restritivo.
Assim, ndo somente maior atencdo deve ser destinada a este item, como

principalmente, mais investimentos, apoio e busca de parcerias.

3.10. Divulgagdo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacdo em grupos
de pesquisa no ambito do IFSP.
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A exemplo do grafico 3.9 que mostra melhores avaliagdes do segmento docente em
relacdo ao ano anterior, o grafico 3.10 mostra que as avaliag6es do segmento discente
também melhoraram: em 2021, 17% dos estudantes consideraram “Ruim” a
divulgacéo de grupos de pesquisa no &mbito do IFSP e, em 2022, este percentual caiu

para 7,56%. Entretanto, um quantitativo consideravel de discentes (29,41%) ainda
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considera este item apenas razoavel, enquanto 21,54% dos docentes avaliou o item

como “Ruim”.

3.11. Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos,
seminadrios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.
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Os graficos 3.11. e 3.12 tratam de topico similares: a possibilidade de participacéo dos
alunos em eventos externos e a realizacao de eventos pelo Campus. O grafico 3.11
mostra que um percentual de 59,66% dos estudantes considerou boas ou Otimas as
possibilidades que o Campus oferece e os dados do grafico 3.12 mostram que as
avaliagOes dos trés segmentos se concentraram entre as colunas A4 e A5 (“Razoavel”
e “Bom”). No entanto, é evidente a insatisfagdo de um quantitativo significativo de
docentes (29,23%) em relacdo a possibilidade de participacdo dos estudantes em
eventos (Grafico 3.11.), um percentual que, estatisticamente, se manteve em relacédo
ao ultimo ano.

E importante ressaltar que, desde o inicio do Ensino Remoto, estas acdes foram
sensivelmente prejudicadas. Espera-se um cenario em que sejam ampliadas as
possibilidades de participacdo dos alunos em eventos a partir do retorno ao Ensino
Presencial e, principalmente, a partir do retorno gradual de atividades académicas de
acordo com os protocolos sanitarios do Campus e de outras instituicbes. Trata-se,

portanto, de um item que carece de atencao e investimentos.
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3.12. Realizagdo pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios,
palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.
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3.13. Possibilidade de obtengdo de auxilio para participacdo em eventos internos e
externos, tais como congressos, seminarios e palestras.
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A exemplo do grafico 3.11 o gréfico 3.13 evidencia a insatisfacdo de um quantitativo
significativo de docentes (38,46%) em relacdo a possibilidade de obtencéo de auxilios
para participacdo em eventos. E preocupante, principalmente, o percentual de 31%
de discentes que considerou que este item “Nao se aplica”, ja que grande parte destas
acOes é direcionada a este segmento.

Ao contrario dos demais segmentos, os TAE’s mostraram-se satisfeitos, uma
informacao importante dada a relevancia da participacdo dos TAE’s em eventos para
a formagdo continuada destes profissionais. Considerando, porém, a importancia
deste item para a formacédo académica dos discentes e para a formacdo continuada
dos docentes, este topico deve ser considerado como parte das acdes de atencdo

prioritaria.
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3.14. Concessio de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciacdo cientifico-

tecnoldgica e/ou extensio aos alunos.
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O grafico 3.14 mostra que a concessdo de bolsas aos alunos constitui um item de
atencao prioritaria e que demanda acdes e investimentos por parte do Campus. Os
docentes constituem o segmento com maior insatisfacdo em relacdo a este topico,
com 52,31% de respostas concentradas entre as colunas A3 e A4 (“Ruim” e
“‘Razoavel”’). Para os demais segmentos, a maior parte das respostas concentrou-se

nas colunas A4 e A5 (“Razoavel”’ e “Bom”, respectivamente).

3.15. Acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo do trabalho.
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O grafico 3.15 mostra dados que requerem atencao urgente. Em 2021, 20,22% dos
discentes declararam desconhecer o acompanhamento dos egressos e sua insergao
no mundo do trabalho, percentual que ja era preocupante. Em 2022, este quantitativo
foi de 32,77%, o que indica a clara necessidade de uma divulgagao efetiva dos
trabalhos realizados em relacdo a este topico. Além disso, apenas cerca de 24 a

26,50% dos trés segmentos considerou boas as acdes que tém sido desenvolvidas
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em relagao a este item. Os segmentos diretamente envolvidos, docentes e discentes,
consideraram-nas ruins ou razoaveis (49,23% e 27,73%, respectivamente).

O acompanhamento dos egressos € de extrema importancia para direcionar as acdes
de melhoria na construgdo dos cursos e na formacdo dos alunos. Dessa forma, é
urgente que as acgdes referentes a este topico sejam efetivamente sistematizadas,

executadas e publicizadas.

3.16. Relacdo do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.
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As relacdes do Campus com entidades de classe e empresas sédo fundamentais para
a triade Ensino, Pesquisa e Extensdo e permeiam multiplas atividades, acbes
extensionistas, projetos de pesquisa, visitas técnicas, parcerias, entre outras, além de
auxiliar no direcionamento das atividades pedagdgicas dos cursos.

Contudo, a exemplo do grafico 3.15, o grafico 3.16 mostra dados que requerem
atencdao prioritaria. Apenas cerca de 27 a 31% dos segmentos diretamente envolvidos
(docentes e discentes) considerou boas as acdes referentes a relacdo do Campus
com entidades de classe e empresas relacionadas aos cursos ofertados. Além disso,
aproximadamente 21 a 26% de todos os segmentos declararam desconhecer as
acOes relacionadas a este topico.
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3.17. Acbes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).
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O grafico 3.17 mostra que as acfes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante
constituem um topico de atencdo prioritaria, principalmente porque 43,70% dos
discentes declararam desconhecer este item.

Considerando que os PPCs orientam todas as diretrizes para as praticas pedagoégicas
dos cursos, é fundamental que as a¢gdes dos NDE’s sejam divulgadas aos discentes

e compreendidas pelos mesmos como parte de sua vivéncia académica.

3.18. Representatividade dos Colegiados de Curso.
70,00%

60,00% 58,82%

50,00%
41,18%A1,54%

40,00%

30,00% 26,15%
23,53%

19,33% | 4 19,33%)8 46%
13,85%

20,00%

11,76%

10,00%

2,52% 0 2,94% 2,94%

,00% 1,68% g 00% 0,00%
0,00%
Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (AS) Otimo (AG)

W Discentes @ Docentes i TAE

O gréfico 3.18 mostra que a representatividade dos Colegiados de Curso é um item
gue merece atencdo. Embora as respostas dos trés segmentos estejam concentradas
na coluna A5 (“Bom”), é preocupante que 19,33% dos discentes, 13,85% dos
docentes e 23,53% dos TAE’s ainda declarem desconhecer este tépico, seja por ndo

compreender a funcdo destes érgaos ou de suas atividades.
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Considerando que os Colegiados de Curso sé&o instancias basicas e fundamentais dos
cursos de graduacéo, é imprescindivel que se invista na divulgacao dos Colegiados e

de suas ac0es para que seus objetivos possam ser alcancados em sua integralidade.

3.19. Atualizac8o dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adocio de novas matrizes
curriculares, renovagdo do conteddo das disciplinas, inser¢do de novas tematicas,
bibliografias atualizadas, etc.
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O grafico 3.19 mostra a satisfacdo dos trés segmentos em relagdo a atualizacdo dos
curriculos dos cursos, ja que as respostas se apresentaram concentradas nas colunas
A5 (“Bom”). E compreensivel que 32,35% dos TAE’s tenham afirmado desconhecer
este item, jA que nado participam diretamente dos processos de atualizacdo dos
curriculos.

E importante ressaltar, contudo, que este tépico se refere a questbes de melhoria
continua e o trabalho dos atores envolvidos devera ser sempre proporcionar aos
discentes curriculos atualizados e adequados as demandas do mundo do trabalho.

3.20. Horario de funcionamento do curso.
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Visto que ndo € possivel atender a todas as demandas relativas aos horarios de
funcionamento dos cursos, podemos afirmar que os resultados apresentados no
grafico 3.20 demonstram que este tépico € uma potencialidade do Campus Séao
Roque, com mais de 80% das respostas concentradas entre “Bom” e “Otimo” por todos

0S segmentos.

3.21. Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.
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O gréfico 3.21 mostra que o atendimento dos coordenadores de curso aos alunos é
bastante satisfatorio, com mais de 70% das respostas concentradas entre as colunas
A5 e A6 (“Bom” e “Otimo”, respectivamente) pelos segmentos diretamente envolvidos

com este topico (docente e discente).

3.22. Seu preparo para a atuacdo profissional.
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O gréfico 3.22 mostra que os trés segmentos consideraram bastante satisfatorio seu
preparo para a atuagao profissional, com mais de 70% de respostas concentradas

entre os conceitos “Bom” e “Otimo”.
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Em relacdo aos discentes, tais resultados séo particularmente gratificantes, ja que se

referem ao objetivo essencial da Instituicao.

3.2.4. EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

As politicas de gestdo envolvem uma gama de atividades relacionadas ao ensino, a

by

pesquisa, a extensdo e ao gerenciamento da Instituicdo. Um dos seus vieses

relaciona-se a politica de capacitacao.

4.1. Secretaria Académica.
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Com relacdo as atividades desenvolvidas pela secretaria académica, os trés

segmentos se mostraram satisfeitos. Sendo que cerca de 65% dos discentes, 74%

dos docentes e 72% dos TAE’s avaliaram suas atividades como boas ou 6timas.

Apenas 11% dos discentes desconhece e 15% consideram razoavel. Desta forma,

sugere-se que suas acgdes sejam continuadas.

4.2. Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informac@es sobre auséncia dos professores).
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Sobre a coordenadoria de apoio ao ensino, destaca-se a concentracao das avaliagdes
como boas ou oOtimas. Tendo recebido avaliacbes de aproximadamente 60% dos
discentes, 82% dos docentes e 84% dos TAE’s como boas ou étimas. Sendo assim,
sugere-se que suas ac¢des sejam continuadas.

4.3, Estagio e extensdo.
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A respeito das atividades de estdgio e extensdo € possivel destacar que 52% dos
discentes, 71% dos docentes e 75% dos TAE’s avaliaram como boas ou 6timas.
Sendo notavel que 21% dos discentes desconhecem, 14% consideram razoavel e que
9% avaliam como ruim e 17% dos TAE’s desconhecem suas atividades. Desta forma,

sugere-se maior divulgacdo das atividades de estagio e extensao.

4.4, Sociopedagogico (Assistientes sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnicos em
Assuntos Educacionais).
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M Discentes ®Docentes WMTAE

Sobre as atividades desenvolvidas pelo sociopedagdgico é notavel que 53% dos
discentes, 66% dos docentes e 75% dos TAE'’s avaliaram suas atividades como boas
ou Otimas. Destaca-se também que 24% e 12% dos discentes e 12% e 15% dos

docentes desconhecem e consideram razoavel, suas acfes. Observando 0s anos
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anteriores € possivel notar que as avalia¢des tiveram

sugere-se que suas acdes sejam mantidas.

uma melhora, sendo assim,

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

4.5, Assisténcia Estudantil.

58,82%

40,00%

24.37%

25,21%

1,68% 1,54% 294%

N&o se aplica (A1)

Desconhego (A2)

15,38%

© 3,08% 2,94% 2,94%

Ruim (A3) Razodvel (A4)

M Discentes ®Docentes WTAE

Bom (A5)

25,2179 4,62%
20,59%

Otimo (A6)

Acerca da assisténcia estudantil, 50% dos discentes, 64% dos docentes e 78% dos

TAE’s. Diante do exposto € possivel notar que 18% e 24% dos discentes e 15% dos

docentes avaliaram que desconhece ou consideram razoavel, respectivamente.

Portanto, sugere-se maior divulgagao sobre o tema.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

4.6. Tecnologia da Informacdo.

52,94%

0,84% 0,00% 0,00%

Nao se aplica (A1)

Desconhego (A2)

0,00% 0,00%

Ruim (A3) Razodvel (Ad)

H Discentes ®Docentes MTAE

Bom (A5)

Otimo (A6)

Sobre a coordenaria de tecnologia da informacédo, 59% dos discentes, 84% dos

docentes e 84% dos TAE’s avaliaram suas atividades como boas ou 6timas. Desta

forma, sugere-se que suas ac¢des sejam mantidas.
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4.7. Biblioteca.

60,00%
52,94%

50,00%
43,08%

40,00% 38,46%

32,35%

30,25%
30,00%

21,85%

20,00%

10,77%
10,00% 5,88%

4,20% 4,20%
1,68% 1,54% 294% 0,00% 0,00%

6,15% 5,88%

0,00%
N3o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes & Docentes i TAE

Acerca da biblioteca, 67% dos discentes, 81% dos docentes e 84% dos TAE’s
avaliaram suas a¢cGes como boas ou étimas. 21% dos discentes consideram razoavel.

Deste modo, sugere-se que suas ac¢des sejam continuadas.

4.8. Laboratdrios.

70,00% 64,71%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

19133%18,46%17 65%

20,00%

10,00%

0,00%
N&o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodavel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

H Discentes @ Docentes TAE

A respeito dos laboratérios 44% dos discentes, 48% dos docentes e 81% dos TAE’s
avaliaram como boas ou 6timas. 28% dos discentes e 23% dos docentes avaliaram
gue desconhecem e 20% dos discentes e 13% dos docentes avaliaram como
razoavel. Devido a pandemia da COVID19 e o ensino remoto nao foi possivel usar os
novos laboratérios e acompanhar o inicio da reforma dos antigos. Sendo assim,

sugere-se que suas ac¢des sejam continuadas.

83



4.9, Diregdo Geral do Campus.

80,00%
70,59%

70,00%

60,00%

47,69%

50,00%
42,02%

40,00% ,38%

29,41%

30,00%

20,59%

20,00% 17,65%

oo 7,69% 8,40%

5 7,62%
3,08% 1,68% 0.00% ® 2,94%

10,00%

0,84% 1,54% 0,00%
0,00% E—
N&o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Sobre a direcdo geral do campus, 71% dos discentes, 82% dos docentes e 90% dos
TAE’s avaliaram suas agbes como boas ou 6timas. Portanto, sugere-se que suas

acOes sejam continuadas.

4.10. Diretoria Adjunta Educacional.

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

2,94% 4,20% 4,62

0,84% 0[00%
0,00%
Nao se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes M Docentes MTAE

A respeito da diretoria adjunta educacional, 60% dos discentes,85% dos docentes e
85% dos TAE’s avaliaram como boas ou étimas suas agdes. Destaca-se a satisfacéo
dos trés segmentos. E possivel observar também que 30% dos discentes
desconhecem esta diretoria, portanto, sugere-se maior divulgacdo acerca de suas

acoes.
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4.11. Diretoria Adjunta Administrativa.
70,00%
61,76%
60,00%
50,00%
40]00% 1@,(}7%{@,(}"@/
30,00%
20,00%
9,23%
10,00% 5,889 6,72% "
2,52% 2,52% 2,94%
" 0,00% 0,00% ° 1,54% “717
0,00%
N3o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes M Docentes TAE

A respeito da diretoria adjunta administrativa, 57% dos discentes, 76% dos docentes
e 87% dos TAE’s avaliaram suas a¢gbes como boas ou 6timas. Destaca-se a satisfagéo
dos trés segmentos. E possivel observar também que 30% dos discentes
desconhecem esta diretoria, portanto, sugere-se maior divulgacdo acerca de suas

acoes.
4.12. Gestdo de pessoas.
60,00%
50,00%
50,00%
38,46%
40,00% 36,13% 35,38%35,20%
30,00% 27,73%
21,85%
20,00% 18,46%
14,71%
10,00% 7 69% 9,24%
3,36%
1,68% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes W Docentes TAE

Sobre a gestédo de pessoas, 57% dos discentes, 73% dos docentes e 85% dos TAE’s
avaliaram suas atividades como boas ou 6timas. Desta forma, sugere-se que suas

acdes sejam continuadas.
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4.13. Licitacdes e contratos.

50,00%

46,22%46,15%
44,12%

45,00%
40,00%

38,24%

35,00%

M Discentes HDocentes MTAE

30,00% 27,69%
25,00% 23,53%
20,00% 92%
15,00% 11,76% 13,45%
10,00% q 8,40%
5,04% 6,15%
5,00% 3,26% ‘
’ 0,00%
0,00%
N3o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

Sobre as licitagcOes e contratos, 36% dos discentes, 43% dos docentes e 82% dos

TAE’s avaliaram como boas ou étimas. E notavel que 46% dos discentes e também

dos docentes desconhecem suas atividades. Sendo assim, sugere-se maior

divulgacao de suas acdes para os docentes e discentes.

4.14. Contabilidade e Finangas.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%
1,68% 3:08% 2,94%

0,00%

M Discentes M Docentes TAE

N3o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

Acerca da contabilidade e financas, 34% discentes, 40% dos docentes e 82% dos

TAE’s avaliaram suas atividades como boas ou 6timas. Destaca-se que 49% dos

discentes e 46%dos docentes desconhecem suas atividades. Desta forma, sugere-se

maior divulgacao das suas atividades para os segmentos dos docentes e discentes.
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4.15. Almoxarifado, Manutengao e Patrimonio.

60,00%

52,94%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
Nao se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (Ad) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes HDocentes MTAE

A respeito da coordenadoria de almoxarifado, manutencdo e patriménio, 45% dos
discentes, 67% dos docentes e 93% dos TAE'’s avaliaram suas atividades como boas
ou 6timas. E possivel observar que 39% discentes e 27% dos docentes desconhecem
suas atividades. Desta forma, sugere-se que suas acdes sejam continuadas e tenham

maior divulgacao.

4.16. Os 6rgaos de gestdo e colegiados do seu Campus, considerando o processo de
composicdo, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.
70,00%
61,76%
60,00%
50,00% 46,22%
40,00%
40,00%
30,00%
21,54% 23,08%
20,00% 17,65% 17,65%
12,31% 10,92% 11,76%
10,00% 7,56%
’ 2,94% 3,08%
1.68% 0,009 <7 ’ 0,00%
0,00%
Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes B Docentes MTAE

Acerca dos 6rgaos de gestdo e colegiados do campus, 61% dos discentes, 63% dos
docentes e 66% dos TAE’s avaliaram como bom ou 6timo. Deste modo, sugere-se

gue suas ac¢des sejam continuadas e tenham maior divulgacao.
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4.17. O sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de
resultados, etc., segundo a adequacdo ao publico a que se destina o IFSP.
70,00%
60,00% 58,46%
52,94%
50,00% 45,38%
40,00%
31,93%
30,00%
20,00% 14,71% 15,97%
l 11,76% 11,76%
IS 7,69%

10,00% 5,88% T67% ;88% S 04% -

0,00% 1,54% 0,84% 1,54% <7770
0,00%

N3o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Sobre o0 sistema

de matriculas, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de

resultados, 76% dos discentes, 84% dos docentes e 63% dos TAE’s avaliaram como

bom ou étimo. Desta forma, sugere-se que estas a¢cfes sejam continuadas.

4.18. O SUAP: insercdo de informagdes, extracdo de documentos, consultas, acesso
a informacg@es e materiais dos cursos, acesso a informacgdes académicas, etc.
60,00% 55,88%
52,31%
50,00%
42,02%
40,00%
31,93%
30,00%
23,08%23,53% 23,08%
20,00% 17,65%
10,00% 6,72%
2,94%

0,00% 0,00% . L068% 1,54% 4 40, 0,00% 0,00%
0,00%

N3o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes W Docentes MTAE

Com relacado ao
avaliaram como

continuadas.

Suap, 73% dos discentes, 75% dos docentes e 72% dos TAE'’s
bom ou 6timo. Sendo assim, sugere-se que estas acdes sejam
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4.19. A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas
e reserva e informatizagdo do acervo.

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Nao se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes M TAE

A respeito da biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,
consultas e reservas e informatizacdo do acervo, 69% dos discentes, 75% dos
docentes e 81% dos TAE’s avaliaram como boa ou 6tima. Desta forma, sugere-se que

suas ac¢des sejam continuadas.

4.20. O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

60,00%
50,42% 50,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%20,59%

20,00%

10,00%

3,36% 4 50 2,94% 2,94%
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0,00%
Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Acerca do atendimento do nucleo de apoio as pessoas com necessidades
educacionais especificas, 37% dos discentes, 67% dos docentes e 61% dos TAE'’s
avaliaram como bom ou 6timo. Entretanto, 50% dos discentes e 20% dos docentes e
dos TAE’s desconhecem sobre o tema. Deste modo, sugere-se maior divulgagdo dos
atendimentos e atividades desenvolvidas pelo NAPNE.

89




4.21. A execugdo financeira do IFSP, considerando a relagdo das aquisicdes e dos
servigos contratados com as necessidades do seu Campus.

60,00%

50,00%
50,00%

40,00% 36,97%
30,77% 30,25%30,77%

30,00%
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M Discentes M Docentes MTAE

A respeito da execucgdo financeira, considerando a relacdo das aquisicbes e dos
servigcos contratados com as necessidades do campus, 44% dos discentes, 48% dos
docentes e 67% dos TAE'’s avaliaram como boa ou 6tima. Destaca-se também que
36% dos discentes, 30% dos docentes e 14% dos TAE’s desconhecem sobre o tema.
E aproximadamente 14% de cada segmento considera razoavel. Desta forma, sugere-

se maior divulgacéo acerca do tema a comunidade académica.

4.22. O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a
facilidade de obtencdo de dados de transparéncia institucional.

50,00% 47,06%
45,00%
40,00% 36,13%
35,00% 32,35% =385
30.00% 29,23%'

e 25,21%
25,00%
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~HT0,84% 0,00% 0,00%

0,00%

Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (AB)
M Discentes # Docentes MTAE

bY

Sobre o conhecimento sobre a facilidade de acesso a ouvidoria, assim como a
facilidade de obtencéo de dados de transparéncia institucional, 39% dos discentes,
48% dos docentes e 52% dos TAE’s avaliaram como bom ou 6timo. Destaca-se que
36% dos discentes, 29% dos docentes e 32% dos TAE’s desconhecem sobre o tema
e 18% dos discentes, 15% dos docentes e 11% dos TAE’s consideram razoavel.

Sendo assim, sugere-se maior divulgacao sobre o tema.
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4.23. Sua satisfacdo com a comunicagado institucional.

44,12%
42,02%
38,46%
23,53% 23,53% 23,539%%52%3 53%
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Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (AB)

M Discentes M Docentes MTAE

A respeito da satisfagdo com a comunicacgédo institucional, 65% dos discentes, 62%

dos docentes e 67% dos TAE’s avaliaram como boa ou 6tima. E 23% dos discentes e

dos TAE’s, e 21% dos docentes avaliaram como razoavel. Desta forma, sugere-se

gue seja feito um levantamento para identificar as razbes da insatisfacdo dos

servidores e suas demandas.
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20,00%
15,00%
10,00%

5,00%
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4.24. Sua satisfagdo no trabalho.

77IGQW

5,04%
0,00% 0,00% i 0,00% 0,00%

1,68%

N&o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Acerca da satisfacdo no trabalho, 55% dos discentes, 76% dos docentes e 79% dos

TAE’s avaliaram como boa ou 6tima. Desta forma, sugere-se que as acdes que visam

a qualidade de vida no trabalho sejam mantidas.
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4.25. A politica de capacitacdo do IFSP para a sua categoria profissional.

50,00% 47,06%

45,00% )
40,00%
40,00% 36,97%

35,00%

29,41%

30,00%

25,00% 23,53%
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M Discentes M Docentes M TAE

Sobre a politica de capacitacdo da sua categoria profissional, 65% dos discentes, 63%
dos docentes e 58% dos TAE’s avaliaram como boa ou 6tima. Destaca-se que 14% e
23% dos TAE’s avaliaram como ruim ou razoavel e 9% e 16% dos docentes
desconhecem e consideram razoavel, respectivamente. Desse modo, sugere-se
maior divulgacéo e que o tema seja debatido junto aos 6rgdos de gestao e colegiados

do campus.

4.26. O plano de carreira da sua categoria profissional.

50,00% 46,15%

44,12%

45,00% 71,18%

40,00% a7%
35,00%
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M Discentes M Docentes MTAE

A respeito do plano de carreira da sua categoria profissional, destaca-se que 41% dos
TAE’'s e 15% dos discentes e dos docentes avaliaram como razoavel. 57% dos
discentes, 62% dos docentes e 46% dos TAE’s consideram bom ou 6timo. Desta
forma, sugere-se que seja feito um levantamento para identificar as razbes da

insatisfacdo e suas demandas.
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3.2.5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Devido a peculiaridade imposta pela Pandemia de COVID19 de
impedimento do acesso ao Campus, as CPA’s do IFSP decidiram avaliar neste
Eixo as condi¢des oferecidas para o acesso virtual a aulas, reunides, orientacoes,
laboratdrios, escritorios, etc. Isto porque avaliar os aspectos que normalmente vém
sendo considerados como salas de aula, espaco da biblioteca, auditorio e, assim
por diante, ndo faria sentido.

As proximas trés questdes se referem ao: Moodle / Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)

5.1. Facilidade de uso

60,00%

52,31%

50,00%

40,00%
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Com mais de 70% do indice entre bom e 6timo tanto nos segmentos de docente
guanto de discente a facilidade de uso é um ponto muito positivo para estas
plataformas. Certamente a interface e a intuitividade que existem em ambos sédo muito

bem aceitas pelos principais usuarios.

5.2. Estabilidade durante o uso
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Quanto a estabilidade dos sistemas, o alto indice de aprovacado do item anterior ndo
se repete. Claramente os dois segmentos mais ligados ao item avaliado tém visfes
divididas entre razoavel e bom, denotando uma margem para melhoria do sistema. Ja
no segmento de TAE’s a diviséo fica entre bom e desconheco, visto que, por se tratar
de uma ferramenta de ensino, nem todos os servidores deste publico fazem uso direto

desta ferramenta.

5.3. Adequacdo da ferramenta as atividades académicas/administrativas.
70,00%
60,00%
60,00%
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Aqui mais uma vez 0os numeros sao positivos. Com indices préximos de 70% entre
bom e 6timo tanto nos segmentos de docente quanto de discente, nota-se que
adequacao da ferramenta tecnoldgica as necessidades dos usuarios € um ponto muito
positivo para estas plataformas. Porém, cabe destacar que mais de um terco dos

TAE’s alegaram desconhecer estas ferramentas, o que causa atencao.

As préximas trés questdes se referem a: RNP - Conferéncia

5.4. Facilidade de uso
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500% —1.68%

0,00%
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M Discentes W Docentes MTAE
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Item com status de avaliacdo bem dividida em todos os segmentos, onde todos
apresentaram indices de aprovacao muito proximos de 50% apenas. Mais uma vez o
desconhecimento alegado pelos TAE’s fica na casa de um terco dos profissionais
além do destague para quase um quarto de avaliacbes como razoavel tanto dos
docentes quanto discentes, evidenciando margem para melhoria no que se refere a

facilidade do uso desta ferramenta.

5.5. Estabilidade durante o uso
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0,00%
Ndo se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes HDocentes TAE

No que se refere a estabilidade desta ferramenta os desempenhos dos indices
ficam muito parecidos com os do grafico anterior, porém, ainda um pouco piores.
Claramente ndo ha um atendimento das expectativas por parte dos usuarios no

gue se refere a mais de um aspecto desta plataforma.

5.6. Adequacgédo da ferramenta as atividades académicas/administrativas
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40,00% 38,24%

35,00% 31,93
29,41% 30,77%
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10,00% 7.56% 8,82%
4,62%
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M Discentes W Docentes WTAE

Outra vez desempenho em linha com o observado nos dois itens anteriores se

repetindo no que se refere a adequacéo da ferramenta. Aprovacao abaixo de 50%
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nos trés segmentos e indice de desconhecimento muito alto por parte dos TAE’s

além de altos indices de razoavel.

As proximas trés questdes se referem ao: SUAP

5.7. Facilidade de uso
70,00%
61,76%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15,387014,71%
10,00%
1 gy 308% 2,04%  4.20% 2,94%
0,00% 0,00% 0,00% ’ 0,00%
0,00%
N3o se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes M Docentes TAE

Alto indice de aprovagédo no que se refere a facilidade do uso do SUAP, principalmente
por parte dos servidores do campus, com uma atencdo a ser dada a praticamente um
guarto dos estudantes que avaliam como razoavel o sistema, talvez refletindo a falta
de familiaridade dos mesmos com o sistema, diferente do que ocorre com O0S

servidores e com os alunos de anos mais avangados.

5.8. Estabilidade durante o uso

70,00%
63,0894 71%
60,00%
50,00% 45,38%
40,00%
31,09%
30,00%
23,08%
16.81%
20,00% " 14,71% 14,71%
10,77%
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0,00% 0,00% 0,00% ¥ 0,00%
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Ndo se aplica (A1) Desconheco (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes @ Docentes MTAE

Altos indices de aprovacédo entre todos os publicos, o que sem duvida enuncia a

boa qualidade da estabilidade do sistema.
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5.9. Adequacdo da ferramenta as atividades académicas/administrativas

70,00%
61,76%

60,00% )
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N&o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razoavel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)

M Discentes M Docentes MTAE

Altos indices de aprovacao também no que se refere a adequacéo do sistema as
necessidades dos diversos segmentos, praticamente trés quartos de cada publico
avalia como positiva a sua experiéncia com o SUAP.

As proximas trés questdes se referem ao: Microsoft Teams

5.10. Facilidade de uso
60,00%
52,94%
50,00%
40,00%
30,00%
23,53% 23,53%
23 21,54% 23.08%, ) om0 "1,54%
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0,00%
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indices muito divididos em todos os segmentos e em todos 0s niveis de satisfac&o
guanto a facilidade de uso da ferramenta. O Unico destaque fica por conta do alto
indice de bom pela avaliacdo dos TAE’s, acima de 50%. NUumeros que podem
indicar que a ferramenta ndo foi tdo difundida e também n&o tdo bem avaliada

assim por muitos que a usaram.
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5.11. Estabilidade durante o uso
70,00%
61,76%
60,00%
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40,00% 36,92%
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M Discentes M Docentes MTAE

Mais uma vez desempenho muito parecido com o observado no item anterior se
repetindo no que diz respeito a estabilidade do mesmo. Novamente aqui cabe o
destaque ao indice de bom dos TAE’s, 0 que evidencia a aprovagao por este

segmento do uso da ferramenta.

5.12. Adequagdo da ferramenta as atividades académicas/administrativas
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Destaque claro mais uma vez a alta aprovacéo dos TAE’s quanto a adequacéo da
ferramenta as necessidades do segmento levando a entender que ela pode muito
bem ser incorporada as rotinas de trabalho deste pablico com impacto positivo no
desenvolvimento dos trabalhos. Por outro lado, também no que refere a
adequacéao, 0s outros segmentos ndo acompanham a aceitacao e a facilidade

demonstrada pelos TAE’s.
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As proximas trés questdes referem-se a: Biblioteca Virtual Pearson

5.13. Facilidade de uso
50,00%
44,12% 44,12%
45,00% e =
40,00% 38,46%'
34,45%
35,00% 33,85% ©
30,00%
25,00% 22.69%
20,00% 16,81% 15,97%
15,00% 13,85%
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7 SEY% 7.69% A
10,00% 6,15% 7,56% 7
5,00%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
N&o se aplica (A1) Desconhego (A2) Ruim (A3) Razodvel (A4) Bom (A5) Otimo (A6)
M Discentes @ Docentes TAE

Aqui ficam nitidos dois aspectos no que se refere a facilidade do uso da biblioteca
virtual, sendo o primeiro a boa satisfacado de quem a conhece e faz o0 uso rotineiro
do seu acervo e o0 segundo € o elevado indice de membros da comunidade do
campus que desconhecem esta ferramenta, o que sugere o desenvolvimento de

trabalhos que divulguem e estimulem esse uso.

5.14. Estabilidade durante o uso
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40,00%
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M Discentes B Docentes MTAE

Também neste item que trata da estabilidade do sistema o mesmo comportamento
(e consequentemente as mesmas conclusbes) pode ser observado nos

indicadores: alta satisfacao e alto desconhecimento.
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5.15. Adequacgdo da ferramenta as atividades académicas/administrativas

50,00%
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Confirmando as percepcdes observadas nos indices anteriores a adequacao da
ferramenta também acompanha os indices e percep¢bes no que se refere a
biblioteca virtual.

As préximas trés questdes se referem ao: E-mail Institucional do IFSP

5.16. Facilidade de uso
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Alto indice de aprovacao de todos os segmentos no que se refere a facilidade de
uso da ferramenta por parte de todos os segmentos, possivelmente ja refletindo a
migracao do sistema do Webmail para a plataforma Gmail, uma vez que esta

segunda é muito mais familiar para uma imensa maioria dos usuarios.
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5.17. Estabilidade durante o uso
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A estabilidade do servico € mais um item muito bem avaliado por todos os
segmentos, 0 que ndo € de surpreender uma vez que a maioria dos usuarios ja
fazia uso da plataforma Gmail e ja tinha uma boa avaliacdo da mesma e isto ndo

foi descontinuado no uso do e-mail institucional.

5.18. Adequacdo da ferramenta as atividades académicas/administrativas
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Mais uma vez alto indice de aprovacdo do servico 0 que ressalta o acerto da

instituicdo ao migrar o servico do Webmail para o Gmail.

3.3. Anélise do Processo de Avaliacao

Este tdpico refere-se a consideracdes dos segmentos que participaram da
avaliacao institucional a respeito do processo de avaliacdo desenvolvido pela CPA
Central (Reitoria) junto com a CPA de cada Campus do IFSP, e aplicado no Campus
Sédo Roque pela CPA/SRQ.
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O instrumento avaliativo utilizado pela CPA foi bem avaliado pelos trés

segmentos, o que pode ser observado nos graficos 6.1 e 6.2. Ao longo dos anos, a

CPA do campus tem observado que a reducdo do niumero de perguntas, bem como a

simplificacdo das orientagcbes no processo de avaliagdo contribuem com esta

avaliagéo positiva.
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6.2. Como vocé avalia as orientacdes das perguntas que compuseram este
questionario?
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6.3. Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagdo e a
logistica de aplicagcdo do questionario.
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O grafico 6.3 evidencia que a Comissao Propria de Avaliacdo do campus
Sao Roque desenvolveu um bom trabalho na logistica de aplicacdo do questionario e
na divulgagdo do processo de avaliagdo, ainda que diante das dificuldades
apresentadas pela suspensao das aulas presenciais e sem a possibilidade de visitas
as salas de aula e setores do campus como em anos anteriores. A criatividade dos
membros da CPA, principalmente as acdes dos estudantes, o uso das redes sociais
e a agao conjunta com outras CPA’s do IFSP permitiram uma comunicagao eficiente
e um resultado positivo.
E importante ressaltar, contudo, que, observando-se o percentual de ‘Ruim’ e

‘Regular’ ainda ha espago para melhorias no processo de avaliacao.

4. Propostas de melhorias com base na avaliacao realizada

A analise das respostas dos trés segmentos da Comunidade do Campus Sao
Roque, permitiu gerar uma lista com propostas de melhorias que poderao ajudar os
gestores do Campus: coordenadores e diretores, além das Comissfes existentes,
como a Comissdao de PDI e a prépria Comissédo da CPA/SRQ. Esta lista € apresentada
abaixo.

A exemplo do que se observou nas Avaliagcoes de 2019 e de 2020, boa parte
das propostas ndo exige recursos financeiros, mas estratégias de comunicacéo e de
informacéo junto aos segmentos. Percebeu-se que muitas acdes exitosas ja existem
no Campus, mas néo sao divulgadas adequadamente, de forma eficaz, para o publico
interno, e isto acaba repercutindo na avaliagao.

No préximo tépico deste Relatério destacamos as providéncias que foram

adotadas pela gestdo do Campus Sao Roque em 2021, mas que possivelmente
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podem ndao ter sido observadas pelos segmentos que responderam ao questionario
de 2021 devido ao impedimento de atividades no Campus fruto da Pandemia de
COVID19 em seu segundo ano. A CPA/SRQ chama a atencao do leitor para esta
situacdo porque pode ocorrer a seguinte situacdo: uma proposta de melhoria
proveniente da Autoavaliacdo de 2021, que ndo pode ser ignorada, pode ja ter sido
eguacionada pela gestédo. Se esta for a situacéo, provavelmente, o resultado favoravel
as providéncias tomadas ocorrera na Autoavaliacao de 2022, desde que divulgadas e

percebidas pela comunidade interna.

4.1. Propostas de melhorias para 2022 no Campus Sao Roque
As propostas de melhorias foram geradas a partir das respostas obtidas nos
eixos da Autoavaliacdo de 2021 junto aos discentes, docentes e técnicos

administrativos do Campus Sao Roque.

1. Melhorar a comunicacdo e transparéncia em relacdo as funcdes e

especialidades da Diretoria Administrativa;

2. Maior divulgacao sobre o PDI interno do campus

3. Elaborar novas estratégias de comunicacao e divulgacdo sobre a CPA/SRQO e

sua funcionalidade, como por exemplo a os relatérios criados e seus

respectivos propositos;

4. Informar sobre os recursos disponiveis e melhorar a distribuicdo de auxilios

para participacao de eventos internos e externos;

5. Sistematizar, executar e publicizar acdes direcionadas ao acompanhamento

dos egressos e sua insercao no mundo do trabalho;
6. Divulgar a missdo do campus para os alunos que ainda ndo a conhecem. Uma

sugestado é colocar a Missdo do IFSP em destaque no site do Campus;

7. Compartilhar a informacdo de como ocorre o atendimento a alunos com
defasagem de conteddos da educacéo basica no campus;

8. Apresentar as estruturas de acessibilidade de estudantes com necessidades

especificas aqueles que ndo conhecem;

9. Ampliar os programas de monitoria;

10. Melhorar a divulgacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e suas acoes.

11. Melhorar a divulgacdo do Colegiado de Curso e suas acoes.
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12. Incorporacao da plataforma de reunides virtuais Microsoft Teams nas rotinas
administrativas dos TAE’s mesmo na volta aos trabalhos presenciais, dada a
altos indices de aprovacao adequacao e facilidade do uso desta ferramenta no
dia a dia deste segmento.

13. Ampliar a divulgacao e difuséo entre todos 0s segmentos do uso e do acervo
constante na biblioteca virtual, uma vez que esta € muito bem avaliada entre
0S usuarios porém ainda desconhecida por boa parte da comunidade do
campus.

14. Realizar a¢fes para incentivar 0 acesso aos relatorios publicizados pela CPA
e aprimorar as discussbes sobre o papel destes relatérios nas acbes
desenvolvidas no Campus.

15.Melhorar _a divulgacédo, entre os TAE’s, das acdes de apoio a producdo
cientifica, tecnologica, cultural e artistica;

16. Verificar junto ao segmento docente quais sdo as percepcdes sobre o
desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica no Campus e de que maneira estas
acoes podem ser melhoradas;

17. Verificar junto ao segmento docente gquais séo as percepg¢des sobre as acdes
e projetos de pesquisa, extensdo, inovacdo e internacionalizacéo
desenvolvidos pelo IFSP e de que maneira estas agcdes podem ser melhoradas;

18.Melhorar a divulgacdo dos grupos de pesquisa a as possibilidades de
participacdo nestes;

19. Verificar junto ao segmento docente quais s8o as percepcdes sobre a
possibilidades de participacdo dos alunos em eventos (congressos, seminarios,
palestras, viagens de estudo e visitas técnicas) e de que maneira estas acoes
podem ser melhoradas;

20. Verificar junto ao segmento docente quais sao as percepc¢des do grupo sobre
a concessao de bolsas aos alunos (ensino, monitoria, pesquisa, iniciacao
cientifico-tecnolégica e extensdo) e como as acgles referentes a este item
podem ser melhoradas;

21.Melhorar a divulgacédo sobre as possibilidades de concesséo de bolsas aos
alunos;

22.Desenvolver agdes para melhorar as relagcbes do Campus com entidades de
classe e empresas de setores relacionados aos cursos ofertados pelo Campus;

Realizacdes da Gestdo do Campus com base nas Avaliacdes da CPA/SRQ

A Diregéo do Campus foi solicitada a manifestar-se sobre as agdes realizadas

em funcéo dos resultados das autoavaliacdes realizadas nos anos anteriores a 2021.

Os tdpicos a seguir representam as respostas oferecidas pelos gestores do Campus

Sao Roque com base nas sugestdes de melhorias relacionadas no Relatorio de 2020.
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5.1.Diretrizes informadas pela Gestéo

A Direcdo do Campus informou algumas diretrizes e intencdes que devem
direcionar as decisOes e acfes da gestdo e que podem contribuir para atender as
melhorias sugeridas para o Campus pela CPA/SRQ a partir da autoavaliacdes
realizadas em 2020. Relacionamos a seguir as diretrizes/intengdes informadas.

e Incentivar e fomentar as agdes de formacédo continuada levando em conta as
demandas do campus;

e Apoiar o Nucleo Sociopedagdgico em parceria com as coordenacgdes de curso
e docentes em acdes e programas de permanéncia e éxito;

e Fomentar e incentivar a realizagdo de projetos, propostas, programas e
variadas a¢des que tenham por alvo a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem;

e Prosseguir na realizacdo de estudos e projetos que possibilitem a criacdo de
cursos na modalidade PROEJA no campus, bem como a demanda por mais
uma turma de Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio, visando o
atendimento as demandas locais/regionais;

e Incentivar os docentes e a equipe sociopedagodgica as acdes de parceria e
integracdo, numa via de mao dupla na promoc¢ao da aprendizagem efetiva dos
estudantes;

e Buscar e incentivar novas dinamicas e propostas para a realizacdo dos
Conselhos de Classe;

e Continuar os investimentos em estrutura para que os ambientes educativos
sejam cada vez mais adequados, modernos e inclusivos;

e Apoiar o NAPNE para tornar as agdes de inclusdo mais efetivas, por meio do
acompanhamento mais proximo aos estudantes com necessidades
especificas, bem como realizar investimentos em materiais educativos para
permitir a acessibilidade de estudantes atendidos pelo Nucleo;

e Apoio aos estudantes e a coordenadoria do curso que passou por avaliacdo do
ENADE;

e Incentivo aos editais para projetos de ensino, pesquisa e extensdo e
consequentes investimentos em bolsas discentes para auxiliar na permanéncia
e éxito estudantil;

e Busca de recursos extras para a implementacao de acdes de extensao;
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¢ Reunides com discentes ingressantes para orientacdes acerca da instituicédo e
as diversas possibilidades que o campus oferece para contribuir com a
permanéncia e éxito estudantil;

e Realizacdo de reunides diversas com todos os segmentos da comunidade
académica visando ampliar e aprofundar os espacos de participacdo para a

promocao da efetiva gestdo democréatica e participativa.

5.2.A¢cbes da Gestdo do Campus Sdo Roque para atender as demandas de

melhorias das autoavaliagcfes da CPA/SRQ

O Quadro 13, abaixo, apresenta as acdes adotadas pela Gestdo do Campus
Sdo Roque para atender as propostas de melhorias baseadas nas avaliacdes
aplicadas pela CPA/SRQ até 2020. As informacdes oferecidas pela Direcdo foram
dispostas em formato de Quadro para facilitar a leitura e o entendimento das
sugestdes de melhorias e das respectivas ac¢fes. Mas, as informacdes originais

constam do ANEXO | deste Relatorio.

6. Consideracg0es finais

O ano de 2021 continuou apresentando grandes desafios para a Comissao
Propria de Avalicdo do IFSP, representadas por todas as CPA’s dos campus
espalhados por todo o Estado de Séao Paulo, a exemplo do que ja ocorreu no ano
anterior, devido ao novo pico da Pandemia de COVID19 em todo o planeta. A CPA de
Sao Roque participou de todas as reunides de planejamento conduzidas pelo prof.
Gabriel Henrique Burnatelli De Antonio, novo Presidente da Comissdo Propria de
Avaliacédo Central do IFSP desde 2021; divulgou os resultados da Autoavaliagéo de
2020 para a comunidade interna formada por estudantes, docentes e técnicos
administrativos; desenvolveu acbes de sensibilizacdo visando estimular os trés
publicos-alvo da avaliacdo; aplicou o questionario da autoavaliacdo nos meses de
outubro e novembro; e desenvolveu o relatorio final para encaminhamento & CPA

Central.
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Como ocorreu em 2020, os campus continuaram vazios em 2021 devido as
restricbes determinadas pelas autoridades de saude do Estado tendo em vista 0 novo
pico da Pandemia de COVID19. As aulas remotas e a auséncia dos estudantes e dos
servidores nos campus, dificultaram novamente os processos de sensibilizagdo dos
trés segmentos, de divulgacéo e de aplicacdo da Avaliagdo. No campus Sao Roque a
situacdo nao foi diferente.

Os resultados obtidos demonstraram que a comunidade interna do Campus
Sao Roque reconhece a importancia da avaliacdo e de como ela pode ser Util para os
gestores e para melhorias que ja podem ser percebidas e que constam relatadas pela
Direcdo do Campus no capitulo 5 deste Relatério. Mesmo assim, a participacdo dos
estudantes nas respostas ao questionario foi muito baixa. No entanto, consideramos
acima do satisfatério a participacao dos servidores.

No ano de 2022 com o retorno das aulas presenciais em todos os campus do
IFSP, teremos, provavelmente, em Sao Roque, uma maior participacdo dos
estudantes nas avaliacbes, mesmo porque, presencialmente, sera mais eficaz o
trabalho da CPA/SRQ para sensibilizar este publico.

No primeiro trimestre de 2022 est4 prevista a renovacédo da Comissao com a
publicacdo de um Edital para a eleicdo de representantes dos trés segmentos —
discentes, docentes e técnicos administrativos. A Comissao atual deve prover a
transicdo para a nova equipe durante o més de abril.

Cabera a nova Comissdo: a)divulgar os resultados da Autoavalicdo de 2021,
b)planejar, aplicar e monitorar a Autoavaliagdo de 2022; c) desenvolver o Relatorio da
Autoavaliacédo de 2022; d)participar de um processo de melhoria no Regulamento da
CPA do IFSP sob a coordenagcdo da CPA Central; e)continuar o didlogo com os
coordenadores de curso para implantar a avaliagao dos quatro cursos do Campus Sao
Roque.

Finalmente, é importante destacar o trabalho arduo e cooperativo realizado
pelos integrantes da CPA/SRQ, a contribuicdo da Diretoria do Campus, dos
coordenadores de curso e de areas, e da comunidade em geral. Os resultados de

todos os esforcos e apoios estd demonstrado no contetdo deste Relatério.
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Quadro 13: providéncias adotadas pela Gestdo do Campus S&do Roque a partir dos
resultados das Avalia¢gdes de 2019 e 2020

Natureza da acéo
sugerida pela CPA/SRQ

Acdes da gestdo do Campus Séao Roque

CPA/SRQ

1. Ampliar a campanha junto aos
Discentes e Técnicos
Administrativos para que
conhecam o trabalho e o papel
da CPA/SRQ

2. Melhorar a divulgacéo e a
discusséo sobre os resultados da
Avaliacao realizada pela
CPA/SRQ

3. Publicar e divulgar o Relatério
da CPA e os Relatérios de
Avaliacdo Externa

- As acdes de divulgacao tém sido realizadas pela CPA com
apoio da direcdo do Campus com resultados bastante
expressivos.

- A equipe diretiva encaminhou aos discentes via e-mail e
grupos Whatsapp por diversas vezes explicacbes e
orientacbes acerca da importdncia da participagdo na
autoavaliacao institucional, bem como suas implicacbes para
0S Cursos e para o cAmpus como um todo.

- A mesma acao foi realizada junto aos servidores técnico-
administrativos e docentes.

- Também foram realizadas reunides com abertura de espacos
para a participacdo da equipe da CPA do campus buscando
divulgar a importdncia desse momento para embasar
processos decisorios futuros, bem como para ampliar o nivel
de conhecimento da comunidade académica acerca do
trabalho desta importante comissao.

- A CPA/SRQ tem realizado essa tarefa cujos percentuais tém
mostrado progresso ano a ano. Entretanto, nos anos de 2020
e 2021 os resultados foram menos expressivos do que em
anos anteriores, especialmente no segmento discente, por
conta das dificuldades impostas pela pandemia.

Observacdo da CPA/SRQ: os Relatérios de Autoavaliacédo
estdo publicados no site do Campus S&o Roque, mas em
relacdo a eventuais relatérios de avaliagdo externa néo
identificamos publicacdo ou divulgacéo por outros meios.

Missédo do IFSP

Divulgar a Misséo (*) do IFSP de
maneira mais eficaz
(*) “Ofertar educacao
profissional, cientifica e
tecnoldgica orientada por
uma praxis educativa que efetive
a formag&o integral e contribua
para a inclusdo social, o
desenvolvimento regional, a
producdo e a socializacdo do
conhecimento."

- A prépria renovagdo da vida escolar com a saida dos
egressos (formandos) e o ingresso de novos estudantes
pressupde que este seja um trabalho continuo, onde um
estudante que passou mais tempo na instituicdo ja teve
contato com essas informacdes e também participou de
avaliagcbes institucionais mais vezes, levando a uma
consolidagdo desse conhecimento.

- Nos momentos de acolhimento aos estudantes ingressantes,
bem como nos momentos em que se discutem temas
pertinentes as demandas dos estudantes, as orientacdes aos
representantes de turma dos cursos superiores e poés-
graduacdo, bem como no contato constante com o grémio
estudantil, a equipe diretiva esclarece e dialoga com discentes
sobre a misséo institucional.
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- O mesmo ocorre em situa¢gBes de discusséo acerca das
melhorias necessarias nos projetos pedagégicos de cursos e
em outras reunibes com docentes e servidores técnico-
administrativos.

- Certamente o trabalho de divulgacdo da Missé&o Institucional
€ um desafio a ser compartilhado por todos e posturas e
atitudes ocorrerdo nesse sentido.

Observacdo da CPA/SRQ: parece boa a iniciativa da
declaragé@o/compartilhamento da Misséo do IFSP nas reunides
e desenvolvimento de trabalhos com discentes e servidores
por parte da dire¢cdo, mas a assimilagdo da mensagem da
Missao e suas praticas pelos discentes e parte dos servidores
ndo ficaram claras nas Ultimas avaliacdes. Por outro lado, a
declaracdo da Misséo esta no site do Campus no caminho
‘sobre o IFSP/missédo’. Uma sugestao seria colocar na pagina
inicial.

PDI

Melhorar a divulgacéo do PDI
2019-2023 junto aos estudantes

- A Comissao do PDI realizou reunifes com os estudantes de
todos os niveis de ensino, nos trés turnos para explicar,
orientar e ouvir discentes durante o ano de 2021.

Cursos do Campus SRQ

Melhorar a divulga¢éo dos
cursos oferecidos pelo campus

- Foi criada em 2021 a Comissdo de Comunicagdo que esta
progressivamente realizando melhorias neste trabalho de
divulgacao institucional.

- A Comisséo de Processo Seletivo também intensificou o uso
das redes sociais, em consonancia com ac¢des da Reitoria
nesse sentido.

- Em nivel local temos outras ideias e estratégias que
pretendemos implantar quando do retorno presencial.

Servigo de Apoio
Psicopedagégico (CSP) e
NAPNE

1. Melhorar a divulgacéo da
atuacado do Servico de Apoio
Sociopedagogico para os trés

segmentos

2. Melhorar a divulgacéo sobre a
Assisténcia Estudantil

3. Divulgar o papel e as a¢bes do
NAPNE

4. Pensar em estratégias para o
atendimento a alunos com
defasagem de contetdos da
Educacéo Basica

- Além da atuacéo da equipe do CSP, foi realizado um grande
contrato que envolvem horas de atendimento especializado
em psicopedagogia e sera ofertado de acordo com as
demandas do campus.

- A direcdo do campus tém feito um grande esfor¢o para
completar a equipe do CSP que estava bastante reduzida em
termos de numero de servidores. Para 2022 estdo previstos
mais dois profissionais e continuard a demanda por um
terceiro.

- A maioria das ac6es da CSP se concentram no Ensino Médio,
mas ha muitos estudantes do Ensino Superior com contato
permanente com a CSP nas multiplas agbes que o setor
oferece. Com a chegada dos novos servidores, sera ampliado
0 atendimento aos cursos superiores o que devera melhorar
os indicadores.

- A equipe do CSP estabeleceu diversas estratégias para
melhorar a divulgacdo. Houve divulgacdo e editais da
assisténcia estudantil que envolveram um namero significativo
de estudantes dos cursos superiores, 0s quais receberam
auxilio transporte, auxilio moradia, auxilio alimentacéo, além
da participacdo no Programa Alunos Conectados e na
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distribuicdo de kits de alimentacdo (essas duas acbes sao
exclusivamente relativas ao enfrentamento da covid-19).

- Os editais foram divulgados no site e nos grupos de
representantes de turmas via Whatsapp. Os estudantes
ingressantes também foram orientados e houve reserva de
recursos para inclui-los nas a¢6es de assisténcia estudantil.

- Houve mudangas nas normativas do NAPNE, as quais
pressupdem uma coordenadoria e ampliagdo da equipe e da
carga horéria destinada ao Nucleo, o que deve melhorar as
condi¢Bes para uma maior divulgacédo deste nucleo.

- As acBes normalmente concentradas nos estudantes com
necessidades especificas podem explicar um certo
desconhecimento por parte dos demais atores da comunidade
académica em relacao as acdes e ao papel do NAPNE junto a
instituicdo e ao corpo discente.

- Em relagdo ao nivelamento devido a defasagem de
conhecimento: a equipe do CSP, em parceria com a Diretoria
Adjunta de Ensino (DAE), Coordenadores de Curso e docentes
tém atuado nessa direcédo de forma progressiva, cada vez com
mais acbes para o beneficio dos estudantes com defasagem
de contetdo.

- Ha atendimento por parte da CSP, bem como ha acdes
propostas e realizadas pelos docentes, além de projetos de
ensino que contribuem nesse sentido de minimizar a
defasagem.

- Acredita-se que a Comissdo de Comunicacado, a partir do
didlogo com os segmentos envolvidos nessas ac¢des podera
contribuir para a melhoria dos indicadores.

Monitoria

Programas de Monitoria: 20%
dos estudantes declararam que
nao conhecem o assunto, assim
como 22% dos docentes e 15%

dos Técnicos Administrativos

- De fato, houve uma diminuicdo de acdes nesse sentido, pois
com a reducdo de bolsas, processos de participacdo de
monitores diminuiram.

Observacdo da CPA/SRQ: ndo esta claro porque houve
reducéo das bolsas e porque as causas nao foram divulgadas
aos discentes e servidores.

Participacdo em eventos
internos e externos

- Nos anos de 2020 e 2021 os eventos ocorreram online. As
estratégias de divulgacéo foram diferentes e as dificuldades de
realizacéo foram outras.

- A Comissdo de comunicagdo também podera ajudar a
divulgar e colaborar para a ampliacdo da participacdo da
comunidade académica.

- A perspectiva de retorno as atividades presenciais também
podera contribuir com a melhoria desses indicadores.

Acompanhamento dos
egressos e de suainsergao no
mundo do trabalho

- A Reitoria esta criando um programa de acompanhamento de
egressos, 0 que facilitara a sistematizacdo do processo e
acles mais efetivas.

- Além disso, ha um interesse efetivo da Coordenadoria de
Extenséo, da Comissdo de Permanéncia e Exito, de docentes
e da equipe diretiva em trabalhar melhor essa questdao no
campus Sao Roque.
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Relacionamentos com
entidades de classe e com as
empresas

Melhorar as relacdes do Campus
com as entidades de classes e
com as empresas de setores
relacionados com 0s cursos
ofertados

- DRG e a DAE estabeleceram diversos contatos com o0s
gestores municipais, que por sua vez, fizeram a ponte entre o
IFSP-SRQ e as empresas regionais.

- A comunicacao progressivamente melhorara, gerando acdes
efetivas e ampliacdo das possibilidades de interacdo da
comunidade académica com 0 municipio e regiao.

Melhorias nos Ambientes

Virtuais de Aprendizagem:

Moodle e plataformas para
videoconferéncias

Verificar junto aos estudantes o
que pode ser melhorado nos
Ambientes Virtuais de
Aprendizagem: Moodle e
plataformas para
videoconferéncias

- Consideramos que quando do retorno as atividades
académicas presenciais poderemos fazer avaliacdes e
ajustes, pois enquanto estamos no ensino remoto emergencial
as demandas de ajustes e melhorias tém sido realizadas, mas
talvez ndo atendam as expectativas.

- Trata-se de uma acdo que envolve toda a comunidade
académica e exige parceria. Um exemplo claro sdo as
solicitagBes para a exclusdo de componentes curriculares do
Moodle, que permitiia um melhor funcionamento da
plataforma e que a despeito das inimeras solicitacbes e
comunicados, muitas vezes nao sdo efetivadas pelos docentes
responsaveis.

Observacdo da CPA/SRQ: aparentemente nao foi realizada
uma enguete juntos aos estudantes para compreender que
tipos de melhorias os estudantes imaginaram ao responder ao
guestionario da avaliacao pela CPA/SRQ.

Melhorar o atendimento aos
alunos por parte dos
Coordenadores de Curso

- A Diretoria Adjunta de Ensino (DAE) tem apoiado e orientado
0s coordenadores para a melhoria das acgbBes de
acompanhamento;

- A DAE também tem orientado aos discentes sobre a forma
de resolver suas demandas e a hierarquia que deve ser
obedecida em cada caso.

Divulgar as acfes e o papel
do(a) Diretor(a) Adjunto(a)
Educacional

- A DAE tem estado em constante contato com representantes
de turma, bem como realizou reunides abertas com todos os
estudantes. Além de realizar reunides de acolhimento aos
ingressantes, participou junto aos coordenadores de curso de
orientacdes sobre o0 ENADE, entre outras atividades. Também
tem mantido a aba da DAE no site atualizada. H4 um esforco
da DAE na reorganizacdo dessa aba no site — processo que
ainda néo se concluiu, mas estid em andamento.

Observacdo da CPA/SRQ: nao esta claro se foi criado um
canal de comunicacgéo para divulgacéo do papel e das acdes
da DAE.

Insatisfacéo a respeito da
Comunicacéo Institucional

- Foi criada uma Comissdo de Comunicagéo institucional, a
qgual aos poucos tem realizado a melhoria nesse sentido.
Também ha esforgco da instituicio como um todo em
comunicar melhor suas ac¢des, sua misséo e as oportunidades
para toda a comunidade académica.

- Os espacos de Tl (Laboratérios) estdo sendo ampliados e ha
um processo de modernizacdo com a compra de novas
magquinas.
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Melhorar os recursos de
tecnologias de informacdao e
comunicacao

Melhorar as condi¢cdes das
salas de aula

- Foram construidas duas salas de aula novas

- Lousas novas e outros recursos de midia digital foram
incorporadas as salas.

- Esta sendo construida uma sala de aula adaptada para as
aulas de artes.

Melhorar as dimensdes das
salas de aula

- As novas salas j& foram construidas com um espago maior.

Melhorar as condi¢cGes dos
banheiros

- Foram construidos seis novos banheiros bastante
adequados, com vérias box/cabines de uso individual, e ainda
banheiro para PCD.

Melhorar as condi¢cGes dos
Laboratérios

- Dois novos laboratérios foram construidos e a reforma dos
laboratorios existentes foi licitada e iniciada. Além disso ja foi
definida a criacdo de mais um laboratdrio voltado para a area
de Gestéo. Para este laboratério estamos nos dedicando a
busca de recursos para que possa ser equipado.

Melhorar as dimensdes dos
Laboratorios

- Os novos laboratérios formam um espago onde uma turma
completa pode ter suas aulas com seguranca e conforto.

- Com a reforma do prédio de laboratérios, também teremos
melhores condi¢cbes de atendimentos as demandas dos
Cursos.

Equipamentos para 0s
Laboratorios

- Continuamente novos recursos tém sido adquiridos.
Observacdo da CPA/SRQ: ndo recebemos a lista de novos
equipamentos ou materiais para o Laboratorio.

Aumentar a quantidade de
Laboratorios

- Com a reforma dos laboratérios e com a criacdo de novos
espacos para laboratérios como o Laboratério de Gestédo e o
Laboratorios do prédio novo (bloco G), poderemos ter
melhores indicadores nas proximas avalicfes da CPA.

Outros espagos para 0s
docentes

- Com o prédio novo ampliou-se 0s espacos para 0 COrpo
docente. Houve investimentos em mobiliario e, possivelmente,
em marco de 2022 teremos espacgos para comportar todo o
guadro docente da instituicdo.

Espacos fisicos destinados
aos Técnicos Administrativos

- A implantagdo do prédio novo (bloco G) deve equacionar o
problema de espacos de trabalho dos técnicos administrativos.

Ampliar e melhorar os espagos
pararefeicdo e convivéncia

- Um novo restaurante/refeitdrio académico com ampla
capacidade foi construido e sera utilizado pela comunidade
académica

Estacionamento no Campus e
nos arredores

- Foi conseguido junto a prefeitura um espaco para o
estacionamento dos estudantes. Além disso, foram feitos
investimentos no estacionamento dos servidores (calgcamento
e cobertura).
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Transporte Publico para
acesso ao Campus

- ApOs tratativas realizadas com a Prefeitura de Sao Roque
sera possivel melhorar os horarios das linhas de 6nibus e ter
mais viaturas nos trajetos e linhas que atendem ao campus.

- Além disso, a municipalidade vai oferecer gratuidade a todos
os estudantes para o uso do transporte publico municipal.

Melhorar os espacos e o
acervo da Biblioteca

- Investimentos tem sido feitos continuamente em aumento do
acervo, € um novo balcao de atendimento foi instalado na
Biblioteca.

Estimular o uso da quadra
poliesportiva por toda a
comunidade interna

- O CONCAM deliberou para que o regimento de uso do
espaco poliesportivo seja modificado ampliando sua utilizag&o.

Condicdes de acessibilidade
do campus

- Foram realizados investimentos relacionados as indicacdes
dos setores com placas em letras grandes e visiveis.

- Ha piso tatil e banheiros adequados as pessoas com
necessidades especificas.

- No prédio novo hé elevador.

- E politica da gestdo o constante investimento para que 0
campus seja mais acessivel.

- Os resultados da avaliacdo de 2021 sobre a acessibilidade,
provavelmente refletem o periodo em que a comunidade
académica esteve distante do cAmpus devido as restri¢des da
Pandemia.

Investimentos na seguranga
do Campus

- Foram instaladas catracas para aumentar a seguranca da
comunidade académica.
Observacédo da CPA/SRQ: o IFSP e os gestores do Campus
Sao Roque tem investido na seguranga sanitaria em virtude da
Pandemia de COVID19.

Mobiliario adequado ao
conforto fisico e as
necessidades dos usudarios

- Novos mobilidrios foram adquiridos e h4 acbes para a
reforma dos equipamentos em uso.

Equipamentos de apoio ao
Ensino que favorecam o
desenvolvimento de aulas e
eventos (projetores multimidia,
lousas interativas, caixas de
som, etc.)

- Foram adquiridas e instaladas caixas de som nas salas de
aulas;

- Substituicdes de equipamentos tém sido feitas na medida do
possivel.

Espacos parao
desenvolvimento das
atividades académicas

- Foi construido um novo e amplo espaco para os docentes;
- Um pergolado ecoldgico serd construido para que os
estudantes tenham outro espaco disponivel.

Limpeza do Campus: manter a
qgualidade

- A equipe da limpeza esta sendo aumentada, para dar conta
da tarefa;
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- H& uma preocupagdo constante com a otimizacdo dos
trabalhos de limpeza e uma analise continua pela equipe

responsavel.
Melhorar a sinalizacéo dos
ambientes e dos espacos - A sinalizacdo dos espacos ja foi realizada.
comuns
- Na reforma dos Laboratorios ja estd sendo considerada a
guestdo da instalacdo de ar condicionado em algumas partes;
- Nos ultimos anos foi instalado ar condicionado no Auditério,
na Biblioteca e em algumas salas administrativas;
Melhorar as condi¢cdes - Nas salas de aula, por questBes de saude, e pelo préprio
térmicas dos espagos clima da regido, a opcao foi pelos ventiladores, que estdo

presentes em todas as salas.

Observacdo da CPA/SRQ: mesmo fora das avaliagBes anuais
ha muitas reclamacbes sobre a ineficacia e o alto ruido
provocado pelos ventiladores nas salas de aulas.

- Foi realizado investimento em usinas fotovoltaicas;
lluminagcdo no Campus - A geracéo da prépria energia acaba gerando recursos para
outros investimentos.
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8. ANEXOS
8.1.ANEXO 1: Texto original enviado pela gestdo do Campus Sdo Roque sobre
as acOes em relacdo as sugestdes da CPA/SRQ em funcédo da Autoavaliacdo

realizada em 2020

Propostas de melhorias para 2021 no Campus S&o Roque As propostas foram
geradas a partir das respostas obtidas na Autoavaliacado de 2020 junto aos discentes,
docentes e técnicos administrativos do Campus Sao Roque.
- Incentivar e fomentar as ac¢des de formacdo continuada levando em conta as
demandas do campus;
- Apoiar 0 Sociopedagégico em parceria com as coordenacdes de curso e
docentes em acdes e programas de permanéncia e éxito;
- Fomentar e incentivar a realizacdo de projetos, propostas, programas e
variadas acbes que tenham por alvo a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem;
- Prosseguir na realizacdo de estudos e projetos que possibilitem a criacdo de
cursos na modalidade PROEJA no campus, bem como a demanda por mais uma
turma de curso técnico integrado ao ensino médio, visando o atendimento as
demandas locais/regionais;
- Incentivar os docentes e a equipe sociopedagdgica as acdes de parceria e
integracéo, numa via de méo dupla na promocéo da aprendizagem efetiva dos
estudantes;
- Buscar e incentivar novas dindmicas e propostas para a realizacdo dos
Conselhos de Classe;
- Continuar os investimentos em estrutura para que os ambientes educativos
sejam cada vez mais adequados, modernos e inclusivos;
- apoiar o NAPNE para tornar as acdes de inclusdo mais efetivas, por meio do
acompanhamento mais proximo aos estudantes com necessidades especificas,
bem como realizar investimentos em materiais educativos para permitir a
acessibilidade de estudantes atendidos pelo Nucleo;
- apoio aos estudantes e a coordenadoria do curso que passou por avaliacdo do
ENADE.
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- incentivo aos editais para projetos de ensino, pesquisa e extensdo e
consequentes investimentos em bolsas discentes para auxiliar na permanéncia
e éxito estudantil.

- busca de recursos extras para a implementacao de agdes de extensao.

- reunides com discentes ingressantes para orientagdes acerca da instituicdo e
as diversas possibilidades que o campus oferece para contribuir com a
permanéncia e éxito estudantil.

- realizagdo de reunides diversas com todos 0s segmentos da comunidade
académica visando ampliar e aprofundar os espacos de participacdo para a

promocao da efetiva gestdo democrética e participativa.

1.Ampliar a campanha junto aos Discentes e Técnicos Administrativos para que
conhegam o trabalho e o papel da CPA/SRQ (11% dos Discentes e 11,5% dos TAE'’s
desconhecem ou tém poucas informacdes sobre a Comissao e seu papel).

Essas acdes tém sido realizadas pela CPA com resultados bastante expressivos.

A equipe diretiva encaminhou aos discentes via e-mail e grupos whatsapp por diversas
vezes explicacbes e orientacbes acerca da importancia da participacdo na
autoavaliacdo institucional, bem como suas implicagées para 0s cursos e para o
campus como um todo. A mesma acdao foi realizada junto aos servidores técnico-
administrativos e docentes. Também foram realizadas reunides com abertura de
espacos para a participacdo da equipe da CPA do campus buscando divulgar a
importancia desse momento para embasar processos decisoérios futuros, bem como
para ampliar o nivel de conhecimento da comunidade académica acerca do trabalho
desta importante comisséao.

2. Melhorar a divulgacao e a discussao sobre os resultados da Avaliacao realizada
pela CPA/SRQ (32,5% dos Discentes e 19% dos TAE’s desconhecem este processo
ou o consideraram ruim).

Espacos a equipe da CPA nas reunides e em outros momentos da vida académica
para divulgacéo.

(Idem ao item anterior) A equipe diretiva encaminhou aos discentes via e-mail e grupos
whatsapp por diversas vezes explicacbes e orientacdes acerca da importancia da
participacdo na autoavaliagdo institucional, bem como suas implicacbes para 0s

Cursos e para o campus como um todo. A mesma acdo foi realizada junto aos
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servidores técnico-administrativos e docentes. Também foram realizadas reunifes
com abertura de espacos para a participacéo da equipe da CPA do campus buscando
divulgar a importancia desse momento para embasar processos decisorios futuros,
bem como para ampliar o nivel de conhecimento da comunidade académica acerca

do trabalho desta importante comisséao.

3. Publicar e divulgar o Relatério da CPA e os Relatorios de Avaliacdo Externa (as
avaliagcbes “bom” e “6tima” ndo chegam a 50% em cada um dos 3 segmentos).

A CPA tem realizado essa tarefa, e cremos que 0s percentuais tem mostrado
progresso ano a ano. Entretanto, estamos cientes de que nos anos de 2020 e 2021,
os resultados foram menos expressivos do que em anos anteriores, especialmente no
segmento discente, por conta das dificuldades impostas pela pandemia.

4. Divulgar a Missao do IFSP de maneira mais eficaz (20% dos estudantes nao
conhecem ou tém um conhecimento deficiente sobre a Missdo, 18% docentes tém um
conhecimento apenas razoavel assim como 11% dos TAE’s).

A prépria renovacdo da vida escolar com a saida dos egressos (formandos) e o
ingresso de novos estudantes pressupfe que este seja um trabalho continuo, onde
um estudante que passou mais tempo na instituicdo j4 teve contato com essas
informacdes e também participou de avaliacdes institucionais mais vezes, levando a
uma consolidac&o desse conhecimento.

Nos momentos de acolhimento aos estudantes ingressantes, bem como nos
momentos em que se discutem temas pertinentes as demandas dos estudantes, as
orientacdes aos representantes de turma dos cursos superiores e pés-graduacao,
bem como no contato constante com o grémio estudantil, a equipe diretiva esclarece
e dialoga com discentes sobre a missao institucional. O mesmo ocorre em situa¢des
de discussao acerca das melhorias necessarias nos projetos pedagdgicos de cursos
e em outras reuniées com docentes e servidores técnico-administrativos.

Certamente o trabalho de divulgacdo da Missao Institucional € um desafio a ser
compartilhado por todos e posturas e atitudes ocorrerdo nesse sentido.

5. Melhorar a divulgag&o do PDI 2019-2023 junto aos estudantes (20% dos estudantes

nao conhecem ou tém um conhecimento precario).
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De igual modo, como no caso da misséao institucional, a divulgacado pode e deve se
dar através do trabalho de toda a equipe, sobretudo 0os que passam mais tempo com
0s estudantes.

A Comisséao do PDI realizou reunides com os estudantes de todos os niveis de ensino,

nos trés turnos para explicar, orientar e ouvir discentes.

6. Melhorar a divulgacdo dos cursos oferecidos pelo campus (30% dos discentes
consideram a divulgacao apenas razoavel e 6% ruim; dos docentes, 30% consideram
razoavel e 11% ruim; e 11% dos TAE’s consideram a divulgagao razoavel).

Foi criada uma comissdo de Comunicacdo que esta progressivamente realizando
melhorias neste trabalho de divulgacéao institucional. A Comissdo de Processo
Seletivo também intensificou o uso das redes sociais, em consonancia com ac¢fes da
Reitoria nesse sentido. Em nivel local temos outras ideias e estratégias que
pretendemos implantar quando do retorno presencial.

7. Melhorar a divulgacédo da atuacao do Servico de Apoio Psicopedagdgico para os
trés segmentos (Sobre o apoio psicopedagodgico e social, 35% dos discentes
desconhecem, acham ruim ou apenas razoavel. Ja 17% dos docentes consideram
ruim e 22% apenas razoavel).

Além da atuacéo da equipe do CSP, foi realizado um grande contrato que envolvem
horas de atendimento especializado em psicopedagogia e sera ofertado de acordo
com as demandas do campus. Cabe ressaltar que a direcdo do campus tém feito um
grande esfor¢o para completar esta equipe que estava bastante reduzida em termos
de namero de servidores. Para 0 ano de 2022 contaremos com mais dois profissionais
e permaneceremos em busca de um terceiro. Nesse sentido, cabe ressaltar que
muitas das acGes da CSP se concentraram no ensino médio, mas ainda assim temos
muitos estudantes do ensino superior com contato permanente com a CSP nas
multiplas acdes que o setor oferece. Com a chegada desses novos servidores,
certamente sera possivel ampliar o atendimento aos cursos superiores e
consequentemente melhorar esses indicadores.

7.1. Melhorar a divulgacdo sobre a Assisténcia Estudantil (13% dos alunos né&o
conhecem; 7% acham ruim e 21% consideram apenas razoavel. Os professores
poderiam contribuir com esta divulgacdo, mas 13% nao conhecem e 15% consideram

ruim).
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A equipe do CSP estabeleceu diversas estratégias para essas necessarias melhorias
na divulgacdo. Houve divulgacédo e editais da assisténcia estudantil que envolveram
um numero significativo de estudantes dos cursos superiores, 0s quais receberam
auxilio transporte, auxilio moradia, auxilio alimentacdo, além da participacdo no
Programa Alunos Conectados e na distribuicdo de kits de alimentacdo. Ressaltamos
gue essas duas Ultimas acfes sdo exclusivamente relativas ao enfrentamento da
covid-19. Os editais foram divulgados no site, nos grupos de representantes de turmas
via whatsapp. Os estudantes ingressantes também foram orientados e houve reserva
de recursos para inclui-los nas ac¢des de assisténcia estudantil.

7.2. Divulgar o papel e as acdes do NAPNE (43% dos estudantes ndo conhecem,
assim como 13% dos docentes e 30% dos TAE’s).

Houve mudancas nas normativas do NAPNE, as quais pressupdem uma
coordenadoria e ampliacdo da equipe e da carga horaria destinada ao Nucleo. As
acOes talvez tenham se concentrado mais nos estudantes com necessidades
especificas e isso pode provocar um desconhecimento por parte dos demais atores
da comunidade académica em relacdo as acbes e ao papel do NAPNE junto a
instituicdo e ao corpo discente. Entretanto, com as novas normativas e agdes do
NAPNE, inclusive com uma coordenadora propria, com certeza essas ac¢des serdo de
conhecimento de um nimero cada vez maior de pessoas da comunidade académica.
8. Pensar em estratégias para o atendimento a alunos com defasagem de conteudos
da Educacgdo Basica (5% dos estudantes, 4% dos docentes e 11% dos TAE’s
desconhecem acdes neste sentido. 11% dos alunos e 22% dos docentes consideram
ruins as acdes para recuperacdo da defasagem. Consideram como razoavel o
atendimento aos alunos com defasagem: 21% dos Discentes, 26% dos docentes e
11% dos Técnicos Administrativos.

A equipe do CSP, em parceria com a Diretoria Adjunta de Ensino, Coordenadores de
Curso e docentes tém atuado nessa direcao de forma progressiva, cada vez com mais
acOes para o beneficio dos estudantes com defasagem de contetdo. Ha atendimento
por parte da CSP, bem como ha acdes propostas e realizadas pelos docentes, além
de projetos de ensino que contribuem nesse sentido de minimizar a defasagem. Mas,
entendemos que a Comissdo de Comunicac¢ao, a partir do didlogo com os segmentos

envolvidos nessas agdes podera contribuir para a melhoria desses indicadores.
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9. Os Programas de Monitoria, talvez, seja um dos grandes desafios para os gestores,
mas a avaliacdo foi severa neste caso, com 20% dos estudantes declarando que néo
conhecem o0 assunto, assim como 22% dos docentes e 15% dos Técnicos
Administrativos. Dos que 110 conhecem, consideram ruim: 13% dos discentes e dos
docentes, e 19% dos TAE'’s. Consideram razoavel: 23% dos discentes, 22% dos
Docentes e 15% dos TAE1s.

De fato, houve uma diminuicao de acfes nesse sentido, pois com a reducéo de bolsas,
processos de participacao de monitores ao ajudarem seus pares, diminuiram.

10. Divulgar melhor e ampliar as possibilidades para participagdo em grupos de
Pesquisa 27% dos discentes ndo conhecem o assunto ou acham ruins as
possibilidades de participacédo; nestas categorias ainda estdo 29% dos docentes e
19% dos TAE'’s.

Bem, esta é uma acdo que envolve a participacdo dos préprios coordenadores dos
grupos de pesquisa. Ha que se ter um plano também de comunicacdo e a comissao
podera colaborar nesse sentido.

11. Divulgar e Ampliar as possibilidades para oportunizar a participacdo em eventos
internos e externos (16% dos estudantes desconhecem o assunto, assim como 11%
dos TAE’s. Consideram as possibilidades ruins: 20% dos discentes, 44% dos
docentes e 7% dos TAE’s).

Nos anos de 2020 e 2021 os eventos ocorreram online. As estratégias de divulgacéo
sao diferentes; as dificuldades de realizacdo sao outras. A Comissao de comunicagao
também podera ajudar a divulgar e colaborar para a ampliagdo da participacdo da
comunidade académica. A perspectiva de retorno as atividades presenciais também

podera contribuir com a melhoria desses indicadores.

12. Melhorar o processo de acompanhamento dos egressos e de sua inser¢cao no
mundo do trabalho (20% dos discentes, 6% dos docentes e 15% dos TAE’s,
desconhecem ac¢bGes com relacdo ao acompanhamento de egressos. Consideram
ruim este acompanhamento: 15% dos estudantes, 31% dos docentes e 15% dos
TAE’s).

A Reitoria estd criando um programa de acompanhamento de egressos, 0 que
facilitara a sistematizacdo do processo e acdes mais efetivas. Além disso, ha um

interesse efetivo da Coordenadoria de Extensdo, da Comissao de Permanéncia e
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Exito, de docentes e da equipe diretiva em trabalhar melhor essa questido no campus
Sé&o Roque.

13. Melhorar as relag6es do Campus com as entidades de classes e com as empresas
de setores relacionados com os cursos ofertados. (26% dos estudantes nao
conhecem se h& algum relacionamento ou o consideram ruim; 0 mesmo ocorre com
23% dos docentes e 23% dos Técnicos Administrativos.

DRG e a DAE estabeleceram diversos contatos com 0s gestores municipais, que por
sua vez, fizeram a ponte entre o IFSP-SRQ e as empresas regionais. A comunica¢ao
progressivamente melhorara, gerando agfes efetivas e ampliagdo das possibilidades
de interacdo da comunidade académica com o municipio e regido.

14. Os cursos devem divulgar maneira mais eficaz as a¢des dos Nucleos Docentes
Estruturantes. (38% dos estudantes e dos TAE’s desconhecem o assunto. Mas,
chama a atencédo que 11% dos docentes também).

Uma sugestao é que no site do Campus exista espaco, dentro dos cursos superiores,
para divulgar as acdes e decisdes destes nucleos, como, por exemplo, a publicacao

de atas.

15. Melhorar a divulgagéo das a¢des dos Colegiados de Curso (12% dos estudantes
desconhecem e 7% acham ruim a representatividade dos Colegiados).

A exemplo do que foi sugerido para os NDE’s, aqui também caberia sugerir que no
site do Campus exista espaco, dentro dos cursos superiores, para divulgar as acdes

e decisbes dos Colegiados, inclusive pela importancia das decisdes destes 6rgaos.

16. Verificar junto aos estudantes o que pode ser melhorado nos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem: Moodle e plataformas para videoconferéncias. (14% dos
estudantes consideram ruins as adequacdes realizadas. Consideram apenas
razoavel: 15% dos estudantes, 35% dos docentes e 7% dos TAE’s).

Consideramos que quando do retorno as atividades académicas presenciais
poderemos fazer avaliacbes e ajustes, pois enquanto estamos no ensino remoto
emergencial as demandas de ajustes e melhorias tém sido realizadas, mas talvez nao
atenda as expectativas. De toda forma, trata-se de uma acgéo que envolve toda a
comunidade académica e exige parceria. Um exemplo claro sdo as solicitacdes para

a exclusdo de componentes curriculares do moodle, que permitiria um melhor
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funcionamento da plataforma e que a despeito das inumeras solicitacdes e
comunicados, muitas vezes nao sao efetivadas pelos docentes responsaveis.

17. Melhorar o atendimento aos alunos por parte dos Coordenadores de Curso (12%
dos estudantes consideram ruim o atendimento e outros 12%, apenas razoavel). 111
A Diretoria Adjunta de Ensino tem apoiado e orientado os coordenadores para a
melhoria das acdes de acompanhamento; também tem orientado aos discentes sobre
a forma de resolver suas demandas e a hierarquia que deve ser obedecida em cada
caso.

18. Divulgar os servicos desenvolvidos pela area de Tl (15% dos estudantes
declararam ndo conhecer e 23% consideram o servi¢o razoavel. 22% dos docentes
também consideram o servi¢co de Tl apenas razoavel).

E lamentavel que, ap6s dois anos de pandemia, a comunidade académica n&o
perceba a importancia e a qualidade do trabalho deste setor.

19. Divulgar as acdes e o papel do(a) Diretor(a) Adjunto(a) Educacional (18% dos
estudantes informaram desconhecer).

Bem, a DAE tem estado em constante contato com representantes de turma, bem
como realizou reunides abertas a todos os estudantes, além de realizar reunifes de
acolhimento aos ingressantes; participar junto aos coordenadores de curso de
orientacdes sobre o ENADE, entre outras atividades. Também tem mantido a aba da
DAE no site atualizada. Também ha um esforco da DAE na reorganizagéo dessa aba
no site — processo que ainda ndo se concluiu, mas esta em andamento.

20. Divulgar as acdes e o papel do(a) Diretor(a) Adjunto(a) Administrativa (23% dos
estudantes nao conhecem).

21. Divulgar como funciona no Campus os processos de Licitacdes e de Contratos
(transparéncia). 38% dos estudantes, 35% dos docentes e 15% dos Técnicos

Administrativos revelaram desconhecer estes processos.

21.1. Divulgar o papel e as acbes dos setores de Contabilidade e de Financas do
Campus (38% dos estudantes e dos docentes, assim como 15% dos TAE’s
confessaram n&o conhecer).

21.2. Divulgar o papel e as a¢fes do setor de Almoxarifado, Manutencao e Patrimonio

(25% dos discentes, 20% dos docentes e 7% dos TAE’s, nao conhecem).
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21.3. Divulgar como funciona a execucado financeira do Campus considerando as
aquisicoes e servicos contratados em relacdo as necessidades do Campus Sao
Roque (24% dos discentes, 17% dos docentes e 15% dos TAE'’s, ndo conhecem).
22. Divulgar o papel e as possibilidades de acesso a Ouvidoria do IFSP (27% dos
estudantes, 17% dos docentes e 23% dos TAE'’s declararam ndo conhecer).

23. Investigar sobre a insatisfacdo a respeito da Comunicacao Institucional uma vez
gue a questao na Avaliacao nao é tratada de modo qualitativo (15% dos estudantes e
17% dos docentes consideram ruim. Consideram apenas razoavel: 23% dos
discentes, 31% dos docentes e 27% dos Técnicos Administrativos.

Foi criada uma comissdo de comunicacao institucional, a qual aos poucos tem
realizado a melhoria nesse sentido. Também ha esfor¢o da instituicdo como um todo
em comunicar melhor suas agcdes, sua missdo e as oportunidades para toda a
comunidade académica.

24. Melhorar a infraestrutura fisica:

24.1. Melhorar os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacado (10% dos
discentes e 4,5% dos docentes ainda consideram ruins, embora estes percentuais
tenham sido inferiores em relagdo ao ano de 2019). Consideram razoavel: 28% dos
discentes, 29% dos docentes e 7% dos TAE'’s.

Estamos em processo de ampliacdo dos espacos de Tl (Laboratorios), e também de
modernizacdo, com a compra de novas maquinas.

24.2. Melhorar as condigdes das salas de aula. Em 2019, 5% dos docentes e discentes
consideravam ruins a estrutura das salas de aula. Neste ano, a CPA pdde avaliar com
maior minucia estas condicdes: 112

Além de duas salas de aulas novas, lousas novas e outros recursos de midia digital
foram incorporadas as salas. Também estd em construcdo uma sala de aula
adequada para as aulas de artes.

24.2.1 Melhorar as dimensdes das salas de aula (entre docentes e discentes: 11% e
6%, respectivamente, consideram-nas ruins). Consideram razoavel: 25% dos
discentes e 38% dos docentes.

Ha evidentes limitacdes neste aspecto, mas obtivemos progresso, pois as novas salas

ja foram construidas com um espaco maior.
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24.2.2. Melhorar as condi¢des térmicas nas salas de aula (18% dos discentes, 26%
dos docentes e 15% dos TAE’s consideram estas condi¢des ruins). Consideram

razoavel: 40% dos estudantes e dos docentes.

24.2.3. Melhorar a acustica nas salas de aula (11% dos discentes, 17% dos docentes
e 7% dos TAE’s consideram as condigdes ruins). Consideram razoavel: 27% dos
discentes, 33% dos docentes e 15% dos TAE’s. 24.2.4. Melhorar a iluminagdo nas
salas de aula (6% dos discentes, 4,5% dos docentes e 4% dos TAE’s consideram
estas condi¢@es ruins). Consideram razoavel: 22% dos discentes e dos docentes.
24.3. Melhorar as condi¢cdes dos banheiros (13% dos discentes, 4,5% dos docentes e
4% dos TAE’s consideram estas condigdes ruins). Consideram razoavel: 32% dos
discentes, 35% dos docentes e 15% dos TAE’s.

Foram construidos, com o novo edificio, seis novos banheiros bastante adequados,
com varias box/cabines de uso individual, e ainda banheiro para PCD.

25. Melhorar as condi¢des dos Laboratérios. Em 2019, 14% dos docentes e 10% dos
discentes consideravam ruins a estrutura dos laboratorios. Neste ano, a CPA pdde
avaliar com maior minucia estas condicdes:

Dois novos laboratérios foram construidos e a reforma dos laboratérios foi licitada e
iniciada. Além disso ja foi definida a criacdo de mais um laboratorio voltado para a
area de gestdo. Para este laboratorio estamos nos dedicando a busca de recursos
para que possa ser equipado.

25.1. Melhorar as dimensdes dos Laboratérios (20% dos discentes e 22% dos
docentes consideram estas condi¢cbes ruins). Consideram razoavel: 33% dos
discentes, 26% dos docentes e 15% dos TAE'’s.

Os novos laboratérios formam um espaco onde uma turma completa pode ter suas
aulas com seguranca e conforto. Além disso, com a reforma do prédio de laboratorios,
também teremos melhores condi¢cbes de atendimentos as demandas dos cursos.
25.2. Melhorar o conforto térmico dos Laboratorios (19% dos discentes, 20% dos
docentes e 11% dos TAE’s, consideram este quesito ruim). Consideram razoavel: 23%
dos estudantes, 24% dos docentes, 15% dos TAE's.

25.3. Melhorar as condi¢des acusticas dos Laboratorios (11% dos discentes, 18% dos
docentes e 7% dos TAE’s consideram estas condigdes ruins). Consideram razoavel:
19% dos discentes, 18% dos docentes e 15% dos TAE’s.
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25.4. Adquirir mais equipamentos para os Laboratorios (18% dos discentes e dos
docentes consideram ruim a quantidade de equipamentos). Consideram razoavel:
36% dos discentes, 29% dos docentes e 11% dos TAE’s.

Continuamente nos recursos tém sido adquiridos.

25.5. Aumentar a quantidade de Laboratorios (28% dos discentes e 33% dos docentes
consideram ruim a quantidade atual). Consideram razoavel: 31% dos discentes, 29%
dos docentes e 19% dos TAE’s. 113

Com a reforma dos laboratérios e com a criagdo de novos espacos para laboratérios
(laboratdrio de gestéo); laboratérios do prédio novo (bloco G) poderemos ter melhores
indicadores nas proximas avalicdes da CPA.

25.6. Adequar os equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos (18%
dos estudantes e 20% dos docentes consideraram ruim este quesito). Consideram
razoavel: 26% dos estudantes, 20% dos docentes e 15% dos TAE’s.

26. Em 2019, 45% dos docentes desaprovavam o0 espaco destinado a sala dos
professores. Neste ano de 2020, a CPA pbde avaliar com maior mindcia as condi¢des
do local:

26.1. Buscar outros espacos para os docentes. O maior percentual de professores
considera ruim: a dimensdo da sala (66%), a execucdo de tarefas que exijam
concentracéo (69%) e a privacidade (71%).

Com o prédio novo ampliou-se significativamente os espacgos para o corpo docente.
Houve investimentos em mobiliario e j& em marco de 2022 teremos espagos que
comportam todo o quadro docente da instituicao.

26.2. Melhorar as condi¢cdes de acustica, temperatura e iluminacdo da sala dos
professores (31% dos docentes consideram estas condicdes ruins). Consideram
razoavel: 29%.

27. Fazer um levantamento junto aos Técnicos Administrativos a respeito das
guestbes referentes aos espacos fisicos destinados aos setores de apoio,
considerando que os percentuais de satisfacdo dos TAE's em relacdo a estes
ambientes foram piores em relagdo ao ultimo ano (em 2020, 11% consideraram 0s
espacos ruins e 31% classificaram-nos como razoaveis. Em 2019, 42% consideravam

0S espagos razoaveis e o0 questionario da CPA ndo registrou avaliagdes ruins).
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As mudangas que estdo em fase de implantacdo e advém da construgdo do prédio
novo (bloco G) representam um salto significativo na qualidade dos espacos ofertados
aos setores. Espacos estes que passam a atender melhor as demandas e as
especificidades de cada setor.

28. Ampliar e melhorar os espagos para refeicdo e convivéncia:

Um novo restaurante/refeitdrio académico com ampla capacidade foi construido e
sera utilizado pela comunidade académica.

28.1. Dos alunos (23% dos estudantes e 40% dos docentes consideraram estes
espacos ruins). Consideram razoavel: 35% dos discentes e docentes.

28.2. Dos servidores (11% dos docentes e 7% dos TAE’s consideraram estes espagos
ruins). Consideram razoavel: 44% dos docentes e 34% dos TAE’s.

29. As vagas para estacionamento dentro do Campus e nos arredores € um grande
desafio para a gestdo que dependera, provavelmente, de relacionamentos para além
dos muros da Instituicdo. 51% dos discentes, 13% dos docentes e 7% dos TAE'’s
consideram ruim a quantidade de vagas disponivel atualmente. Consideram razoavel:
19% dos discentes, 22% dos docentes e 34% dos TAE’s.

Foi conseguido junto a prefeitura um espaco para o estacionamento dos estudantes.
Além disso, foram feitos investimentos no estacionamento dos servidores (calgcamento
e cobertura).

30. Negociar com os agentes publicos melhorias no transporte para 0 acesso ao
Campus. Consideraram ruins as condicdes de transporte 37% dos discentes, 22% dos
docentes e 23% dos TAE'’s. Consideram razoavel: 26% dos discentes, 35% dos
docentes e 23% dos TAE'’s.

Em tratativas com a Prefeitura, acdes foram feitas para: melhorar a questdo dos
horarios das linhas que atendem ao campus; mais 6nibus nos trajetos e linhas que
atendem ao campus.

Além disso, a municipalidade deu a gratuidade a todos os estudantes para o uso do
transporte publico municipal.

31. Melhorar o espaco e 0 acervo da biblioteca (26% dos discentes, 29% dos docentes
e 7% dos TAE’s consideraram razoaveis estas condi¢des).

Investimentos tem sido feitos continuamente em aumento do acervo, e um novo

balcdo de atendimento foi instalado na Biblioteca.

130



32. Divulgar a existéncia da quadra poliesportiva e estimular o uso deste espago (29%
dos estudantes afirmaram ndo conhecer a quadra).

O CONCAM deliberou para que o regimento de uso do espaco poliesportivo seja
modificado.

33. Continuar investindo nas condi¢gdes de acessibilidade do campus (menos de 5%
dos trés segmentos consideraram este quesito ruim). Consideram razoavel: 27% dos
discentes, 20% dos docentes e 15% dos TAE'’s.

Foram realizados investimentos relacionados as indicacdes dos setores com placas
em letras grandes e visiveis; ha piso téatil; ha banheiros adequados as pessoas com
necessidades especificas e no prédio novo ha elevador. Ha4 um constante
investimento para que o0 campus seja mais acessivel. Talvez esses indicadores
reflitam o periodo em que a comunidade académica esteve distante do campus e
ainda nao pode verificar in loco as mudancgas e investimentos realizados.

34. Manter as condicbes de conservacdo do campus e considerar melhorias.
Consideram razoavel este quesito: 16% dos discentes, 7% dos docentes e 4% dos
TAE’s.

Idem. Muitos investimentos foram realizados e a comunidade académica podera
identifica-los quando do retorno presencial.

35. Continuar investindo na seguranca do campus. Consideram razodveis as
condi¢des de segurancga: 11% dos discentes, 7% dos docentes e 4% dos TAE's.
Foram instaladas catracas para aumentar a seguranca da comunidade académica.
36. Adequar o mobiliario as questdes de conforto fisico e as necessidades dos
usuarios. Consideram razoaveis o mobiliario e suas condicdes: 22,5% dos discentes,
20% dos docentes e 15% dos TAE’s.

Novos mobiliarios foram adquiridos e continuamente acfes para a reforma dos
equipamentos ja em uso tém sido feitas.

37. Adquirir equipamentos de apoio ao ensino que favorecam o desenvolvimento de
aulas e eventos (datashows, lousas interativas, caixas de som, etc.) (12% dos
discentes e 11% dos docentes consideraram ruim este quesito). Consideram razoavel:
31% dos discentes, 20% dos docentes e 11% dos TAE’s.

Foram adquiridas e instaladas caixas de som nas salas de aulas; substituicbes de

equipamentos tém sido feitas na medida do possivel.
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38. Melhorar a estrutura e as condicdes do Anfiteatro (18% dos discentes e dos
docentes, bem como 7% dos TAE’s consideraram razoaveis estas condi¢des).

39. Melhorar os espacos para o desenvolvimento das atividades académicas do
Campus (11% dos docentes e 9% dos discentes consideraram ruins as condi¢oes
destes espacos). Consideram razoavel: 27% dos discentes, 33% dos docentes e 7%
dos TAE’s.

Foi conseguido um novo e amplo espaco para os docentes, e um pergolado ecolégico
sera construido para que os estudantes tenham outro espaco.

40. Manter a qualidade da limpeza do Campus (apenas 8% dos discentes e 7% dos
TAE’s consideraram razoaveis estas condicdes).

A equipe da limpeza esta sendo aumentada, para dar conta da tarefa. E a otimizacao
dos trabalhos é uma andlise continua da equipe responsavel.

41. Melhorar a sinalizacdo dos ambientes e dos espacos comuns do campus.
Consideram este aspecto razoavel: 18% dos discentes, 13% dos docentes e 7,5% dos
TAE'’s.

A sinalizacédo dos espacos ja foi realizada. A comunidade académica podera conferir
quando do retorno as atividades presenciais.

42. Melhorar as condi¢cBes térmicas do campus (13% dos discentes, 11% dos
docentes e 8% dos TAE’s consideraram estas condig¢des ruins). Consideram razoavel:
25% dos discentes, 38% dos docentes e 11,5% dos TAE’s.

Na reforma dos Laboratorios ja esta sendo considerada a questao da instalacédo de ar
condicionado em algumas partes, e nos ultimos anos essa melhoria foi alcancada no
Auditorio, Biblioteca e em algumas salas administrativas. Nas salas de aula, por
guestdes de saude, e pelo proprio clima da regido, a opcéo foi pelos ventiladores, que
estdo presentes em todas as salas.

43. Melhorar a qualidade da iluminagdao do Campus (9% dos discentes, provavelmente
do periodo noturno, classificaram como ruins estas condi¢fes). Consideram razoavel:
8% dos discentes, 6% dos docentes e 4% dos TAE’s.

Foi realizado investimento em usinas fotovoltaicas e a preocupacao com essa questao
tem sido constante. A partir do momento em que € possivel gerar a propria energia,

geram-se recursos que podem melhorar essas condic¢des.
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